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editorial

DOI: https://doi.org/10.53349/schuleverantworten.2024.i1.a427

Der Disput um die Chancen von Kl scheint zum gréSten Hype aller Zeiten geworden zu sein:

e Online-Systemtracker diagnostizieren Krankheiten dank unzahliger Beispiele von
Machine-Learning-Algorithmen.

o Universitdre und nonformale Forschung macht Daten zum Klimawandel verfligbar.

e Soziale Ungleichheit und Diskriminierung wird durch Untersuchungen von Geschlechter-
stereotypen und Rassismus in Computersystemen nachweisbar.

e Im Osterreichischen Arbeitsmarktservice wird das gesamte Berufsinformationswissen
durch einen , Berufsinfomat” Kl-gesteuert.

e Datenschutz, IT-Sicherheitsrecht und Urheberrecht sind auf der Suche nach neuen Rechts-
rahmen und Handlungshilfen.

e Eine Forschungsstelle fiir Theologie der Kl an einer Universitat beschaftigt sich mit der
Provokation: Kann der Gott der Zukunft ein Computer sein?

e Kunst stellt die Frage nach dem*der Kiinstler*in — ist es die Maschine geworden, der*die
Programmierer*in oder die Person, mit deren Daten man den Algorithmus gefiittert hat?

Aber konnen Algorithmen per se Krankheiten heilen, das Klima schiitzen, Kunst von Fakes un-
terscheiden, soziale Ungleichheit korrigieren, Arbeitspldtze sichern, Rechtsschutz bieten oder
gar das Leben gliicken lassen?

KI bietet empirische Zugadnge fir die Klimaforschung, die Klimakrise selbst freilich wird damit
nicht geldst — Erkenntnis und selbst Bekenntnis spart namlich noch keine Treibhausgase ein.

Flr die Schulpadagogik stellen sich neue Herausforderungen nach dem Umgang mit und dem
Nachweis von Leistung — auf Lehrer*innenseite nach einer neuen Kultur der Unterrichtsvor-
bereitung, auf Schiler*innenseite nach leistungsférdernder und zeitsparender Nutzung fir
Hauslbungen, Portfolios und schriftliche Priifungsarbeiten. Das Bildungswesen steht vor ei-
nem Paradigmenwechsel, um eine nahtlose Integration von Kl in schulische Gepflogenheiten
und Arbeitsmittel zu gewahrleisten. Wie also etablieren wir als Schulleiter*innen die Kiinstli-
che Intelligenz vom Hype zum integralen Bestandteil einer Kultur des Lernens und Lehrens?

Erwin Rauscher (fiir Herausgeber*innen, Redaktion & Editorial-Board)
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Rolf Kretschmann
Kompetenzteam der Stadt Milheim an der Ruhr
Kompetenzteam der Stadt Oberhausen

Schule und Unterricht im Zeitalter Kiinstlicher
Intelligenz (KI): Auf dem Weg zu einer nachhal-

tigen Implementation

Oder: Kl ist gekommen, um zu bleiben.

DOI: https://doi.org/10.53349/schuleverantworten.2024.i1.a418

Kunstliche Intelligenz (K1) hat sich als nicht mehr wegdenkbare GroRRe im zeitgendssischen Bildungs-
diskurs etabliert, sodass die daraus erwachsene Frage des Umgangs mit Kl in Schule und Unterricht so-
zusagen zwangslaufig Handlungsdruck hinsichtlich einer nachhaltigen Implementation erzeugt hat.
Diese Implementation kann struktursystematisch auf der Makro- (Bildungsadministration), Meso- (Sys-
tem Schule) und Mikro-Ebene (Unterricht) abgebildet werden. In diesem Prozess der nachhaltigen Im-
plementierung kristallisieren sich Domadnen des Wandels (Modus der Wissensvermittlung, Prifungs-
formate und Aufgabenkultur, Rolle der Lehrkraft, Lernort) heraus, in denen sich wesentliche Verande-
rungen im Schulsystem abspielen werden. Kl ist folglich als vornehmlich ultimativer Game-Changer zu
verstehen, der eine Auseinandersetzung mit ihr unumganglich, ja sogar lohnend und obligatorisch im
Sinne von Innovation und Progression, macht.

Kiinstliche Intelligenz, Implementation, Digitalisierung, Schulentwicklung

»Wenn der Wind des Wandels weht, bauen die einen Mauern und die anderen Windmuhlen.”
Chinesisches Sprichwort

Kl als Leitthema des zeitgendssischen Bildungsdiskurses

Im zeitgendssischen bildungspolitischen Diskurs ist das Thema Kl zu einem nahezu omnipra-
senten Platzhalter geworden. Die enorme mediale Aufmerksamkeit, die ChatGPT als frei ver-
flgbare textgenerierende Kl erfuhr, ,erschiitterte” ebenso die Bildungslandschaft, so dass
diverse Implikationen von Auswirkungen der Anwendungsmoglichkeiten von Kl zur dringli-
chen Diskussion anstanden (und weiterhin anstehen). Im Bereich von Prifungsmodalitaten
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und Aufgabenkultur wird dies wohl am deutlichsten, insofern das Einholen von und aufberei-
tende Schreiben von Informationen durch textgenerierende KIs nahezu vollends geleistet
werden kann (Welels, 2022).

Besonders im Bereich der beruflichen Bildung haben IT-Anbieter KI-Entwicklungen angesto-
Ren, die ggf. tiefgreifende Veranderungen verschiedenster Berufszweige im Hinblick auf Ar-
beitsaufgaben und -abldufe haben werden (Seufert et al., 2021).

Die groRen Player der Technologie-Branche wie Microsoft, Google und OpenAl halten sich
durch ihre KI-Angeote in medialer Prasenz. Kommerzielle Anbieter haben im Bildungssektor
mittlerweile FuR gefasst. Mecklenburg-Vorpommern fiihrt die KI-Assistenz von fobizz als erstes
Bundesland fiir alle Schulen ein (Gorisch, 2023). Nordrhein-Westfalen hat als erstes deutsches
Bundesland einen ,Handlungsleitfaden” (MSB NRW, 2023) zum Umgang mit textgenerierenden
KI-Systemen herausgebracht, die anderen haben mittlerweile nachgezogen. Die Bildungsminis-
terien der Lander reagieren also recht ziigig auf die technologischen Entwicklungen. Auf Bun-
desebene hat das Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (BMBF) in Deutschland mit
dem , Aktionsplan Kiinstliche Intelligenz” das Handlungsfeld der Erforschung und Gestaltung
von Kl-basierten Technologien im Bildungssystem weiter konkretisiert (BMBF, 2023).

Auf Social Media werden durch sog. Bildungsinfluencer*innen KI-Anwendungen im Bereich
Schule und Bildung maRgeblich ins Gesprach gebracht und teilweise sehr kontrovers disku-
tiert. Bildungsinfluencer*innen treiben die Bildungsdiskussion mit zunehmend groRerer
Reichweite voran (Hofler, 2020).

Politische und politisch initiierte Gremien sowie Policy Makers bemiihen sich seit dem Auf-
kommen der KI-Thematik um Auseinandersetzung und Implikationen (Deutscher Ethikrat,
2023). Der politische, wissenschaftliche und 6ffentlich-mediale Diskurs tiberschneiden sich
sozusagen zwangslaufig mit Thematiken im Bildungssektor (Tarkowski, 2020).

Die gesamtgesellschaftliche Relevanz zeigt sich nicht zuletzt auch durch die erhéhte wissen-
schaftliche Beschaftigung mit Kl in Bildungskontexten, die auch einen ungemein erhéhten
Output in nachster Zeit erwarten lasst (Zhang & Begum Aslan, 2021).

Implementation von Kl in Schule und Unterricht

Der gesellschaftliche und bildungspolitische Druck macht eine Implementation von Kl in
Schule und Unterricht sozusagen unausweichlich. Zum einen drangen KlI-Szenarien aus dem
Lebensalltag ,von unten” in Schule und Bildungspolitik. Zum anderen steigt der Implementa-
tionsdruck fiir Einzelschulen und einzelne Lehrkrafte durch staatliche Impulse und Vorgaben
,von oben”.

Die folgende Mehrebenenunterscheidung ist strukturiert in Anlehnung an Fend (2018, S. 35),
der das Bildungssystem im Bereich Schule aus Schulentwicklungsperspektive , klassisch” nach
Makro- (Bildungsadministration)?, Meso- (Schule im lokalen Umfeld) und Mikroebene (Unter-
richt) unterteilt.
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Makro-Ebene (Bildungsadministration)

Zahlreiche Beispiele aus den bildungspolitischen Entitdten (Kultusministerkonferenz, Ministe-
rien, Politiker*innen, Verbadnde, etc.) zeugen von einer anhaltenden Debatte um die Imple-
mentation von Kl in das Schulsystem. Dies umfasst selbstverstandlich die Aktualisierung von
Fachcurricula bzw. Lehrpldanen sowie die operative Steuerung der Implementation dieser
durch die Schulaufsichten. Durch diese staatliche Bildungsstandardsicherung wird KI unaus-
weichlich Bestandteil des schulischen Lern- und Lehrkanons werden.

Zwar hat die sog. ,evidenzbasierte Steuerung des Bildungssystems” (Bromme et al., 2016) Kl
bisher noch nicht aufgegriffen. Die Bedeutung der Governance von Kl und deren Auswirkun-
gen auf den Bildungssektor sind allerdings als evident einzustufen (Lemke & Soydas, 2023).
Staatliche Instrumente und Methodiken zur Steuerung von Schule sind entsprechend schon
unter Einbezug von KI mitzudenken. Kl wird sich in der nahen Zukunft sowohl in der inhaltli-
chen Auseinandersetzung (Sach- bzw. Fachebene) als auch als Unterstiitzungstool bei Analy-
se, Auswertung und Kommunikation wiederfinden.

Meso-Ebene (System Schule)

Die Einzelschule ist auf Grund ihrer regional und systemimmanenten generisch gewachsenen
Idiosynkrasien eine ,schwer knackbare Nuss“, wenn es um Innovation und Change-Prozesse
geht. Die zahlreichen Ansatze und Modelle fiir Schul- bzw. Organisationsentwicklung im Be-
reich der Digitalisierung haben in der empirischen Uberpriifung neben ihrer nicht vollstindig
erreichten Ziele gemein, dass die Rolle der Schulleitung als Innovations- und Change-Treiber
nicht hoch genug einzuschéatzen ist (Beycioglu & Kondakci, 2021; Dubs, 2008; Tysen & Sauers,
2021). Wenn es um Digitalisierungsprozesse geht, ist diese Bewertung durchaus zu bestati-
gen (Islam & Gronlund, 2016). Eine erfolgreiche Implementation kann zudem nur schrittwie-
se, ,mit langem Atem “ und Geduld sowie aus einer systemischen Perspektive erfolgen (Pet-
terson, 2021).

Zumindest im Bereich von EDV und IuK (Informations- und Kommunikationstechnologien) in
der Schnittstelle zur Verwaltung kann Kl als Tool zur Unterstiitzung Einsatz finden. In Anleh-
nung an Flick (2024) kann textgenerierende Kl in folgenden Anwendungsfillen unterstiitzen,
die verschiedene Aspekte von Office-Anwendungen und Kommunikationsanlassen abdecken:

e Tabellen erstellen

e Schreibstil andern

e Inhalte ergdnzen und ersetzen
o Text langer oder kiirzer machen
e Ansprache andern

e Sprache andern

e Emojis einfligen

Bei anderen Verwaltungsaufgaben wie der Stunden- und Vertretungsplanung sowie in der
Generierung, Analyse und Aufbereitung diverser Statistiken kénnte eine Kl-Unterstiitzung
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wesentliche Entlastung fir das System Schule mit sich bringen. Ebenso waren Beratungsauf-
gaben im Kontakt zu Eltern, Schiller*innen und Externen durch einen schuleigenen Chatbot
gef. gut erfillbar.

Mikro-Ebene (Unterricht)

Ob und in welcher Weise Lehrkrafte digitale Medien in ihrem eigenen Unterricht einsetzen,
ist Gegenstand unzahliger Forschungsarbeiten. Personliche Charakteristika wie individuelle
Einstellungen, luK-Kompetenz, Geschlecht, Berufserfahrung und Arbeitsbelastung haben hier
moderierenden Einfluss (Buabeng-Andoh, 2012). Entscheidend fir die individuelle Implemen-
tation von Kl in den eigenen Unterricht scheinen vor allem die personlichen padagogischen
Grundeinstellungen und das empfundene Vertrauen in die Kl zu sein (Choi et al., 2023).

In Anlehnung an Flick (2024) werden im Folgenden Anwendungsfalle von generierender Kl im
Schulunterricht aufgelistet und kategorisiert:

o Texterstellung, -verbesserung und -strukturierung
oErstellung von Texten
oDifferenzierung von Texten
oStrukturierung von Texten
oAusformulierung von Texten
oVerbesserung von Texten
oErstellung von Listen und Glossaren
oErstellung von Zusammenfassungen
oUnterstiitzung des Schreibprozesses (Scaffolding)

e Thematische Erarbeitung, Erérterung und Interpretation
oGliederung von Themen
oErdrterung von Themen
oNennung von Beispielen und Analogien
oAnalysieren von Inhalten
oVergleichen von Inhalten
oErklarung von Sachverhalten & Zusammenhangen

Unterrichtsplanung und -vorbereitung

oPlanung von Unterrichtsreihen

oPlanung von Unterrichtsstunden

oUnterstiitzung bei der Ideenfindung

oErstellung von Handlungssituationen

oErstellung von Arbeitsauftragen

oErstellung von Aufgaben, Quizzen und Liickentexten
oErstellung von Erwartungshorizonten

oAufbau von Wortschatz (Fremd- und Muttersprache)
oUnterstitzung bei Grammatik (Fremd- und Muttersprache)
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oUbersetzung von Texten in verschiedene Sprachen

e Feedback und Bewertung
oFeedback zu Texten einholen
oBewertung von Texten durch die KI

e Kommunikation und Verwaltung
oErstellung von E-Mails
oKorrespondenz neben dem Unterricht (z.B. Elternbriefe)
olisten
oFormulare

Interaktiver Einsatz von ChatGPT
oVorstellungs- und Prifungsgesprache simulieren
oKl interviewen und befragen

Mehr als Text

oAudio

oBilder

oVideo

oPhysische Objekte (3D-Drucker)

oTabellen / Diagramme

oRechenoperationen (Formeln, Zeichen, Symbole, Statistik)
oCode (Programmierung)

oNotation (Musik)

Analog zur Frage, ob digitale Medien als Unterrichtgegenstand oder Tool im Unterricht einge-
setzt werden (Eickelmann, 2010), ist auch die Frage, ob Kl als Unterrichtsgegenstand und/
oder als Tool eingesetzt wird, von grofSer didaktischer Relevanz. Einige Unterrichtsfacher und
-themen haben qua Fachlichkeit Kl als Gegenstand zu behandeln. Zu beachten ist in diesem
Zusammenhang, dass auch das Produkt einer generierenden Kl Unterrichtsgegenstand sein
kann. Insofern Kl als Tool eingesetzt wird, ist im Sinne einer Didaktisierung die Facher- oder
Lernbereichsanbindung zu priifen.

Ebeneniibergreifende und Interebenen-Verschrankungen

Die eher analytisch-pragmatische Ebenunterscheidung ist selbstverstandlich nicht immer trenn-
scharf und deckt nicht alle relevanten Aspekte ab. Zum einen gibt es ebenenibergreifende Im-
plementationsbelange, zum anderen lberlappen sich Teilaspekte der verschiedenen Ebenen.

Die Beschéaftigung mit Kl als Gegenstand und/oder Tool betrifft die Verwaltung und EDV
ebenso wie die sich in der Lehrsituation befindenden Lehrkrafte. Ebenso finden KI-Anwen-
dungen, die vornehmlich in Verwaltungs- und EDV-Kontexten gebraucht werden, Anwendung
in unterrichtlichen Kontexten.
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Altbekannte Innovationshemmer (z.B. starres Kollegium, Angst vor Neuem, obsoletes Berufs-
bild etc.) sowie ein habitualisierter Technikskeptizismus ziehen sich ggf. durch mehrere Ebe-

nen und Gbertragen und verstarken sich ggf. in der Interaktion zwischen den Ebenen (Mader
et al., 2020).

Eine nachhaltige Implementation von digitalen Medien bzw. digitaler Transformation und Ki
ist malRgeblich verkniipft mit Entscheidungstrager*innen und Leitungsfunktionsinhaber*in-
nen, insbesondere Schulleitungen (Tysem & Sauers, 2021). Digitalisierung und KI-Implemen-
tation sollten als Schulentwicklungsaufgabe verstanden werden und auf allen Ebenen gefor-
dert werden (Gréasel et al., 2020).

Bildung in der digitalen Welt und Kl sind als obligatorische Querschnittshemen anzunehmen,
die gleichberechtigt neben anderen Querschnittshemen wie bspw. Bildung fiir nachhaltige
Entwicklung (BNE), Heterogenitat, Inklusion, Demokratiebildung etc. stehen. Kl-spezifisch
koénnte eine Detailbetrachtung durchaus Prompt-Engineering als die Kernkompetenz heraus-
kristallisieren, die ebenentranszendierend fungieren kénnte.

Domanen des Wandels

Im Sinne der digitalen Transformation in Bezug auf Kl werden sich diverse Domanen im Im-
plementationsprozess von Kl wesentlich wandeln. Ausgewahlte, mogliche Entwicklungsrich-
tungen betreffen

e den Modus der Wissenvermittlung,

e die Priifungsformate und die Aufgabenkultur im Generellen,

e die Rolle der Lehrkraft,

e den Lernort,

e die Kompetenzerwartungen an Schiler*innen und Lehrer*innen (sowie Schulleitungen und
Politiker*innen).

Wissensvermittlung im Sinne einer Informationsbeschaffung, -analyse und -aufbereitung ist
eine Aufgabe, die durch Kl sehr gut erfiillt werden kann und ggf. im Selbststudium an Schiile-
r*innen in Eigenverantwortung tibergeben werden kann. Dementsprechend kdénnte der Lern-
ort fur diese Stufe des Kompetenzerwerbs auch im heimischen Umfeld der Schiiler*innen an-
gesiedelt sein.

Feedback und Lernprozessbegleitung kdnnten — je nach Tiefe der Aufgabenstellung — ebenfalls
durch Kl geleistet werden (Schleiss et al., 2023). Die Rolle der Lehrkraft konnte in der eines
Coaches zur besseren Nutzung der Kl und in der einer ,,Zweitkorrektur” von KI-Outputs liegen.

Im Sinne einer zeitgeméaRen Prifungskultur (Waltl & Kampichler, 2023) kdnnten Aufgaben-
formate nicht wie aktuell lblich technische Hilfsmittel suspendieren, sondern Kl als regulares
Tool zur Verwendung legitimieren.
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Folglich wére eine entscheidende Kompetenzerwartung an die Schiler*innen und Lehrer*in-
nen (sowie Schulleitungen und Politiker*innen) eine vertiefte Kenntnis im Feld KI, respektive
als Tool und Fachgegenstand, sowie Anwendungswissen im Prompt-Engineering. Im Sinne
der sog. 21st Century Skills sollten Schiiler*innen zwingend KI-Kompetenzen erwerben, die
zum einen den Umgang und das Bewerten von KI-Outputs beinhalten, zum anderen auch
propadeutische Kenntnisse vorbereiten, die zur Weiterentwicklung von Kl-Sprachmodellen
bendtigt werden.

Dem einschlagigen Kritikpunkt, dass ein gewisses Sprachniveau als Zugangsvoraussetzung zu
auf Sprachmodellen basierenden textgenerierenden KI-Systemen notwendig sei und somit
den Gap zu bildungsfernen Schichten vergrofSere, kann einfach gekontert werden. Die univer-
selle Verfligbarkeit von Kl fiir unterschiedliche Sprachniveaus in (sicherlich bald) allen Spra-
chen sichert eben auch den Zugang niedriger Bildungs- und Sprachniveaus zu textgenerieren-
den KI-Systemen. KI kann sogar helfen, das Sprachniveau der Muttersprache weiter zu entwi-
ckeln, u.a. auch durch lautsprachliche Interfaces.

Lob der KI

Sog. Game-Changer im Bildungssektor sind selten. Im Bereich des Digitalen erinnern wir uns
in der Regel an das Internet oder Smartphones als Vorlaufer von Tablets. Mit KI haben wir
nun den vielleicht groRten Game-Changer (Andries, 2023) vorliegen, den es je gab. Allein die
diskursive Durchschlagskraft und die damit verbundenen Implikationen im Hinblick auf das
Bildungswesen und die Gesellschaft im Allgemeinen sind so gewaltig, dass sich das Gefiihl
einstellt, es passiere hier etwas Bedeutendes, dem man sich langfristig nicht entziehen kann.

Eines lasst sich sicher und ohne Zweifel festhalten: Es besteht eine Notwendigkeit der Digita-
len Bildung und KI-Nutzung (First, 2020). Kl ist sozusagen als transformatives Vehikel der di-
gitaler Transformation benennbar. Ohne die berechtigten, kritischen Stimmen abzuwerten,
erscheinen die Potenziale von Kl im schulischen Bereich so innovationstrachtig und vielver-
sprechend, dass Implementationsbemiihungen auf allen Ebenen unvermeidbar sind.

Es gebietet sich hier sogar, die aus Sicht der digitalen Bildung unschatzbar wertvolle Chance
durch den Einzug von Kl in die Schulwirklichkeit, die Wertigkeit digialer (KI-)Bildung sowie
den damit einhergehenden transdisziplinaren Austausch nachhaltig zu verstetigen.
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Anmerkungen

1 Fend (2008, S. 36f) differenziert auf der Makroebene Bildungsadministration nochmals in einer Zwei-
teilung in ,,Handlungsebene Bildungspolitik” und in ,,Handlungsebene Bildungsverwaltung” aus.
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In den letzten Jahren hat kiinstliche Intelligenz (KI) das Bildungswesen revolutioniert, indem sie perso-
nalisiertes Lernen, hochwertige Bildungsinhalte und erweiterte Bildungschancen ermdoglicht. Durch
Technologien wie maschinelles Lernen und Datenanalyse werden Bildungsprozesse unterstiitzt und
individualisiert. Beispiele wie die Khan Academy und Duolingo zeigen, wie Kl-gestiitzte Lernplattfor-
men den Lernprozess an individuelle Bedirfnisse anpassen und rund um die Uhr unterstitzen kdnnen.
Trotz dieser Chancen birgt der Einsatz von Kl im Bildungswesen auch Herausforderungen. Der Einsatz
von Kl in Software-Losungen kénnte zu einem Verlust von Arbeitsplatzen fiihren, dessen Arbeitskrafte
in berufsbildenden Schulen ausgebildet werden. Auch missen ethische und Datenschutzfragen im Um-
gang mit KI-Systemen bertiicksichtigt werden. Die Entwicklung und Anwendung von Kl im Bildungsbe-
reich erfordert daher eine ausgewogene Berticksichtigung von Chancen, Herausforderungen und ethi-
schen Prinzipien.

Kiinstliche Intelligenz, Bildungslésungen, Kommunikation, Herausforderungen, Ethik

Die Chancen von Kl im Bildungsbereich

In den letzten Jahren hat kiinstliche Intelligenz (KI) die Bildungssysteme weltweit maRgeblich
verandert. Kl-gestiitzte Bildungslésungen haben das Potenzial, das Lernen zu revolutionieren
und Bildungsbarrieren zu reduzieren. Diese Technologien bieten personalisiertes Lernen, Zu-
gang zu hochwertigen Bildungsinhalten und die Moglichkeit, Bildungschancen zu erweitern.
Mittels Kl in der Bildung werden Bildungsprozesse unterstitzt, verbessert und individuali-
siert. Sie umfasst Technologien wie maschinelles Lernen, Natural Language Processing und
Data Analytics. Diese Technologien ermdoglichen es, auf Bildungsplattformen den
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Lernfortschritt zu verfolgen, personalisierte Lehrplane zu erstellen und den Schiiler*innen
individualisierte Rlickmeldungen zu geben. Laut dem 6sterreichischen Bundesministerium fir
Bildung, Wissenschaft und Forschung (BMBWF) hat Kl das Potenzial, die Qualitat der Bildung
zu verbessern und die Effizienz von Lehr- und Lernprozessen zu steigern. Die Handreichung
des Ministeriums zur Auseinandersetzung mit kiinstlicher Intelligenz im Bildungssystem
bietet eine Einfiihrung in die Thematik und gibt einen Uberblick iiber mogliche Potenziale
und Einsatzszenarien in der Bildung (BMBWF, 2023). Der Deutsche Bildungsserver bietet
ebenfalls ein Dossier zur kiinstlichen Intelligenz im Schulwesen an, das neben
entsprechenden Unterrichtsmaterialien auch Hinweise zu den verschiedensten Modellen
enthalt, die zuklnftig als Unterstiitzung fir Lehrkrafte denkbar sind. Eine Moglichkeit besteht
darin, dass KI-Algorithmen das Verhalten von Lernenden analysieren und daraus Schliisse
ziehen, welche Lerninhalte am besten zu ihren individuellen Bedirfnissen passen. Diese
personalisierten Lerninhalte kénnen individuell zur Verfliigung gestellt werden, um die
Lernerfahrung zu verbessern (Bildungsserver, 2023). Kl-gestitzte Lernplattformen kénnen
auch dazu beitragen, dass Lehrpersonen ihre Unterrichtsmethoden verbessern und gezieltere
Unterstltzung bieten kénnen. Durch die Analyse von Daten kénnen Lehrende erkennen,
welche Schiiler*innen Schwierigkeiten haben und zuséatzliche Unterstitzung bendétigen. Dies
kann dazu beitragen, dass Lehrkrafte ihre Unterrichtsmethoden anpassen und gezieltere
Unterstlitzung bieten kdnnen (BMBWF, 2023).

Aktuelle Anwendungen von Kl in der Bildung

Kl-gestlitzte Lernplattformen wie die Khan Academy und Duolingo passen den Lernprozess an
die individuellen Bedirfnisse der Lernenden an. Dazu verwenden sie Kl-Algorithmen, die den
Lernfortschritt der Nutzer*innen messen und auf dieser Grundlage personalisierte Lernpfade
erstellen. So kénnen Lernende in ihrem eigenen Tempo und auf ihrem eigenen Niveau ler-
nen. Kl-gesteuerte Chatbots und virtuelle Tutor*innen bieten zudem rund um die Uhr Unter-
stiitzung und beantworten Fragen zu verschiedenen Themen. Diese Tools kdnnen Lernende
motivieren und ihnen helfen, sich selbstandig weiterzubilden.

Die Khan Academy ist eine gemeinntzige Organisation, die sich zum Ziel gesetzt hat, eine
kostenlose Ausbildung fiir jeden Menschen auf der ganzen Welt zuganglich zu machen. Die
einzige Voraussetzung ist ein Internetzugang — zugleich eine Barriere. Sie bietet eine Vielzahl
von Online-Kursen, Lektionen und Ubungen in Fachern wie Mathematik, Kunst, Informatik,
Wirtschaft, Physik, Chemie, Biologie, Medizin, Finanzwesen und Geschichte an. Um das Ler-
nen zu personalisieren und zu optimieren, nutzt die Khan Academy kiinstliche Intelligenz,
welche auf einem adaptiven Lernsystem basiert. Wenn eine Person beispielsweise Schwierig-
keiten bei einer bestimmten Thematik hat, kann die KI den Lehrplan anpassen und zusatzli-
che Ubungen oder Erkldrungen anbieten. AuRerdem kann sie den individuellen Fortschritt
verfolgen und Feedback geben. Ein weiteres Beispiel fir die Verwendung von Kl bei Khan
Academy ist das Sprachlibersetzungssystem. Es nutzt maschinelles Lernen, um Untertitel in
verschiedenen Sprachen zu generieren und die Stimme der Lehrperson in Echtzeit zu iber-
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setzen. Die Khan Academy nutzt weiters Kl-basierte Systeme zur Erstellung von Inhalten. Ein
Beispiel dafiir ist das Programm ,,Pixar in a Box“, welches in Zusammenarbeit mit dem Anima-
tionsstudio Pixar entwickelt wurde, um Schiiler*innen beizubringen, wie sie Animationen er-
stellen kénnen (Khan Academy, o.J.).

Duolingo nutzt kiinstliche Intelligenz (KI) auf vielféltige Weise, um das Sprachenlernen effi-
zienter und personlicher zu gestalten. Es verwendet KI, um adaptive Lernpfade zu erstellen,
die sich automatisch an die Starken und Schwachen des Nutzers anpassen. Ein KI-Modell na-
mens ,Large Language Model” (LLM) wird verwendet, um riesige Mengen an Inhalten fir sei-
ne Kurse zu erstellen. Dieses Modell ist besonders gut darin, die wahrscheinlichste Vervoll-
standigung einer Textfolge wie eines Satzes vorherzusagen. Ein weiteres KI-Modell namens
,Birdbrain“ stellt sicher, dass die angezeigten Ubungen auf Duolingo den optimalen Schwie-
rigkeitsgrad haben, basierend auf den Starken und Schwachen der betreffenden Lernenden.
Bei Duolingo wird menschliches Fachwissen mit KI kombiniert, um ein hochwertiges Lerner-
lebnis zu schaffen. Die Kurse werden in vier Schritten erstellt, wobei in jeder Phase eine Kom-
bination aus Mensch und KI zum Einsatz kommt. Trotz der umfangreichen Nutzung von Kl bei
Duolingo spielen menschliche Expert*innen immer noch eine entscheidende Rolle, insbeson-
dere bei der Gestaltung des Lehrplans und der Anpassung der Anweisungen, die dem KI-Mo-
dell gegeben werden (Duolingo, 2023).

Virtuelle Tutor*innen reprasentieren computerbasierte Anwendungen, die konzipiert
wurden, um die Bildung und Wissensaneignung von Lernenden und Studierenden zu férdern.
Diese virtuellen Entitaten manifestieren sich in verschiedenen Formaten, darunter Chatbots,
Sprachassistenten oder virtuelle Klassenrdaume. lhre Funktionalitdten erstrecken sich liber ein
breites Spektrum von Aktivitaten, die das Erstellen individueller Lernplane, das Angebot von
Lehrmaterialien und Tests, die Kontrolle des Fortschritts der Lernenden sowie die Bereitstel-
lung zielgerichteten Feedbacks umfassen. Eine pragnante Charakteristik virtueller
Tutor*innen liegt in ihrer Kapazitat zur personalisierten Interaktion, welche als eine der
primaren Vorziige dieses Lehr- und Lernansatzes zu betrachten ist (Classgap, 0.J.). Ein
weiterer Vorteil von virtuellen Tutor*innen ist ihre permanente Verfligbarkeit, deshalb
kénnen Lernende jederzeit und ortsunabhangig auf sie zugreifen. Dies ist besonders fiir
Personen niitzlich, die aufgrund von Zeit- oder Entfernungsbeschrankungen nicht in der Lage
sind, traditionellen Nachhilfeunterricht zu besuchen. Im Vergleich sind virtuelle Tutor*innen
oft glinstiger, wobei einige sogar kostenlos verfligbar sind (Bahrami, et.al. 2023, S. 393).

Obwohl der Einsatz von Kl das Lehr-Lern-Arrangement unterstiitzen oder verbessern kann, ist
die Entwicklung nicht ausschlieBlich positiv zu bewerten. Die schulische Institution, die der
Wissensaneignung, Kompetenzentwicklung und Ausbildung zukiinftiger Arbeitskrafte dient,
sieht sich durch den Einsatz von Kl neuen Herausforderungen gegeniiber. Wahrend die schu-
lische Ausbildung hochqualifizierte Personen im Bereich der Programmierung hervorbringt,
fUhrt die Implementierung von Kl zu einem Verlust von Arbeitsplatzen und -kraften, die Gber
dieses spezielle Know-how verfligen. Ein anschauliches Beispiel hierfir ist das Unternehmen
SAP, das bereits 3.000 Stellen abgebaut hat und weitere 8.000 Stellen abbauen wird, da Kl in
Software und cloudbasierten Lésungen diese Aufgaben mihelos Glbernehmen kann (ZDF,
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2024; N-TV, 2024). Dies impliziert, dass berufsbildende héhere Schulen einerseits die hoch-
qualifizierten Programmierer*innen von morgen ausbilden, andererseits jedoch auch Perso-
nen hervorbringen, die aufgrund des Einsatzes von Kl deutlich geringere Erfolgschancen auf
dem Arbeitsmarkt haben. Es stellt sich zu Recht die Frage, ob Kl auch als ,,Jobkiller” agiert
(LinkedlIn, 2024).

Weitere Standard-Software Tools wie Moodle arbeiten ebenfalls an der Implementierung
von Kl bzw. deren Funktionalitat. So befasst sich das Unternehmen mit dem Potenzial von K|
im Zusammenhang mit deren Lernplattform. KI wird als Werkzeug betrachtet, um das Lernen
und Lehren zu verbessern. Durch den Einsatz von Kl kénnen Lehrkrafte und Lernende von
personalisierten Lernpfaden, automatisierten Bewertungen und intelligenten Empfehlungs-
systemen profitieren. Moodle betont die Bedeutung von Kl fiir die Anpassung von Lerninhal-
ten an die individuellen Bediirfnisse der Lernenden und hebt die Rolle der Plattform hervor,
die offen fiir die Integration von KI-Technologien ist. Beispiele fiir die Verwendung von Kl in
Moodle waren die automatisierte Feedback- und Bewertungssysteme sowie intelligente Tu-
tor*innen. So besteht die Mdglichkeiten, dass durch die Integration von Kl in Moodle eine
verbesserte Lernerfahrung ermdglicht wird (Moodle, 2023).

Auch kénnte Schoolfox, welches das Mitteilungsheft digitalisierte, durch den Einsatz von K
einen enormen zusatzlichen Mehrwert schaffen. So kann die Kommunikation zum einen in
unterschiedlichen Sprachen noch verbessert werden, zum anderen aber kann auch Video-
Kommunikation mit horbeeintrachtigten Personen stattfinden.

Zukunftige Entwicklungen — inklusive Bildung

Lernende mit Horbeeintrachtigungen weisen haufig spezifische Bedirfnisse auf, die eine ge-
zielte Bericksichtigung erfordern. Es ist ermutigend festzustellen, dass eine Vielzahl von Res-
sourcen und Technologien zur Verfligung stehen, um diese bei der Verwirklichung ihrer Bil-
dungsziele behilflich zu sein. Zahlreiche Bildungseinrichtungen werden durch den Osterreichi-
schen Gehdrlosenbund (OGLB) unterstiitzt, sodass fiir gehdrbeeintrichtigte Lernende eine
barrierefreie Teilnahme ermdoglicht wird. (Watson, 2019). Die Mehrheit der bestehenden L6-
sungsansatze konzentriert sich primar auf die Einbahnkommunikation und/oder erfordert die
Mitwirkung weiterer Individuen. Folglich sind Personen mit Horbeeintrachtigungen in der La-
ge, Vorlesungen beizuwohnen oder an Meetings teilzunehmen; jedoch sind sie auf Texteinga-
ben beschrankt, um selbst zu kommunizieren. Die indische Studentin im Fach Maschinenbau,
Priyanjali Gupta, hat eine innovative kiinstliche Intelligenz entwickelt, die die Fahigkeit be-
sitzt, bestimmte Zeichen der amerikanischen Gebardensprache (ASL) in die englische Sprache
zu Ubersetzen. Besonders hervorzuheben ist die auBerordentliche Fertigkeit dieser kiinstli-
chen Intelligenz, die Gebardensprache in Echtzeit zu interpretieren. Die Bedeutung dieser In-
novation wird unterstrichen, wenn man bedenkt, dass von 450.000 Osterreicher*innen, die
durch eine Hérbehinderung in der Kommunikation eingeschrankt sind, ungefahr 8.000 bis
10.000 gehérlos sind (OGSDV, o0.).). Auf globaler Ebene sind es sogar tiber 70 Millionen Men-
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schen, die sich der Gebardensprache bedienen (Budimir-Bekan, 2023). Diese wegweisende
Technologie tragt in erheblichem MaRe zur Uberwindung bestehender Kommunikationshiir-
den zwischen gehorlosen Personen und der horenden Bevolkerung bei und eréffnet gleich-
zeitig vielversprechende Perspektiven fiir eine inklusivere Gesellschaft. Die Entwicklung von
Kl-gestlitzten Losungen wie dieser betont die bedeutende Rolle, die kiinstliche Intelligenz bei
der Forderung der Kommunikation und Integration von Menschen mit Horbeeintrachtigun-
gen in der zeitgendssischen Gesellschaft, insbesondere im Bildungsbereich, spielt.

Herausforderungen

Die Europaische Kommission hat Richtlinien ethischer Natur zur Verwendung von kiinstlicher
Intelligenz und Daten im Kontext der padagogischen Tatigkeit herausgegeben, die sich spe-
ziell an Bildungspersonal richten. Diese Richtlinien sollen Bildungsfachkraften dazu dienen,
das Potenzial der Anwendung von Kl und Daten im Bildungsbereich zu erkennen und gleich-
zeitig auf mogliche Risiken hinzuweisen. Auf diese Weise sollen sie in die Lage versetzt wer-
den, KI-Systeme auf positive, kritische und ethische Weise zu nutzen und deren volles Poten-
tial auszuschopfen. Diese Richtlinien bilden einen wesentlichen Bestandteil des Aktionsplans
fiir Digitale Bildung der Europaischen Union fiir den Zeitraum 2021 — 2027. Angesichts der er-
heblichen Datenmengen, die fiir das Training von KI-Systemen benétigt werden, der Automa-
tisierung in Algorithmen und der Skalierbarkeit solcher Anwendungen ergeben sich wichtige
Fragen bezlglich personenbezogener Daten und Datenschutz in Verbindung mit der Nutzung
von Kl im Bildungsbereich. Die ethischen Hauptaspekte im Zusammenhang mit der Anwen-
dung von Kl und Daten im Lehr-, Lern- und Bewertungskontext umfassen menschliches Han-
deln, Fairness, Menschlichkeit und gerechtfertigte Entscheidungen. Diese Prinzipien entspre-
chen den grundlegenden Anforderungen, die in den Ethikrichtlinien fiir vertrauenswiirdige
KI-Systeme hervorgehoben werden, namlich menschliche Kontrolle und Aufsicht, Transpa-
renz, Diversitat, Nichtdiskriminierung und Fairness, Datenschutz, technische Zuverlassigkeit
und Sicherheit sowie Rechenschaftspflicht (Europaische Kommission, 2022).

Ein weiterer bedeutender ethischer Gesichtspunkt im Kontext der Anwendung von kiinstli-
cher Intelligenz im Bildungswesen ist der Datenschutz. KI-Systeme erheben und analysieren
umfangreiche Datenmengen Uber die Lernenden, um maRgeschneiderte Lerninhalte bereit-
zustellen. Diese Daten konnen dullerst sensibel sein und bedirfen daher einer angemesse-
nen Sicherung und SchutzmaBnahmen (Galatas, 2023). Die UNESCO fordert Regierungen da-
zu auf, politische Rahmenbedingungen fiir den ethischen Einsatz von Kl in Bildung und For-
schung zu schaffen (UNESCO, 2023). Microsoft hat ebenso ethische Prinzipien fir den Einsatz
von Kl in Schulen entwickelt. Diese beinhalten Sicherheit und Datenschutz, Inklusion sowie
die Rechenschaftspflicht (Microsoft, 2019).

Ein weiteres herausforderndes Anliegen besteht in Bezug auf die Transparenz von KI-Syste-
men. Aufgrund der Entscheidungsfindung, die auf Algorithmen basiert, gestaltet sich die
Nachvollziehbarkeit der getroffenen Entscheidungen oft als anspruchsvoll (Heinrich, et al.
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2022). Eine zusatzliche Herausforderung manifestiert sich darin, dass KI-Systeme eventuell
nicht die umfassende Fahigkeit besitzen, menschliche Emotionen und soziale Interaktionen in
ihrer Gesamtheit zu erfassen. Dies kann zur Folge haben, dass KI-Systeme gegebenenfalls
nicht imstande sind, die Bedirfnisse und Kompetenzen von Kindern oder Lernenden in ihrer
vollen Bandbreite zu verstehen (Europdische Kommission, 2022). Zur Uberwindung dieser
Herausforderungen ist es erforderlich, dass KI-Systeme so entwickelt werden, dass sie trans-
parent und erklarbar sind. Gleichzeitig sollten Lehrkrafte sicherstellen, dass KI-Systeme nach
Prinzipien der Fairness und Diskriminierungsfreiheit gestaltet sind (Nuxoll, 2023). Ebenso von
Bedeutung ist die Gewahrleistung eines angemessenen Schutzes der Daten, die von KI-Syste-
men erfasst werden. Lehrkrafte haben die Verantwortung, sicherzustellen, dass Nutzer*in-
nen die Datenschutzrichtlinien einhalten und sie miissen gewahrleisten, dass Schiiler*innen
umfassend Uber die Verwendung ihrer Daten informiert werden (BMBWF, o.J.).
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ChatGPT, DeeplL und Co. im Unterricht

Herausforderung und Anwendung in der beruflichen
Grundbildung am Beispiel der Kaufleute in der Schweiz
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ChatGPT, DeeplL, Copilot und viele mehr sind in aller Munde. Der Einfluss der KI-Applikationen nimmt
im privaten wie auch im beruflichen Kontext rasant zu. Diesem Umstand kann sich die berufliche Bil-
dung nicht verschliessen. Im nachfolgenden Text wird in Bezug auf die berufliche Grundbildung am
Beispiel der Kaufleute in der Schweiz aufgezeigt, welchen Nutzen der Einsatz dieser Tools fir den Un-
terricht haben kann. Dafuir werden in einem ersten Schritt einige Applikationen vorgestellt. Im An-
schluss daran werden fiinf Thesen zur Nutzung von generativer Kl diskutiert und einige Beispiele aus
dem Unterricht aufgezeigt. Zum Abschluss werden einige Gedanken zu handlungskompetenzorientier-
ten Leistungsbeurteilungen unter Einbezug von large language models (LLM) formuliert.

Kiinstliche Intelligenz, Berufsbildung, Kompetenzorientiertes Priifen, Kaufleute

Kl in der beruflichen Grundbildung?

Diese Frage wirft einen Blick auf die disruptive Kraft der kiinstlichen Intelligenz (KI) im Bildungs-
kontext. In einer Ara des rasanten technologischen Fortschritts eréffnet die Integration von Ki
in die berufliche Grundbildung sowohl faszinierende Mdoglichkeiten als auch komplexe Heraus-
forderungen. Dieser Beitrag beschreibt die Rolle und den Einfluss von Kl in der beruflichen Bil-
dung und zeigt potenzielle Auswirkungen auf den Unterricht sowie auf die Leistungsbeurteilun-
gen. Durch eine Auseinandersetzung mit dieser Thematik strebt der Text an, einen fundierten
Einblick in die gegenwartige Bedeutung von Kl in der beruflichen Grundbildung zu liefern.
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Vorstellung der verschiedenen Tools

KI-Sprachmodelle wie ChatGPT! kdnnen beeindruckende Texte erzeugen, die sich von Texten,
die von Menschen geschrieben wurden, kaum mehr unterscheiden lassen. Sie sind besonders
stark darin, wenn es darum geht, ein Themengebiet zusammenzufassen oder einen Text zu
verfassen, der sich an gewissen Normen ausrichtet (beispielsweise eine Einladung oder ein
Protokoll). Die Qualitat der Antwort schwankt. Sie hangt vom Thema, Kontext und den
Prompting-Kompetenzen der Benutzer*innen ab. Je erfahrener Autor*innen sind, desto we-
niger werden sie von generativer Kl profitieren. Gerade aber Schreibaktivitaten, wie sie in der
beruflichen Grundbildung haufig anzutreffen sind, kénnen KI-Sprachmodelle gut 16sen. Nebst
ChatGPT sind Bing? (Microsoft) und Bard? (Google) Anfang 2024 verbreitet. Wie gut KI-
Sprachmodelle wie ChatGPT schulische Aufgabenstellungen |6sen kdnnen, zeigt sich etwa am
Beispiel des Anwaltsexamens in den USA. Dort erzielte ChatGPT ein besseres Ergebnis als

90 % der Absolvent*innen (Weiss, 2023). Kein Wunder, dass sich ein Grossteil der Studieren-
den beim Schreiben von Seminararbeiten von ChatGPT unterstitzen lasst (Schneider, 2023).

Um ChatGPT zu nutzen, muss man sich mit einer Telefonnummer registrieren. Das ist daten-
schutzrechtlich problematisch, weshalb ChatGPT nicht ohne Weiteres im Unterricht genutzt
werden kann. Eine Alternative ist das in die Bing-Suchmaschine eingebaute ChatGPT. Dies
kann mittlerweile ohne Registrierung genutzt werden, indem man die URL
https://www.bing.com aufruft und auf die Schaltflache ‘Chat’ klickt. Um Google Bard zu nut-
zen, muss man sich mit einer GMail-Adresse anmelden. Diese kann anonym erstellt werden.

Daneben entstanden viele kleinere KI-Anwendungen, die zwar nicht so beeindruckende Texte
verfassen kdnnen, aber bei kleineren, sehr spezifischen Aufgaben hilfreich sein kénnen.
Mochte man beispielsweise einen Text Gberarbeiten, ist ChatGPT nicht notwendigerweise
das nitzlichste Werkzeug. Wir illustrieren dies anhand eines Beispiels: Eine Lernende moéchte
den folgenden Text verbessern und nutzt dafiir KI. Bei ChatGPT gibt sie diesen Prompt ein:

Optimiere diesen Text ohne ihn langer zu machen:

«lIst es unfair, wenn man eine Erbschaft versteuern muss? Zuerst denke ich Ja, weil jemand
dafiir gearbeitet und gespart hat, um etwas an seine Nachkommen zu vererben. Es ist unge-
recht, wenn jemand eine Haus oder Firma erbt, aber das wegen der Steuern verkaufen muss.
In meinem Empfinden ist es auch unfair, dass Einige sehr vieles erben und andere nichts.
Noch besser ware es, wenn alle etwas erben.»

ChatGPTs Antwort lautet wie folgt:

«Die Frage, ob Erbschaftssteuern unfair sind, ist komplex. Einerseits erscheint es ungerecht,
da Erblasser bereits flr ihr Vermogen gearbeitet und gespart haben, um dieses an ihre Nach-
kommen weiterzugeben. Besonders hart wirkt es, wenn Erben ein Haus oder Unternehmen
aufgrund von Steuerlasten verkaufen missen. Andererseits flihrt die ungleiche Verteilung
von Erbschaften — manche erben viel, andere nichts — zu sozialen Ungleichheiten. Eine ge-

rechtere Losung kdonnte eine gleichmaRigere Verteilung des Erbes sein.»
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Nun lasst sich darliber streiten, inwiefern dieser Text eine Verbesserung zum Original dar-
stellt. In jedem Fall wurden die Grammatikfehler entfernt. Gleichzeitig ist er langer geworden
und er enthalt mehr komplizierte Worter. Herauszufinden, was genau wie gedandert wurde,
ist mhsam und nicht benutzerfreundlich. Besser machen das andere KI-Anwendungen wie
der Schreibassistent DeepL Write* (siehe Abbildung 1).

Ist es wnfatr — ungerecht, wenn-man- eine Erbschaft versteterm- =)
mtss — zu versteuern ? Zgerst — Zunachst denke ich a — ja,

wetl — denn jemand hat daflir gearbeitet und gespart -at, um
etwasar-seire- — seinen Nachkommen etwas zu

verererr — hinterlassen . Es ist ungerecht, wenn jemand etre — ein

Haus oder Firma — ein Unternehmen erbt, es aber das-wegen der

Steuern verkaufen muss. #rretrerrEmpfindentist — Ich finde es
auch umfeir — ungerecht, dessEnige-sehrvietess — wenn manche

viel erben und andere nichts. Noch besser ware es, wenn alle etwas
erben wirden.

P S @ B

Abbildung 1: Textkorrektur in DeepL Write

Sofort fillt die verbesserte Ubersichtlichkeit auf. Gerade fiir schwichere Lernende ist es eine
Uberforderung beim Text von ChatGPT offensichtlich. DeepL Write macht das wesentlich
besser — auch wenn beispielsweise im ersten Satz die Bedeutung verandert wird und der Ver-
anderungsvorschlag riickgangig gemacht werden sollte.

Eine weitere Alternative ist die Korrekturhilfe LanguageTool°. Im Unterschied zu DeeplL Write
werden nur wirkliche Fehler korrigiert, indem sie gelb unterstrichen werden. Klickt man ein
gelb unterstrichenes Wort an, wird der Fehler erlautert, beispielsweise dass einige immer
kleingeschrieben wird, ausser am Satzanfang. Gerade fir intrinsisch motivierte Lernende
kann dieses Werkzeug von grossem Wert sein. Es erlaubt ihnen, selbstgesteuert an ihren
sprachlichen und schriftlichen Kompetenzen zu arbeiten.
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O Deutsch v [ speichern (C) Kkopieren T Léschen = Korrigieren 42 Umformulieren

Ist es unfair, wenn man eine Erbschaft versteuern muss? Zuerst denke ich Ja, weil jemand daftir ® Ja - GroR-/Kleinschreibung
gearbeitet und gespart hat, um etwas an seine Nachkommen zu vererben. Es ist ungerecht, wenn jemand

eine Haus oder Firma erbt, aber das wegen der Steuern verkaufen muss. In meinem Empfinden ist es .

auch unfair, dass Einige sehr vieles erben und andere nichts. Noch besser wire es, wenn alle etwas © eine - Mdglicher Grammatikfehler
erben

® Firma - Fehltein Artikel?

® Grammatikfehler

Das Pronomen/Zahlwort ,einige” sollte (auRer am

satzanfang) immer kleingeschrieben werden. (D)
einige

0@ In diesem Textignorieren

Zeichen 397 Wérter 67 Umformulierungen 0/3 (D o

Abbildung 2: Textkorrektur in LanguageTool

Schon seit einigen Jahren Gbersetzen Deepl und Google Translate Texte in andere Sprachen
in einer hohen Qualitat, was dazu fiihrt, dass Hausarbeiten im Fremdsprachunterricht nur
noch formativ moglich sind.

X
Fokussieren durch Einstellen der Ecken

Ix oy =M= 0

LOSUNGSSCHRITTE

Lose die quadratische
Gleichung

7x%+4x-12-0

Lose mit Hilfe der a-b-c-Formel

-2+2{22
7

-2 2J§X
=

X4 2

X;%-1,62583,x, = 1,0544

@ Lose mit Hilfe der a-b-c-Formel

Abbildung 3: Berechnung in PhotoMath auf Smartphone
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Die neusten Entwicklungen rund um maschinelle Ubersetzungstools betreffen die automati-
sche Ubersetzung von Audio- sowie Videodateien. Das kostenpflichtige Tool HeyGen® vermag
es, eine Videoaufzeichnung in eine andere Sprache zu (ibersetzen und dabei nicht nur die To-
nalitat der Stimme der Zielsprache anzupassen, sondern auch die Lippenbewegungen zu syn-
chronisieren. Das sieht beispielsweise so aus: tiny.phzh.ch/heygen. Die Anpassung der Lip-
penbewegung klappt weniger gut, sobald Zdhne zu sehen sind.

Ein grosses Potenzial fiir den Mathematikunterricht hat die App Photomath: Man fotografiert
eine beliebige Gleichung mit der App und erhalt nicht nur das richtige Ergebnis, sondern auch
eine Schritt-flr-Schritt-Anleitung fir mehrere Losungswege. Von Bruchrechnen lber Algebra,
Trigonometrie und Statistik bis zu Geometrie und Integralrechnung kann PhotoMath fast al-
les 16sen. Selbst ein Text wie «Berechne 23 % von 150» wird korrekt gelost.

Finf Thesen zu den Auswirkungen von generativer Ki

Die Existenz dieser KI-Werkzeuge hat grossere Implikationen fiir den Bildungsbereich.

These 1: Im Bildungskontext gibt es erwiinschte und unerwiinschte Nutzung von generati-
ver KI. Diese zu unterscheiden, ist schwierig.

Eine erwiinschte Nutzung ware, dass Lernende einen selbst verfassten Text mit einem Werk-
zeug wie Deepl Write oder LanguageTool (iberarbeiten, bevor sie ihn abgeben. Unerwiinscht
hingegen ware, dass Lernende die Aufgabenstellung in ChatGPT hineinkopieren und die Ant-
wort der Lehrperson abgeben. Letzteres lasst sich theoretisch leicht identifizieren, weil von
Lernenden geschriebene Texte orthografische und grammatikalische Fehler sowie unprazise
und umstandliche Formulierungen enthalten, wahrend Kl-generierte Texte fehlerfrei und re-
lativ gut formuliert sind. Problematisch ist in diesem Zusammenhang aber, dass Lehrende
kaum mehr unterscheiden konnen, ob Lernende einen Text mit Deepl Write liberarbeitet
oder gleich zur unerwiinschten Methode gegriffen haben.

These 2: Zitieren und Quellenkritik werden (noch) wichtiger.

ChatGPT und andere KI-Sprachmodelle kénnen nicht zitiert werden, da sie keine Verantwor-
tung fur die von ihnen verfassten Texte Gibernehmen kénnen. Darum sind Kl-generierte Texte
lediglich als Angebot zu betrachten, welches eine*r Autor*in oder in unserem Fall eine Ler-
nende Uberprifen muss. Das ist gerade fiir schwachere Lernende keine einfache Aufgabe. Um
dies zu vereinfachen, konnen Lehrpersonen mit den Lernenden zwei bis vier sinnvolle Quellen
definieren, welche die Lernenden nutzen sollen, um die Behauptungen von Kl zu verifizieren.

These 3: Lehrpersonen befiirchten, die Kontrolle {iber den Lernprozess (noch mehr) zu verlieren.

Der digitale Wandel fiihrt dazu, dass Lehrpersonen das Gefiihl haben, die Kontrolle liber den
Lernprozess zu verlieren. Bereits mit dem Aufkommen des Internets beflirchteten Lehrperso-
nen (durchaus zurecht), dass Lernende die Lésungen zu Hausaufgaben aus dem Internet he-
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runterladen und abgeben kénnten. Kl verstarkt dies durch Apps wie Photomath, maschinelle
Ubersetzungstools wie Deepl, textgenerierende Kl wie ChatGPT und bildgenerierende Kl wie
DeepL. Ob dieser Kontrollverlust tatsachlich geschieht, oder ob der digitale Wandel bloss
sichtbar macht, wie wenig Lehrpersonen den Lernprozess kontrollieren kénnen, lassen wir
hier offen.

These 4: Das didaktische Design (und Scaffolding) des Unterrichts wird (noch) anspruchsvoller.

KI kann nicht dauerhaft im Unterricht verboten oder ignoriert werden, da dies weit weg von
der Praxis und der Lebenswelt der Lernenden ware. Gleichzeitig sollte man Lernende auch
nicht jederzeit KI-Anwendungen nutzen lassen, da dies zu einer Uberforderung fiihrt. Insbe-
sondere wenn wenig Vorwissen vorhanden ist, kdnnen Lernende die Aussagen von Kl nicht
kritisch hinterfragen und haben Miihe, diese zu verifizieren. Entsprechend sollte die Verwen-
dung von Kl beim Lernen begleitet und didaktisch sinnvoll implementiert werden.

These 5: Generative Kl zwingt uns zu liberdenken, welche Kompetenzen Lernende erwer-
ben sollen, und was einen geeigneten Nachweis fiir den Erwerb dieser Kompetenz darstelit.

KI macht Fahigkeiten und Kompetenzen, die sie beherrscht, zu einem gewissen Grad irrele-
vant. KI-Sprachmodelle beherrschen Rechtschreibung nahezu perfekt, wodurch die Bedeu-
tung dieser Fahigkeit abnimmt, weil wir sie jetzt jederzeit automatisch anwenden kénnen.
Das bedeutet freilich nicht, dass es flir Menschen unwichtig geworden ware, sich schriftlich
ausdriicken zu kénnen. Nur schon fiir Lernprozesse an sich ist das Schreiben von grosser
Wichtigkeit. Schliesslich hat Schreiben sehr viel mit Denken zu tun und Denken sehr viel mit
Lernen (Honegger et al., 2020). Trotzdem zwingt generative Kl Bildungsfachleute und Lehr-
personen zu Uberdenken, wie Kompetenzen zukiinftig glaubwiirdig und authentisch tber-
prift werden kdnnen.

Anwendungsfille im Berufsfachschulunterricht

Die fortschreitende Digitalisierung pragt zunehmend auch den Berufsfachschulunterricht. Der
Einsatz von sprachverarbeitenden KI-Technologien wie ChatGPT, Ubersetzungstools wie
Deepl und weiteren Applikationen, welchen das maschinelle Lernen zugrunde liegt, eréffnet
neue Moglichkeiten fir das Lernen und eine verbesserte Kommunikation. Diese dienen der
Forderung sprachlicher, analytischer und kritischer Fahigkeiten der Lernenden. Durch die In-
tegration dieser Werkzeuge in den Unterricht kdnnen die Schiler*innen auf praxisnahe Wei-
se auf die Anforderungen ihrer zukinftigen beruflichen Tatigkeiten vorbereitet werden.
Nachstehend werden exemplarisch verschiedene Unterrichtsszenarien beleuchtet, in denen
diese Technologien im Berufsfachschulunterricht eingesetzt werden kénnen.
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Berufliche Korrespondenz mit ChatGPT

Im Berufsfachschulunterricht kann ChatGPT als Werkzeug fir die Mail-Korrespondenz die-
nen. Lernende kdnnten beispielsweise vorgeschlagene Formulierungen fir berufliche E-Mails
erhalten. Die Lernenden entscheiden dann, welchen Teil der vorgeschlagenen Formulierun-
gen sie Gbernehmen wollen und begriinden die Auswahl. Diese Entscheidung erfordert nicht
nur sprachliche Kompetenz, sondern auch ein Verstandnis fiir den situativen Kontext, was
den Lernprozess vertieft und die Anwendung realer beruflicher Szenarien ermoglicht.

Sprachliche Optimierungen dank DeeplL

Fiir die Uberpriifung und Verbesserung von selbstverfassten Texten in Fremd- oder Landes-
sprachen eignet sich Deepl als Ubersetzungstool. Lernende kdnnen ihre Texte in die ge-
winschte Sprache libersetzen lassen und daraufhin die vorgeschlagenen Verbesserungen do-
kumentieren. Dies fordert nicht nur das Verstandnis fiir sprachliche Feinheiten, sondern auch
die Fahigkeit zur kritischen Reflexion des eigenen Schreibens. Durch die Analyse der vorge-
schlagenen Verbesserungen und deren Integration wird die sprachliche Qualitat des Textes
gesteigert. Alternativ kénnen fiir die Uberarbeitung in der Landessprache auch die Applika-
tionen DeeplL Write oder Language Tool genutzt werden.

Recherche mit Copilot und Uberpriifung derer Qualitit

Der gezielte Einsatz von Copilot” fiir Rechercheauftrige kann die Lernenden befihigen, prazi-
se und relevante Informationen zu finden. Nachdem die Lernenden Prompts? fiir ihre Recher-
che eingelibt haben, erfolgt ein Abgleich in der Gruppe, um unterschiedliche Herangehens-
weisen zu diskutieren und die Qualitat der Ergebnisse zu bewerten. Um die Qualitdt von In-
formationen zu Uberprifen, kénnen Lernende lernen, die Quellen von Copilot-Erzeugnissen
zu identifizieren. Dies schult ihre Fahigkeit zur kritischen Auseinandersetzung mit automa-
tisch generierten Informationen und férdert ein bewusstes Nutzungsverhalten. Dies ermog-
licht nicht nur die Uberpriifung der Aussage, sondern férdert auch das Verstandnis fiir die Be-
deutung von validen Quellen in beruflichen Kontexten.

Gedanken zur méglichen Umsetzung von Leistungsbeurteilun-
gen in der beruflichen Grundbildung bei den Kaufleuten in
der Schweiz

In der Schweiz wurde die berufliche Grundbildung der Kaufleute auf Sommer 2023 grundle-
gend Uiberarbeitet. Die ersten Qualifikationsverfahren nach der neuen Bildungsverordnung ste-
hen im Frihling 2025 bzw. 2026 an. Hohl et al. (2023) zeigen in Detail auf, wie das schulische
Qualifikationsverfahren kiinftig aufgebaut sein wird und mit welchen Elementen die Nahe zur
beruflichen Praxis sichergestellt werden soll. Dabei wird darauf hingewiesen, dass KI-Applika-
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tionen heute in der Berufspraxis zur Anwendung kommen und folglich im Sinne kompetenz-
orientierter Abschlusspriifungen auch dort — soweit sinnvoll — zur Anwendung gelangen sollen.

Gemass den Ausfiihrungsbestimmungen wird das kiinftige Qualifikationsverfahren bei den
Kaufleuten am eigenen Gerat (BYOD), mit den verfligbaren Unterlagen (open book) und mit
Internetzugang durchgefiihrt. Im Rahmen der Reformumsetzung wurden einige Musteraufga-
ben zu moglichen kinftigen Abschlusspriifungen erstellt. Kurz darauf wurden die heute oft
verwendeten large language models (LLM) wie ChatGPT lanciert. Bei einer Uberpriifung der
Musteraufgaben mit ChatGPT zeigt sich, dass diese in weiten Teilen mit passabler Qualitat
von Kl-Applikationen geldst werden konnen. Dabei sind deutliche Unterschiede je nach Pri-
fungsmethode feststellbar.

Es stellt sich somit die Frage, inwiefern ChatGPT und Co. aufgrund der steigenden Praxisrele-
vanz bei kiinftigen Leistungsbeurteilungen wahrend und zum Abschluss der Ausbildung von
den Lernenden genutzt werden sollen. Bei der Anwendung muss bedacht werden, dass die
Aufgaben nicht ohne wesentliche Eigenleistung der Lernenden gelést werden kdnnen. Ein
Ansatz dazu liegt im Prifungskonzept. In der beruflichen Praxis besteht ein Arbeitsauftrag in
der Regel nicht aus einer flinfzeiligen Handlungsanweisung, sondern ein solcher ist in einen
grosseren geschaftlichen Zusammenhang eingebunden. Dies gilt es fortan auch bei schriftli-
chen Leistungsbeurteilungen, bei welchen ein hoher Praxisbezug vorhanden und die Nutzung
von Applikationen mit maschinellem Lernen (ML) zul&ssig ist, zu beriicksichtigen.

Zugleich kdnnten spezifische Prifungsplattformen zum Einsatz kommen, welche die Aktivita-
ten der Lernenden protokollieren. Dieses Vorgehen hatte den Vorteil, dass der Thematik Da-
tenschutz, welche in der beruflichen Praxis von grosser Bedeutung ist, im Rahmen der Pri-
fungsdurchfiihrung Beachtung geschenkt werden kénnte. Es ware in diesem Fall moglich zu
Uberprifen, ob sensible Daten vom Lernenden falschlicherweise zur Lésung der Prifungsauf-
gabe als Prompt in die KI-Applikation eingegeben wurden.

Eine weitere Moglichkeit besteht darin, dass vermehrt miindliche Leistungsbeurteilungen als
Ergdnzung von schriftlichen Produkten gewéahlt werden. Bei diesem Ansatz kdnnte man so
weit gehen, dass der schriftliche Teil fir sich nicht benotet wird, sondern die Leistungsbeur-
teilung mittels eines anschliessenden Priifungsgesprachs vorgenommen wird. Dieser Ansatz
wurde beispielsweise bei der Abschlusspriifung der Kaufleute im Handlungskompetenzbe-
reich A «Handeln in agilen Arbeits- und Organisationsformen» gewahilt.

Um die KI-Applikationen kiinftig serios in schulische Leistungsbeurteilungen zu integrieren,
braucht es einige Verdnderungen. Dies verlangt ein Umdenken bei der Priifungserstellung, -ge-
staltung und -durchfiihrung. Zugleich fiihren diese Anpassungen aber zu einer erhéhten Praxis-
orientierung und priifen damit auch tatsachlich die Handlungskompetenz der Lernenden.
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Fazit

Die fortschreitende Integration von kiinstlicher Intelligenz (Kl) in die berufliche Grundbildung
eroffnet Moglichkeiten und Herausforderungen. Verschiedene Tools, darunter ChatGPT,
DeeplL, Copilot und andere, zeigen ihre Wirksamkeit in unterschiedlichen Anwendungsfillen
im Berufsfachschulunterricht. Die Nutzung von ChatGPT zur Verbesserung von schriftlichen
Ausdrucksfahigkeiten, DeeplL zur sprachlichen Optimierung und Copilot fiir Rechercheauftra-
ge stellen praxisnahe Szenarien dar, die die Lernenden auf die Anforderungen der modernen
Arbeitswelt vorbereiten.

Die vorgestellten KI-Anwendungen werfen jedoch auch wichtige Fragen auf. Eine Unterschei-
dung zwischen erwiinschter und unerwiinschter Nutzung von generativer Kl gestaltet sich he-
rausfordernd, was insbesondere die Kontrolle tiber den Lernprozess sowie das didaktische
Design des Unterrichts erschwert. Zitieren und Quellenkritik werden in einer Ara von genera-
tiver Kl noch bedeutsamer. Lehrpersonen befilirchten moglicherweise einen Kontrollverlust,
wahrend die Anforderungen an die Lernenden und deren Kompetenzerwerb neu liberdacht
werden missen.

Im Hinblick auf Leistungsbeurteilungen in der beruflichen Grundbildung, insbesondere bei
den Kaufleuten in der Schweiz, zeigen sich durch die Integration von Kl in Prifungskonzepte
und -plattformen innovative Ansatze. Die Verwendung von Kl-Applikationen erfordert eine
Neugestaltung der Prifungsprozesse. Ein Umdenken in der Prifungserstellung und -durch-
flhrung ist unumganglich, um den Lernenden eine authentische und kompetenzorientierte
Bewertung zu ermoglichen. Der vorliegende Beitrag betont die Notwendigkeit eines ausge-
wogenen Umgangs mit generativer KI, um deren Potenziale optimal zu nutzen und gleichzei-
tig mogliche Risiken zu beachten.
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Anmerkungen

! https://chat.openai.com/

2 https://www.bing.com/chat

3 https://bard.google.com/chat

4 https://www.deepl.com/write

5 https://languagetool.org/de

5 https://www.heygen.com/

7 Copilot ist eine Assistentenfunktion mit kiinstlicher Intelligenz fiir Microsoft 365-Anwendungen.

8 Prompt ist eine Anweisung, die das KI-Modell nutzen soll, um Informationen oder Texte zu generieren.

Autoren

Dominic Hassler, MA

Leiter ‘digitales Lernen’ an der padagogischen Hochschule Zirich im Zentrum fiir Berufs- und
Erwachsenenbildung. Er leitet den CAS Unterricht gestalten mit digitalen Medien. Seine
thematischen Schwerpunkte sind Blended Learning und hybride Lehrformate,
handlungskompetenzorientierter Unterricht, mehrstufige Kompetenznachweise und
formatives Feedback sowie die Produktion digitaler Lernmedien.

Kontakt: dominic.hassler@phzh.ch

Reto Wegmiiller, MA, MAS

Rektor am Kaufmannischen Bildungszentrum Zug, Vorstandsmitglied der Schweizerischen
Konferenz der kaufmannischen Berufsfachschulen und Prasident Nationale Leitung
Qualifikationsverfahren Kaufleute; davor Prorektor und Leiter Weiterbildung mit zusatzlicher
Verantwortung fur Schul- und Qualitatsentwicklung.

Kontakt: reto.wegmueller@zg.ch

[) BY-NC-ND | #schuleverantworten 2024_1 | ISSN 2791-4046 | Seite 34


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/at/
https://chat.openai.com/
https://www.bing.com/chat
https://bard.google.com/chat
https://languagetool.org/de
https://www.heygen.com/
mailto:dominic.hassler@phzh.ch
mailto:reto.wegmueller

# schuleverantworten

fuhrungskultur_innovation_autonomie

Lea Schulz
Europa-Universitat Flensburg

Christa Schmid-Meier
Think Tank digitale Teilhabe, Zirich

Assistive Technologien und Kiinstliche

Intelligenz

Ein KI-Kompetenzmodell zum Einsatz im Klassenzimmer

DOI: https://doi.org/10.53349/schuleverantworten.2024.i1.a397

Im Kontext der sich rapide digitalisierenden Bildungslandschaft hebt der Aufsatz die Entwicklung eines
innovativen KI-Kompetenzmodells hervor, das den didaktischen Einsatz von Kl-gestiitzen assistiven
Technologien im Unterricht zielgerichtet strukturiert. Dieses Modell dient als Leitfaden fiir Paddago-
g*innen, um Schiler*innen KI-Kompetenzen zu vermitteln, die fiir die selbststédndige Nutzung dieser
Technologien essenziell sind. Es betont die Wichtigkeit, assistive Technologien gezielt einzusetzen, um
individuelle Lernwege zu ermoglichen und Inklusion zu fordern. Der Artikel argumentiert, dass durch
den verantwortungsvollen Einsatz von Kl im Bildungswesen Schiiler*innen befihigt werden, in einer
zunehmend von Kl gepragten Welt erfolgreich zu sein. Die Schulentwicklung ist zentral fir die Imple-
mentierung, die kontinuierliche Professionalisierung des Lehrpersonals und die Schaffung einer zu-
kunftsorientierten, inklusiven Bildungsumgebung.

Kiinstliche Intelligenz, assistive Technologien, Inklusion, Schulentwicklung

In einer Zeit, in der Kinstliche Intelligenz (KI) zunehmend unseren Alltag pragt, steht die Bil-
dungslandschaft einerseits vor neuen Herausforderungen und erhélt andererseits nie dage-
wesene Chancen. Insbesondere die frilhe Exposition von Kindern im privaten Umfeld gegen-
Uber digitalen Medien und Technologien erfordert eine Erneuerung traditioneller Bildungs-
konzepte. Wahrend Forschende wie Koller et al. (2024) zur Vorsicht beim Einsatz digitaler
Medien in unteren Klassenstufen mahnen, argumentieren andere wie Hitrion et al. (2018),
dass eine friihe Auseinandersetzung mit den zugrundeliegenden Prozessen von Kl das Ver-
standnis der Kinder fir die Welt um sie herum férdern kann. Angesichts der Realitat des
digitalen Zeitalters erscheint unerlasslich, den verantwortungsvollen Umgang mit digitalen
Technologien bereits friihzeitig im Bildungsweg zu integrieren (Robertson et al., 2023). In

[@) BY-NC-ND ] #schuleverantworten 2024_1 | ISSN 2791-4046 | Seite 35


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/at/
https://doi.org/10.53349/schuleverantworten.2024.i1.a397

# schuleverantworten

fuhrungskultur_innovation_autonomie

diesem Kontext gewinnt das Konzept des inklusiven Unterrichts, das darauf abzielt, allen
Schiler*innen unabhangig von ihren individuellen Fahigkeiten, Bediirfnissen oder sozialen
Hintergrinden ein gemeinsames Lernen und Teilhabe an der Gesellschaft zu ermdglichen,
an Bedeutung (vgl. Definition , Inklusive Bildung” der deutschen UNESCO-Kommission o0.J.).
Ein zentraler Aspekt dieses Wandels ist die Integration von Kl als Bestandteil von assistiven
Technologien (AT) in den Bildungsprozess. Kl bietet die Mdglichkeit, personalisierte Lernpfa-
de zu schaffen, die auf die individuellen Voraussetzungen jedes Kindes abgestimmt sind. In
der dynamischen Bildungslandschaft ist es wichtig, nicht nur digitale Gerate bereitzustellen,
sondern auch die notigen digitalen Kompetenzen zu vermitteln (Cristia et al., 2017). Fir die
Entwicklung und Steuerung einer inklusiven Bildungseinrichtung ist es daher essenziell, sich
intensiv mit KI-gestltzten assistiven Technologien zu befassen, um Inklusion im Alltag einer
zunehmend digitalisierten Welt zu verwirklichen. In diesem Zusammenhang betrachten wir
KI-gestitzte assistive Technologien als Tools, die diesbeziiglich eine Schlisselrolle in der
Schule spielen kdnnen. Kl-gestiitzte Losungen fungieren somit nicht nur als Werkzeuge zur
Verbesserung des Lernens, sondern auch als Mittel, um einen inklusiven, adaptiven Unter-
richt zu realisieren. Dabei ist entscheidend, ein ausgewogenes Gleichgewicht zwischen Indi-
vidualisierung und Gemeinschaft sowie Offenheit und Struktur zu finden (Cristia et al.,
2017). Es ist entscheidend, Schiiler*innen fir den Erfolg in einer digitalen Welt sowohl allge-
meine als auch spezifische KlI-Kompetenzen zu vermitteln, damit sie Technologie effektiv
und verantwortungsvoll nutzen kénnen.

Dieser Aufsatz stellt die These auf, dass die Zukunft der Bildung durch den Einsatz von Kl fun-
damental transformiert wird, wobei KI-Tools als Unterstiitzungswerkzeug fir Lehrkrafte und
nicht als deren Ersatz fungieren. Es wird argumentiert, dass KI sowohl ein Instrument zur Ver-
besserung des Lernens, als auch ein Mittel zur Férderung der Inklusion ist. Angesichts dieser
vielschichtigen Herausforderungen und Mdéglichkeiten sowie aufgrund des Fehlens etablier-
ter Kompetenzmodelle fiir Schiiler*innen haben wir die Initiative ergriffen und einen ersten
Schritt unternommen. Wir haben ein theoretisches Modell entwickelt, das sowohl die Einfiih-
rung von KlI-Tools tber den Scaffolding-Ansatz als auch die dafiir notwendigen KI-Kompeten-
zen bericksichtigt. Es zielt darauf ab, Lehrkrafte und Bildungsexpert*innen dabei zu unter-
stitzen, einen inklusiven und zukunftsorientierten Unterricht zu gestalten, der alle Schi-
ler*innen in ihren individuellen Lernprozessen unterstiitzt und gemeinsames Lernen ermog-
licht. Durch dieses Modell wird ein Rahmen geschaffen, um die Potenziale der Kl in der Bil-
dung voll auszuschopfen und gleichzeitig ein Umfeld zu schaffen, in dem jedes Kind lernen
und wachsen kann, mit dem Ziel, méglichst unabhangig zu sein.

Kl-gestutzte assistive Technologien in der Schule

Assistive Technologien (AT) sind Hilfsmittel, die eine gleichberechtigte aktive Teilhabe aller
Schiler*innen am Unterricht ermoglichen und somit zur Inklusion in Bildungseinrichtungen
beitragen kbnnen (Bosse, 2019). Kiinstliche Intelligenz bietet das Potenzial, AT zu entwickeln
und zu verbessern, indem sie diese Geréte intelligenter und individueller macht. Im Juni 2019
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erkannte die Konferenz der Vertragsstaaten der UN-Behindertenrechtskonvention an, dass Ki
das Potenzial hat, Inklusion, Teilhabe und Unabhangigkeit von Menschen mit Behinderungen
zu verbessern. Durch fortschrittliche Technologien, insbesondere in der Kategorie der High-
Tech-Assistenztechnologien (Bouck et al., 2012), werden alltdgliche auch in Schulen verfiigha-
re Gerate wie Smartphones und Tablets zunehmend in den Vordergrund geriickt. Eine Studie
konnte zudem aufzeigen, dass Menschen mit tieferen berufsbezogenen Fahigkeiten verhalt-
nismalig mehr von einer Unterstiitzung durch Kl profitieren als jene mit hoheren Vorausset-
zungen (Noy & Zhang, 2023). Eine Einordnung von AT und Kl findet sich in Abbildung 1.
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Abbildung 1: Einordnung Kl-gestutzter assistiver Technologien | eigene Darstellung

KI-Technologien verandern zunehmend auch Unterrichtsmethoden. Lehrkrafte bendtigen neue
padagogische und didaktische Ansdtze, um einen Unterricht in einer digitalisierten Gesellschaft
zukunftsorientiert gewahrleisten zu konnen. Um Inklusion umzusetzen, miissen sie die unter-
schiedlichen Bedirfnisse der Lernenden bericksichtigen, wobei die Aspekte Digitalisierung, di-
gitale Kompetenz und Chancengleichheit dabei eng miteinander verknlipft sind. Das in diesem
Zusammenhang vielbeschworene Primat ,Padagogik vor Technik” (Zierer, 2020) ist jedoch laut
Krommer (2018) bestenfalls trivial und schlimmstenfalls irreflihrend. Dies liegt daran, dass es
die komplexen Wechselwirkungen zwischen Technologie, Kultur und Padagogik aulRer Acht
lasst. Krommer argumentiert, dass, statt den Einfluss der Technologie auf die Paddagogik zu ig-
norieren, die Interdependenzen, die das Lernen unter den Bedingungen der Digitalitat bestim-
men, analysiert werden sollten (ebd.). Im Folgenden wird dies fiir KI vorgenommen.
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Kl-gestiitzte assistive Technologien und Anwendungen kénnen im Unterricht in vielfaltiger
Weise eingesetzt werden, wie folgende Beispiele verdeutlichen:

e Sprachassistenz: Kl-gestitzte Sprachassistenten kdnnen z.B. gesprochene Sprache in Text
umwandeln oder vorgefertigte Nachrichten auf Tastendruck vorlesen.

e Sehassistenz: KI-Tools wandeln visuelle Inhalte in hérbare Informationen um, um sehbe-
eintrachtigten Schiler*innen den Zugang zu Bildungsmaterialien zu erleichtern.

e Lese- und Schreibassistenz: Kl-gestiitzte Hilfen konnen Texte vorlesen, Schreibfehler korri-
gieren und sogar bei der Formulierung von Satzen helfen.

e Sprachenassistenz: Kl-basierte Tools kdnnen Unterrichtsmaterialien in mehreren Sprachen
bereitstellen und eine breitere kulturelle und linguistische Inklusion ermoglichen, was be-
sonders in mehrsprachigen Klassenrdumen vorteilhaft ist.

e Horassistenz: Kl-basierte Tools libersetzen gesprochene Sprache in Text oder Gebarden-
sprache, wodurch horbeeintrachtigte Schiler*innen teilhaben kénnen.

Didaktischer Einsatz von assistiven KI-Tools in der Schule

Das Lernen und Lehren kann durch den didaktischen Einsatz von KI-Tools erheblich verbes-
sert werden. Diese Anwendungen kdnnen dazu beitragen, den Unterricht zu individualisie-
ren, indem sie auf die spezifischen Voraussetzungen jedes*jeder Schiiler*in eingehen. Die
Anwendung von assistiven KI-Tools im Unterricht sollte jedoch sorgfaltig geplant und durch-
geflihrt werden, um sicherzustellen, dass sie effektiv sind und die Lernziele der Schiiler*innen
unterstltzen. Hier kommt der Lehrkraft eine zentrale Rolle zu.

Scaffolding ist eine padagogische Methode, die temporare Unterstiitzung fiir Lernende bie-
tet, um Aufgaben zu |6sen, die sie noch nicht eigenstandig bewaltigen konnen (bspw. Kniffka
& Neuer, 2017). Dieser Ansatz, urspriinglich aus Lev Vygotskijs soziokultureller Theorie stam-
mend, sieht vor, dass die Unterstiitzung mit zunehmender Kompetenz der Lernenden schritt-
weise reduziert wird, bis sie nicht mehr benétigt wird (Vygotskij, 1978). Scaffolding bezeich-
net den Prozess, bei dem Lehrkrafte den Lernenden helfen, neue Fahigkeiten oder Konzepte
zu erlernen. Das Prinzip basiert auf der Idee, dass Lernende in der Lage sind, schwierigere
Aufgaben zu bewadltigen und komplexere Konzepte zu verstehen, wenn sie angemessene Un-
terstlitzung erhalten. Ein wichtiger Aspekt des Scaffoldings ist, dass die Unterstiitzung schritt-
weise reduziert wird, wenn der*die Lernende zunehmend unabhéngiger wird. Das Ziel ist es,
den*die Schiler*in in die Lage zu versetzen, die Aufgabe oder das Konzept mit der Zeit mog-
lichst selbststandig zu meistern. Scaffolding kann in vielen verschiedenen Lernkontexten an-
gewendet werden (Taber, 2018), auch im Zusammenhang mit KI. Es ist ein effektives Vorge-
hen, um individuelle Lernbediirfnisse zu beriicksichtigen und Lernende dabei zu unterstiit-
zen, ihr volles Potenzial zu entfalten. Insbesondere beim Einsatz assistiver KI-Tools ist es fiir
den Ubertrag auf die Teilhabe im Alltag und in der Gesellschaft wichtig, dass der padagogi-
sche Leitgedanke vom Empowerment der Schiiler*innen getragen wird.

(@) BY-NC-ND | #schuleverantworten 2024_1 | ISSN 2791-4046 | Seite 38


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/at/

# schuleverantworten

fuhrungskultur_innovation_autonomie

Fiir diesen Aufsatz wurden die Stufen der Unterstitzung im Unterricht beim Erlernen der An-
wendung von KI-Tools sind wie folgt adaptiert:

a. Direkte Anleitung: Die Lehrkraft gibt klare Anweisungen und zeigt dem*der Schiler*in,
wie man assistive KI-Tools verwendet. Dies ist die intensivste Form der Unterstiitzung.

b. Gefiihrte Praxis: Die Lehrkraft unterstiitzt den*die Schiler*in dabei, die Anwendung der
KI-Tools zu Gben, indem sie Hinweise gibt und Feedback zu den Fortschritten liefert.

c. Gemeinsame Verantwortung: Die Lehrkraft und der*die Schiler*in teilen sich die Verant-
wortung fiir die Anwendung der KI-Tools. Die Lehrkraft gibt weniger Hinweise und Iasst
den*die Schiler*in einen Teil der Entscheidungen treffen und einen Teil der Aufgaben mit
den KI-Tools selbststandig erledigen.

d. Selbststandige Arbeit: Der*die Schiiler*in arbeitet selbststdandig mit den KI-Tools, wah-
rend die Lehrkraft prasent bleibt, um bei Bedarf Unterstiitzung zu leisten.

e. Unabhangigkeit: Der*die Schiler*in arbeitet vollig selbststandig mit den KI-Tools. Die
Lehrkraft greift nur ein, wenn er*sie um Hilfe bittet oder wenn er*sie feststellt, dass
er*sie Schwierigkeiten bei der Anwendung der KlI-Tools hat.

Zu beachten ist, dass viele Lernprogramme mit Kl ihrerseits adaptiv sind; sie haben eine Art
inhadrentes eigenes Scaffolding-System (Ninaus & Sailer, 2022). Hier sind der padagogische
Einsatz zu prifen und die Schritte des Scaffoldings ggf. anders zu planen.

Blumen-Modell der KI-Kompetenzen beim didaktischen
Einsatz assistiver KI-Tools im Unterricht

Bisher besteht international ein Mangel an Modellen, die KI-Kompetenzen fiir Lernende im
Schulalter abbilden. Das entsprechende Framework (Rahmenmodell) der UNESCO befindet
sich in Entwicklung und ist noch nicht ver6ffentlicht (vgl. UNESCO, 2023). Zudem ist es kom-
plex und damit wenig geeignet fiir die Anwendung im Alltag. Daher wurde fiir das von uns er-
arbeitete Blumen-Modell auf drei bereits veroffentlichte Kompetenzmodelle bzw. Frame-
works zuriickgegriffen. So wurde einerseits das AIComp Kompetenzmodell von Ehlers et al.
(2023) verwendet, welches sich auf eine empirische Untersuchung aus Deutschland zu Kom-
petenzbedarfen stiitzt, die sich dadurch ergeben, dass Kl zunehmend Einzug in die Berufs-
und Lebenswelt halt. Weiter wurden der KI-Report des European Digital Education Hub
(2024) und insbesondere die Kompetenzfelder des DigComp at Work (ebd., S. 10) verwendet
und zudem das Framework des Australian Department of Education (2024) miteinbezogen.
Keines dieser drei Modelle ist jedoch spezifisch auf Schule ausgerichtet. Fiir den Einsatz spe-
ziell im inklusiven Unterricht wurden daher die Kompetenzen leicht modifiziert.

Das Blumen-Modell (Abb. 2) wurde konzipiert, um Padagog*innen bei der Auswahl eines pas-
senden KI-Tools zu unterstiitzen und seine Implementation im inklusiven Unterricht zu pla-
nen. Es kann verwendet werden, um ein Tool zu bewerten und die Reflektion dariiber anzu-
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leiten, welche Fahigkeiten ein*e Lernende*r benétigt, um das entsprechende Tool zu nutzen.
Weiter zeigt es auf, welcher Assistenzbedarf vorliegt und wie viel Unterstiitzung der*die Pa-
dagog*in leisten muss. Das Blumen-Modell bietet damit eine didaktische Vorgehensweise fir
den Einsatz assistiver KI-Technologien im padagogischen Umfeld. Dabei geht es nicht nur da-
rum, dass die Schuler*innen lernen, die Software zu bedienen, sondern auch darum, dass sie
KI-Kompetenzen entwickeln. Daher soll das Blumen-Modell auch im Dialog mit dem*der
Schiler*in verwendet werden. Es ermoglicht eine interaktive und partizipative Lernerfah-
rung, bei der die Lernenden aktiv in den Lernprozess einbezogen werden.

1 Aktivitats- und Umsetzungskompetenz
Initiativ werden

10 Kooperationskompetenz 2 Gestaltungskompetenz
Mithilfe von und/oder bei der Verwendung KI-Systeme gestalten und

von Kl mit anderen zusammenarbeiten . . . an meine Bedurfnisse anpassen

9 Ethische Kompetenz 3 Kreative Problemlésekompetenz
Ethische Werte und Prinzipien Kreativ Probleme mit /
verstehen und beriicksichtigen durch Kl l6sen

KI

a
8 Sicherheit b 4 Entscheidungskompetenz
Bewusstsein fur die KI-bezogenen c Kl in Entscheidungsprozessen nutzen
Risiken und Gefahren d und bei der Nutzung von Kl
— Entscheidungen treffen
7 Aktive Steuerungsféhigkeit 5 Selbstwirksamkeit
KI-Systeme gezielt fir mich nutzen, sie Uberzeugung, dass ich durch und
steuern statt dass sie mich steuern bei der Verwendung von Ki

Herausforderungen bewaltigen kann

6 Kritische digitale Kompetenz
Nutzen und Herausforderungen der
i . KI-Systeme sowie deren Beeinflussung
a. Direkte Anleitung

meines Denken kritisch einschatzen kénnen
b. Gefiihrte Praxis ®
c. Gemeinsame Verantwortung
d. Selbststandige Arbeit

e. Unabhéngigkeit CC-BY Schulz & Schmid-Meier, 2024

Abbildung 2: Blumen-Modell der KI-Kompetenzen beim didaktischen Einsatz assistiver KI-Tools |
eigene Darstellung

Ein moglicher Ablauf in der Anwendung des Modells durch die Pddagog*innen wird hier
exemplarisch vorgenommen:

Schritt 1 — Analyse des Unterstitzungsbedarfes des Kindes und entsprechendes Finden einer
Zielsetzung (z.B. ,Die Lernende kann sich digitale Texte selbstdndig erschlieRen.”)

Schritt 2 — Wahl eines geeigneten KI-Tools (z.B. Vorlesefunktion des iPads)

Schritt 3 — Festsetzung einer Zielsetzung in Bezug auf die KI-Kompetenzen (Nicht immer kom-
men alle zehn Kompetenzen aus Abb. 2 zur Anwendung.)
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Schritt 4 — Analyse der Kompetenzentwicklung in Bezug auf das Ziel: Welche Stufe des Scaf-
foldings hat das Kind bereits erreicht?

Schritt 5 — MaRnahmen planen: Es werden schrittweise MaRnahmen/Methoden im Sinne des
Scaffoldings auf der Grundlage der zu erwerbenden KI-Kompetenzen geplant. Welche Stufe
des Scaffoldings kann/soll erreicht werden?

Schritt 6 — Umsetzung: Die MaBnahme wird durchgefihrt.

Schritt 7 — Reflexion: Uberpriifung der Wirksamkeit der MaRnahmen

Ausblick

Die Entwicklung von Kl und der damit verbundenen Technologien reprasentiert einen konti-
nuierlichen Fortschrittsprozess, dessen zukiinftige Applikationen und Nutzungsmoglichkeiten
sich nicht exakt vorhersagen lassen. Diese Dynamik ist analog zur Entwicklung des iPhones zu
verstehen, welches anfanglich primar als Kommunikationsmittel und Musikabspielgerat posi-
tioniert wurde, jedoch heutzutage ein breites Spektrum an Funktionen bietet, das die ur-
spriinglichen Intentionen bei weitem Uberschreitet. In der Bildungslandschaft stellt die
schwer vorhersehbare und rapide Entwicklung von KI-Werkzeugen eine Herausforderung dar.
Bildungseinrichtungen, traditionell auf stabile und vorhersehbare Lernumgebungen ausge-
richtet, stehen vor der Notwendigkeit, sich kontinuierlich anzupassen. Dabei ist es von kriti-
scher Bedeutung, dass Schulen nicht nur neuen Technologien gegentiber offen sind, sondern
auch proaktiv ihre Lehransatze anpassen und weiterentwickeln. Dies verlangt nach einer fle-
xiblen Denkweise und der Bereitschaft, sich mit neuen Technologien auseinanderzusetzen
und sie zu integrieren, selbst wenn deren spezifische Anwendungen oder ihr vollstandiges
Potenzial noch nicht klar ersichtlich sind.

Die Implementierung von KI-Technologien im Schulalltag flihrt zu tiefgreifenden Veranderun-
gen in den Rollen und Aufgaben von Lehrkraften sowie Schulleitungen. Sie erfordert eine kri-
tische Reflexion und gegebenenfalls eine Neudefinition der Professionalisierung beider Beru-
fe. Ziel ist es, sicherzustellen, dass Lehrkrafte die notwendigen Fahigkeiten und das Wissen
besitzen, um KI-Werkzeuge effizient einzusetzen und sie didaktisch sinnvoll im inklusiven Sin-
ne zu integrieren. Hierbei kommt den Schulleitungen eine zentrale Bedeutung zu: Sie missen
die Professionalisierung aktiv fordern und eine Kultur schaffen, die Innovationen und Veran-
derungen begriiRt. Dazu gehort, dass Lehrkréfte die erforderliche Weiterbildung und Unter-
stitzung erhalten, um Kl-gestiitzte Methoden zu implementieren und damit eine inklusive
und zukunftsorientierte Bildungsumgebung zu gestalten.
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Schreiben lassen statt Abschreiben?

Herausforderungen der schulischen Priifungs- und
Aufgabenkultur in Zeiten generativer KI

DOI: https://doi.org/10.53349/schuleverantworten.2024.i1.a423

Generative Kl fordert die schulische Prifungs- und Aufgabenkultur heraus. Wie konnen Schulen auf die
neuen Moglichkeiten reagieren? Drei mogliche Ansétze — Verzicht und Kontrolle, Akzeptanz und Transpa-
renz sowie Transformation — werden vorgestellt, wobei die letzte einen grundlegenden Wandel der Pri-
fungskultur impliziert. Unabhangig vom gewdhlten Ansatz wird die Notwendigkeit betont, ein Verstand-
nis fur KI zu entwickeln, um verantwortungsbewussten Umgang sicherzustellen. Schulische Filhrung muss
zu den Herausforderungen gemeinsam mit dem Team eine grundlegende Haltung entwickeln.

Kiinstliche Intelligenz, Large Language Models, Aufgabenkultur, Priifungskultur

ChatGPT und die nachfolgende Version GPT4 kdnnten an zahlreichen amerikanischen Colle-
ges studieren und dort sogar ihren Abschluss machen. Laut Aussage des Unternehmens
OpenAl bestehen die dort entwickelten Sprachmodelle etliche Aufnahmepriifungen mit Bra-
vour.! Was fiir OpenAl ein Erfolg ist, macht Verantwortlichen in Schulen wie Hochschulen
eher Angst. Wie kann man verhindern, dass Lernende Kl-gestiitzte Sprachmodelle nutzen, um
sich durch Prifungen zu mogeln und Arbeiten verfassen zu lassen, statt sich selbst schrei-
bend einen Gegenstand zu erschliefen? Im Folgenden skizziere ich das Problem und stelle
unterschiedliche Strategien vor, wie sich die schulische Priifungs- und Aufgabenkultur im
Zeitalter von generativer Kl zu diesen Fragen verhalten kann.

Was macht ChatGPT eigentlich?

Generative Kl beruht auf Maschinellem Lernen und beruht damit auf der (teilweise) automa-
tisierten Auswertung grosser Datensatze — in diesem Fall grosse Textkorpora. Mithin steckt
also bereits ein beachtlicher Anteil menschlicher Intelligenz in der kiinstlichen (Crawford,
2021; Mihlhoff, 2019), den die entsprechenden Texte stammen (noch) zumeist aus Men-
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schenhand. Beim Vorldufer von ChatGPT — GPT3 —sind dies beispielsweise allerlei Texte aus
dem Internet (Social-Media-Posts, Texte auf Internetseiten usw.) sowie frei verfligbare Bi-
cher und Wikipediaseiten (Brown et al., 2020).
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Abbildung 1: Large Language Models wie ChatGPT verarbeiten groRe Textdatensétze |
Foto: Wes Cockx & Google DeepMind / Better Images of Al / Al large language models / CC-BY 4.0

Auf Grundlage dieser Daten entsteht ein probabilistisches, also ein auf Wahrscheinlichkeiten
basierendes Sprachmodell. ChatGPT und andere Sprachmodelle geben dementsprechend
wahrscheinliche Folgen von Worten und Satzteilen aus (Shanahan, 2022). Wenn ich ChatGPT
beispielsweise danach frage, wer der erste Mensch auf dem Mond ist, werde ich mit sehr ho-
her Wahrscheinlichkeit die Antwort ,,Neil Armstrong” erhalten. Allerdings ist die wahrschein-
liche Wortfolge nicht immer die faktisch richtige. Es gibt mittlerweile zahlreiche Beispiel da-
fiir, dass ChatGPT auch danebenliegen kann und Dinge , halluziniert”. Fragt man beispielswei-
se nach dem Weltrekord in der fuRliufigen Uberquerung des Armelkanals hat man lange Zeit
Antworten erhalten, die im Brustton der Uberzeugung Weltrekordhalter*innen und Bestzei-
ten nannten (siehe Abbildung 2; mittlerweile ist diese Halluzination aber behoben). Man darf
also Sprachmodelle wie ChatGPT nicht mit Wissensdatenbanken oder Expert*innensystemen
verwechseln.
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What is the world record for crossing the English Channel entirely on foot?

According to the Guinness World Records, the fastest time for crossing the
English Channel entirely on foot is 12 hours and 10 minutes. This record was
set by George Reiff in 2016. The English Channel is a body of water that
separates England from France, and is approximately 35 kilometers (22
miles) wide at its narrowest point. Many people attempt to cross the English

Channel on foot as a endurance challenge, and the route is usually completed

by either swimming or using a combination of swimming and wading.

& GP

Abbildung 2: Screenshot einer auf GitHub dokumentierten Halluzination |
https://github.com/giuven95/chatgpt-failures

Ungeachtet dieser Einschriankungen sind die Ergebnisse und Leistungen der Sprachmodelle
verbliffend und eréffnen neue Maoglichkeiten der Texterstellung in unterschiedlichen Anwen-
dungsbereichen. Ein in «natiirlicher» Sprache formulierter «prompt» genigt und schon sind
langere Abschnitte zu den unterschiedlichsten Themen in den verschiedensten Textgattungen
erstellt: ob Beschwerde- oder Liebesbrief, Gedichte im Stil von Goethe, eine Theaterszene a la
Elfriede Jelinek, eine journalistische Glosse oder ein Programm-Code zur Entwicklung einer
App — scheinbar keine Textart, die ChatGPT und andere Sprachmodelle nicht beherrschen.

Das Ende der Hausaufgaben?

Die gezeigten Moglichkeiten aber auch Grenzen haben vielfiltige Auswirkungen auf die schu-
lische Bildung. Denn wir leben in einer Welt, in der wir einfachen Zugriff auf generative Kl ha-
ben. Selbstredend haben auch Kinder und Jugendliche dies ebenfalls fiir sich entdeckt. Wir
miissen davon ausgehen, dass Schiiler*innen spatestens im Sekundarschulbereich ChatGPT &
Co. kennen und nutzen. Erste Untersuchungen legen dies nahe. So hat beispielsweise eine
Umfrage im Auftrag der bitkom bereits im Mai 2023 ergeben, dass 53 % der deutschen Ju-
gendlichen im Alter von 14 — 19 Jahren ChatGPT schon einmal benutzt haben.? Weitere 37 %
haben von dem Sprachmodell Kenntnis. Lediglich 8 % haben noch nie davon gehort. Je alter
die Jugendlichen sind, desto eher kennen oder nutzen sie ChatGPT.
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Schule muss also damit rechnen, dass Kinder und Jugendliche zumindest am heimischen
Schreibtisch ChatGPT nutzen (kdnnten), um schulische Aufgaben zu bearbeiten. In dieser Situa-
tion gilt es zwei Ebenen im Blick zu haben. Erstens miissen sich Schulen die Frage stellen, wie
sie mit KI das Lernen gestalten wollen. Zweitens impliziert ein solches Lernen mit Kl auch ein
Lernen iiber Kl — gerade weil die Technik Grenzen hat und es deshalb hinreichend kompetente
Lehrpersonen und Lernende braucht, um verantwortungsvoll mit der Technik umzugehen.

Lernen mit Kl

Ein Lernen mit KI — und hier soll es jetzt vor allem um ChatGPT und andere Sprachmodelle ge-
hen — setzt voraus, dass schulische Flihrung fir sich eine Antwort darauf finden muss, wie,
wann und wo sie den Einsatz von generativer Kl zuldsst. Drei grundsatzliche Haltungen kon-
nen hier unterschieden werden: (1) Verzicht und Kontrolle; (2) Akzeptanz und Transparenz;
(3) Transformation.

Verzicht und Kontrolle

Eine Haltung kann darin bestehen, auf generative Kl ganz oder teilweise zu verzichten und
den Schiiler*innen den Gebrauch bei Bearbeiten von Prifungen und Aufgaben zu verbieten.
Dies setzt voraus, dass man das Verbot auch kontrollieren kann. Bei Prifungen setzt man auf
Stift und Papier oder fiihrt sie gleich miindlich durch. Hausaufgaben, Facharbeiten und ahnli-
che zuhause erstellte Texte miissen dementsprechend darauf kontrolliert werden, ob sie
ganzlich oder in Teilen mit Hilfe von Sprachmodellen verfasst wurden. Bereits jetzt gibt es
zahlreiche Tools, die versprechen genau dies — ebenfalls mit Hilfe von KI — automatisiert zu
Ubernehmen. Hier ist aber Vorsicht geboten. Denn die KI-Detektoren sind fehleranfallig und
kénnen allenfalls angeben, ob Texte mit einer gewissen Wahrscheinlichkeit Kl-generiert sind.
Bereits eine leichte Uberarbeitung eines mit ChatGPT erstellten Texts fiihrt dazu, dass dieser
nicht mehr als solcher erkannt wird. Auch umgekehrt gibt es erste belegte Fille, bei denen
menschengeschriebene Texte von Schiiler*innen falschlicherweise als Kl-generiert gemeldet
wurden.? Vielversprechender scheint es deshalb, auf Erfahrung und Intuition zu vertrauen.
Lehrpersonen kennen ihre Schiiler*innen und kénnen einschatzen, ob sauber formulierte
Texte von ansonsten schwachen Schiiler*innen tatsachlich aus deren Feder stammen. Indi-
zien konnen ferner sein, dass ein langerer Text gar keine Fehler enthalt, auf Wortneuschop-
fungen verzichtet oder unpersonlich wirkt.* Und naturlich kann die «klassische» schriftliche
Klausur mit Papier und Stift so durchgefiihrt werden, dass der Einsatz digitaler Medien ver-
hindert wird.

Akzeptanz und Transparenz

Statt nun auf Verzicht zu setzen, kdnnen Schulen sich auch eingestehen, dass eine vollstandi-
ge KI-Abstinenz nicht umzusetzen ist und den Lernenden zugestehen, ChatGPT und andere
Textgeneratoren bei der Bearbeitung von Aufgaben zu verwenden. Dies setzt allerdings vo-
raus, dass die Schiler*innen offenlegen, wo und wie sie generative Kl eingesetzt haben. Bei
Fach- und Seminararbeiten kann man beispielsweise verlangen, dass ChatGPT bei entspre-
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chenden Textstellen als Quelle angegeben wird.> Zusatzlich kann es sich anbieten, die ver-
wendeten Prompts und Ausgaben zu dokumentieren, damit Lehrpersonen einschatzen kon-
nen, wie die Schiler*innen mit ChatGPT gearbeitet haben und wie sie sich die Texte zu eigen
gemacht haben. Allerdings bleib offen, wie viel Transparenz erforderlich oder auch méglich
ist: Wie genau muss jeder Schritt dokumentiert werden? Wie viel Zeit haben beurteilende
Lehrpersonen, den Prozess der Lernenden nachzuvollziehen? Welcher Einsatz von Kl kann
auch unausgesprochen bleiben (man denke etwa an eine grammatikalische oder stilistische
Korrektur durch DeeplL und Grammarly oder an die durch ChatGPT unterstiitzte Ideenfindung
oder Strukturierung eines Texts)?

Transformation

Der transparente Umgang mit generativer Kl weist bereits in Richtung einer grundlegenden
Transformation der Prifungs- und Aufgabenkultur. Wenn Schiiler*innen angeben, ob und
wie sie mit Sprachmodellen gearbeitet haben, zeigen sie zugleich auch, wie sie zu ihren Er-
gebnissen gekommen und letztlich auch wie sie gelernt haben. Dies weist den Weg in ein
Lernverstandnis, bei dem nicht nur das Ergebnis, sondern auch der Prozess zahlt. Dies kann
beispielsweise in Form von Portfolios (Brunner et al., 2023) erfolgen, bei denen Lernende
ihre Arbeits- und Lernfortschritte dokumentieren — ganz egal, ob mit oder ohne KI-Tools. Fer-
ner ist an eine Renaissance miindlicher Prasentationsformen und Priifungen zu denken.
Schiiler*innen prasentieren die zuhause erarbeiteten Ergebnisse — etwa eine Seminararbeit
oder einen Aufsatz — und mussen dafiir Rede und Antwort stehen. Hier zeigt sich, ob jemand
ein Thema verstanden und durchdrungen hat oder lediglich «nachplappert», was ChatGPT
oder sonstige Quellen hergeben haben. Und schlieRlich gibt es zahlreiche Méglichkeiten, die
Potentiale der Sprachmodelle kreativ fir Aufgaben zu nutzen: Dialoge im Sprachenunterricht,
ChatGPT als Diskutant in einer Debatte zu einem beliebigen Thema, Gesprache mit histori-
schen Figuren, das Erstellen von Bewerbungsschreiben und so weiter.® In einem weiteren
Schritt gilt es dann, die Ergebnisse der generativen Kl zu Gberprifen und einzuordnen.
Stimmt das, was da steht? Ist es stilistisch gut? Erflillt es seinen Zweck? Und: Wie kdnnte
man den Text verbessern? Mit generativer Kl erstellte Texte, so die zu vermittelnde Erkennt-
nis, sind eben nicht ein vollstandiger Ersatz menschlichen Schaffens, sondern kdnnen Aus-
gangspunkt fur das eigene Tun sein.

Halten wir fest: Jede Schule muss fir sich hier eine Haltung finden, die sich zwischen den drei
Umgangsweisen bewegt. Wo wollen wir auf generative Kl verzichten und wie kontrollieren
wir dies? Wo ist der Einsatz zuldssig und wie muss man ihn kennzeichnen? Wo finden wir
neue Aufgaben- und Prifungsformate, die den neuen Moglichkeiten gerecht werden?

Lernen iiber Kl

Sobald man sich dafiir entscheidet, generative Kl zuzulassen (Lernen mit Kl), braucht es ein
Lernen lber KI. Und selbst wenn nicht, sollte es Teil einer Medienbildung in Zeiten generati-
ver Kl sein. Lehrpersonen, Schulleitung und Schiler*innen missen ein grundlegendes Ver-
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standnis der neuen Technik, ihrer Moglichkeiten wie Grenzen erwerben, damit sie verant-
wortungsvoll damit umgehen kénnen — und dies auch jenseits der Schule. Anderenfalls kon-
nen die jeweiligen Nutzer*innen nicht einschatzen, ob eine Ausgabe sinnvoll und faktisch
korrekt ist.

Dazu gehort idealerweise auch, dass sich zu einer kritischen medienpadagogischen Perspekti-
ve eine gewisse informatische Kompetenz gesellt, die man als «data literacy» (Grillenber-

ger & Romeike, 2018) oder gar «data infrastructure literacy» (Gray et al., 2018) bezeichnen
kann. Woher kommen die Trainingsdaten? Wie wird mit ihnen verfahren? Wo kann es zu
Fehlern kommen? Um diese Fragen beantworten zu kdnnen, kann es hilfreich sein, sich zu-
mindest spielerisch an Maschinelles Lernen heranzuwagen. Dies kann auch «unplugged»,
also ganz ohne Computereinsatz erfolgen.’

Eine Haltung entwickeln

Egal ob bewusster Verzicht oder gezielte Integration von generativer Kl: Schulen und schuli-
sche Fihrung missen sich dazu verhalten, dass wir mittlerweile in einer Welt leben, in der
wir relativ einfach und grosstenteils auch kostenlos auf generative Kl zugreifen kdnnen. Statt
einer Ab- ist mit einer Zunahme und Allgegenwartigkeit von generativer Kl zu rechnen. Man
wird ChatGPT & Co. zukiinftig nicht mehr gezielt auf entsprechenden Plattformen oder in de-
signierten Apps aufsuchen missen, sondern nutzt sie als Bestandteil von bereits vorhande-
nen Programmen wie etwa eines Textverarbeitungsprogramms. Umso mehr braucht es
Schulleitungen und weitere Flihrungspersonen, die sich den daraus ergebenden Herausforde-
rungen der schulischen Prifungs- und Aufgabenkultur stellen und gemeinsam mit ihren
Teams eine Haltung dazu entwickeln und entsprechende Personalentwicklung betreiben.
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Dieser Aufsatz ist der zweite Aufsatz in einer Reihe der Auseinandersetzung mit Digitalitdt und Leader-
ship (DigiLead). Im ersten Aufsatz, erschienen in #schuleverantworten 2022_1, wurde mit dem Hand-
lungsmodell Schulgestaltung ein theoretisches Modell entwickelt, mit dem eine theoretische Rahmung
von Bildung, Lernen und Schulgestaltung mit Digitalitdt vorgenommen und Pramissen, Empfehlungen,
konzeptionelle Ideen und Méglichkeiten sowie das thematische Spektrum aufgezeigt wurden. Im vor-
liegenden zweiten Aufsatz wird jetzt der Forschungsstand zur digitalen Transformation in einzelnen
Landern diskutiert. Hierfiir gibt das Autor*innenteam einen Uberblick tiber die zentralen Studien in
den deutschsprachigen Liandern Deutschland, Osterreich und der Schweiz in Form einer ersten Ausle-
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geordnung, ohne Anspruch auf Vollstandigkeit, und leitet daraus erste Empfehlungen sowohl fiir die
Praxis als auch flr die Forschung ab.

Digitalitdt, digitale Transformation, Handlungsmodell Schulgestaltung, digitale Medien

1 Die Gestaltung von Schule im Kontext der digitalen
Transformation

Der fortschreitende digitale Wandel in allen Lebensbereichen hat weitreichende Auswirkun-
gen auf das Bildungswesen und dessen Akteur*innen. Schulen sind von der digitalen Trans-
formation in zweifacher Weise betroffen: Zum einen sehen sie sich mit einem erweiterten
Bildungsauftrag konfrontiert, der sich aus veranderten Kompetenzanforderungen der Digitali-
tat ergibt. Zum anderen wird an Schulen die Forderung gestellt, die Potenziale digitaler Tech-
nologien umfassend auszuschopfen, sowohl fiir die Bildungsprozesse als auch fiir die Schul-
gestaltung (Huber, 2022).

Im folgenden Beitrag werden zentrale Begrifflichkeiten geklart und die Forschungsfragen, die
diesem Beitrag zugrunde liegen, erldautert. Im Anschluss wird knapp berichtet, wie metho-
disch vorgegangen wurde, um diese Fragen zu beantworten. Daraufhin werden die Ergebnis-
se bezliglich dieser beiden Fragen dargestellt und in einem abschlieBenden Kapitel hinsicht-
lich ihrer Bedeutung fiir die schulische Praxis und die Forschung zum Thema ,,Digitale Trans-
formation” diskutiert.

1.1 Digitalisierung, Digitalitat, digitale Kompetenzen — Klarung zentraler Begrifflich-
keiten

Unter dem Begriff der ,Digitalisierung” wird sowohl im 6ffentlichen als auch im fachlichen
Diskurs seit langerem ein Megatrend des gesellschaftlichen Wandels diskutiert. Der inflatio-
nare Gebrauch des Begriffs tragt jedoch zu seinem diffusen Verstandnis bei. Es gibt deshalb
verschiedene Versuche, den Begriff von anderen Begrifflichkeiten wie z.B. , Digitalitat”, , digi-
taler Wandel”, , digitale Transformation” abzugrenzen (u.a. Astleitner, 2022; Brandhofer et
al., 2019; Syring et al., 2022; Will-Zocholl & Hardering, 2020). Unter ,Digitalisierung” wird im
engeren Sinne primar der technische Prozess verstanden, im Rahmen dessen das Erfassen,
Speichern und Ubertragen nicht mehr mittels analogen, sondern digitalen Daten erfolgt und
die entsprechende Ausstattung mit Hard- und Software vollzogen wird (Astleitner, 2022;
Brandhofer et al., 2019; Débeli Honegger, 2022). Die Begriffe , digitaler Wandel” und ,,digitale
Transformation” umfassen den durch die Digitalisierung ausgelésten Wandel auf gesell-
schaftlicher Ebene in allen Lebensbereichen. Im 6ffentlichen Diskurs noch wenig Verwendung
findet der Begriff der , Kultur der Digitalitdt”, mit welchem auf einen Zustand verwiesen wird,
in dem sich unsere Gesellschaft aktuell befindet (D6beli Honegger, 2022).

Im Kontext der Bildungsforschung wird der Begriff der ,Digitalisierung” hauptsachlich als
Wandlungsprozess beschrieben, in dem zum einen digitale Medien und Technologien zuneh-
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mend bisherige analoge Unterrichtsprozesse ersetzen oder erganzen und die Umsetzung
neuer Lehr- und Lernprozesse erlauben. Zum anderen verweist der Begriff auch auf die zu
vermittelnden sogenannten ,digitalen Kompetenzen”, welche zur Bewaltigung der mit der
Digitalisierung einhergehenden, gesellschaftlichen Herausforderungen notig sind (Brandhofer
et al., 2019; Lachner et al., 2020). Technologien eréffnen neue Informations-, Kommunika-
tions- und Kollaborationsmoglichkeiten fiir den beruflichen Alltag. Der kompetente Umgang
damit erfordert eine Reihe von Kompetenzen, die tber die Fahigkeiten der reinen Nutzung
und Anwendung hinausgehen. Die Nutzung von digitalen Technologien, Kls und Social-Media-
Plattformen erfordert auch eine kritisch-reflexive Auseinandersetzung mit den damit einher-
gehenden Anforderungen und Risiken. Es gilt, entsprechende Kenntnisse u.a. zu ,Fake
News”, Privatsphare und Datensicherheit zu vermitteln, um dem gesellschaftlichen Anspruch
an den Bildungssektor gerecht zu werden, ,,souverane, miindige Blirger und Blirgerinnen in
einer digitalen Gesellschaft” (Seufert et al., 2018, S. 179) hervorzubringen. Der Erwerb digita-
ler Kompetenzen erfolgt also mittels der Gestaltung von Bildungsprozessen, welche sowohl
die Bildung mit Digitalitat als auch die Bildung tber Digitalitdt umfassen (Huber & Schneider,
2021; Huber, 2022, S. 18). Bildung mit Digitalitdt umfasst die Nutzung digitaler Technologien
und digitaler Werkzeuge fiir das Erreichen bestimmter Bildungsziele, z.B. um in einem kreati-
ven Austausch miteinander zu arbeiten. Die digitale Technologie ermdglicht auch neue For-
men der Individualisierung und Interaktivitat. Bei der Bildung tiber Digitalitat steht die Aufkla-
rung Gber Chancen und Herausforderungen der digitalen Gesellschaft im Fokus, also das Ver-
standnis dafiir, was Digitalitat ist und worin Vor- und Nachteile der fortlaufenden Digitalisie-
rung der Gesellschaft bestehen (Huber & Schneider, 2021; Huber, 2022).

1.2 Forschung zur digitalen Transformation des Bildungswesens

Die digitale Transformation des Bildungswesens wird seit den 1980er-Jahren durch interna-
tionale Erhebungen zum Integrationsstand digitaler Medien in den Bildungssektor begleitet,
sodass eine Vielzahl von Befragungs- und Monitoringstudien eine umfassende Bestandsauf-
nahme des Angebots und der Nutzung digitaler Medien geben. Die Studien haben unter-
schiedliche thematische Schwerpunkte und untersuchen verschiedene Zielgruppen. In den
Studien werden auch unterschiedliche Indikatoren zur Beschreibung der digitalen Transfor-
mation herangezogen und verschiedene Instrumente, Skalen und Items zur Operationalisie-
rung der Indikatoren verwendetet. Ausgehend von der Fiille an empirischen Daten ist es hoch
anspruchsvoll, eine umfassende Ubersicht {iber den Stand der digitalen Transformation in
einzelnen Landern zu erstellen, zumal es bisher an Metastudien mangelt, die die Ergebnisse
der Einzelstudien zueinander in Beziehung setzen und systematisch vergleichend auswerten.

Hier setzt der vorliegende Artikel an. Das Ziel des Beitrags besteht darin, einen Uberblick
iber die zentralen Studien in den deutschsprachigen Lindern Deutschland, Osterreich und
Schweiz zum Thema und deren Ergebnisse zu geben und daraus erste Empfehlungen sowohl
flr die Praxis als auch fiir die Forschung abzuleiten. Dabei wird kein Anspruch auf Vollstandig-
keit erhoben, es handelt sich vielmehr um eine erste Auslegeordnung. Ein systematisches Re-
view kann zu einem spateren Zeitpunkt und an anderer Stelle geleistet werden.
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Folgende Fragestellungen liegen dem vorliegenden Beitrag zu Grunde:

1. Welche Aspekte der digitalen Transformation werden vor allem erforscht und zu welchen
Bereichen gibt es bis anhin nur wenig Erkenntnisse?

2. Welche zentralen Erkenntnisse zeigen sich in den bereits gut erforschten Bereichen? In-
wiefern decken oder widersprechen sich die Ergebnisse der verschiedenen Studien?

2 Methodisches Vorgehen

Um dem Anspruch wissenschaftlicher Methodik und Qualitat zu entsprechen, orientiert sich
der vorliegende Uberblick am Vorgehen eines systematischen (inhaltsanalytischen) Reviews
und seinen fiinf Teilschritten:

o Identifikation der Befragungen durch systematische Literaturrecherche
Im ersten Schritt wurden Studien zum Thema der digitalen Transformation im Bildungsbe-
reich in Forschungsdatenbanken recherchiert, mit relevanten deutsch- und englischspra-
chigen Suchbegriffen wie Digitalitat, Digitalisierung, Digitale Kompetenzen, Digitaler
Wandel, Digitale Transformation (keine abschlieRende Auflistung).

e Systematische Anwendung von Auswabhlkriterien
Im zweiten Schritt wurden jene Studien als relevant eingestuft, die die folgenden, in
einem zweistufigen Prozess gepriften, Kriterien erfillen: Zur Identifizierung relevanter
Studien in den Suchtreffern wurde im ersten Schritt gepriift, ob der Titel und das Abstract
Hinweise fir den Ausschluss enthalten. War hier kein Ausschlussgrund identifizierbar,
wurde in einem zweiten Schritt der Volltext auf Passung zum Review-Ziel geprift. Bei den
recherchierten Studien wurden unter anderem folgende Einschlusskriterien angewendet:
Die Studien missen a) quantitative Erhebungen darstellen, b) sich inhaltlich auf Digitalitat
fokussieren, c) Stichproben enthalten, die sich aus Akteursgruppen des Bildungssystems
(Schiler*innen, Lehrkrafte, Schulleitungen, Eltern, Schuladministration etc.), und d) aus
Deutschland sowie Osterreich oder der Schweiz zusammensetzen. Kein
Ausschlusskriterium stellt der ,,Forschungsstatus” der Institution dar, von der die
Befragung durchgefihrt wurde. So kdnnte das Review auch Befragungen umfassen, die
von Organisationen durchgefiihrt wurden, die tblicherweise nicht forschend tatig sind
(z.B. Lehrer*innen- und Elternverbande, Plattformen fiir Lehrer*innenfortbildungen).

e Synoptische Darstellung aller identifizierten Befragungen entlang von Kategorien und Indi-
katoren
Im dritten Schritt wurde ausgehend von allen ausgewahlten Studien eine
Ubersichtstabelle mit induktiv gewonnenen Kategorien erstellt, zu denen die Studien
Erkenntnisse gewonnen haben.

e Systematisch vergleichende Auswertung der Befunde
Im vierten Schritt wurde ausgehend von den recherchieren und ausgewahlten Studien aus
Deutschland, Osterreich und der Schweiz analysiert, welche Aspekte der digitalen Trans-
formation besonders haufig und welche besonders wenig untersucht werden und wie die
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Datenlage insgesamt aussieht. Dies dient dazu, einen Uberblick zum aktuellen Stand der
Forschung zum Thema der digitalen Transformation im schulischen Bildungsbereich im
DACH-Raum zu geben.

e Darstellung und Interpretation der Befunde (inkl. Empfehlungen)
Der fiinfte Schritt lag darin, die Befunde zusammenfassend zu interpretieren, respektive
ein Fazit zu formulieren im Hinblick auf die verfolgte Fragestellung, wie sie im
vorliegenden Artikel vorgenommen wird. Aufgrund der Kiirze des Beitrags werden an
dieser Stelle die Ergebnisse nur bezliglich jener Aspekte zusammengefasst, zu denen eine
besonders gute Datenlage besteht.

3 Erste Ergebnisse des Reviews

3.1 Welche Aspekte der digitalen Transformation werden vor allem erforscht und
zu welchen Bereichen gibt es bis anhin nur wenig Erkenntnisse?

Das Review zeigt, dass Studien zum Thema der digitalen Transformation der Bildung sehr un-
terschiedliche Aspekte der digitalen Transformation zu unterschiedlichen Zeitpunkten, ndm-
lich vor (bis 2019), wahrend (2020 bis 2021) oder nach der COVID-19-Pandemie (ab 2022),
untersuchen. Studien, die fokussiert sind auf den Themenbereich Digitalitdt und dafir Wie-
derholungsmessungen nutzen, wie u.a. die ICILS Studie (Eickelmann et al., 2024, 2019), zei-
gen Entwicklungen im zeitlichen Verlauf. Andere Studien, wie u.a. der Bildungsbericht Oster-
reich (BMBWF, 2021), das Deutsche Schulbarometer (Robert Bosch Stiftung, 2023) oder das
Schul-Barometer fiir Deutschland, Osterreich und die Schweiz (Huber et al., 2020), sind the-
matisch sehr breit ausgerichtet und fokussieren auf Digitalitat als eine Fokusstudie zu einem
konkreten Zeitpunkt.

Im Rahmen des Reviews wurden unterschiedliche Kategorien erfasst. Hier zeigt sich generell,
dass es Studien gibt, die mehrere Themen abdecken. Infolgedessen gibt es Uberlappungen,
was interessant ist beziiglich ahnlicher oder unterschiedlicher Befunde. Hinzu kommt, dass
die Datenlage je nach Zielgruppe und thematischem Schwerpunkt sehr unterschiedlich ist.
Auch methodisch in der Analyse sind die Studien unterschiedlich von einfach deskriptiv bis
hin zu anspruchsvolleren komplexeren Analysen.

Eine gute Datenlage besteht fiir die Zielgruppen der Befragungen auf der Ebene der Akteu-
r*innen und hier konkret fiir Schiler*innen und Lehrkrafte und auch zum Teil Schulleitungen.
Verantwortliche der Schulaufsicht und der Schulverwaltung, schulische Partner*innen wie
Betriebe, Eltern sowie Verantwortliche der Lehrer*innenbildung und des Unterstiitzungssys-
tems sind dagegen ebenso unterreprasentiert wie die Ebenen Organisation sowie System/
Governance insgesamt.

Im Hinblick auf die thematischen Schwerpunkte zeigt sich folgendes Bild: Bei der Nutzung
und Integration digitaler Medien und Technologien im Unterricht sowie bei der Nutzung digi-
taler Lernumgebungen ist die Datengrundlage im Allgemeinen recht gut. Dabei wird nicht nur
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untersucht, wie haufig digitale Medien im Unterricht eingesetzt werden, sondern auch, wel-
che Ziele damit verfolgt werden. Allerdings fehlen beispielsweise fir die Schweiz weitestge-
hend Daten zum Einsatz digitaler Technologien in der Sekundarstufe Il. Hier kdnnen die Er-
gebnisse der von Petko, Cattaneo und Gonon geplanten Studie ,,Digitale Transformation der
Sekundarstufe 11 (DigiTra$ 1) Abhilfe schaffen. Generell sind auch fiir Osterreich (u.a. ,Blick
ins Klassenzimmer”, eine Studie der JKU Linz, Helm & GroRRe, 2023; GrolRe et al., 2023) und
Deutschland (u.a. ICILS 2023 der Universitat Paderborn, Eickelmann et al., 2024) aktuelle Stu-
dien in Bearbeitung und lassen weitere spannende Ergebnisse erwarten. Hervorzuheben ist
auBerdem, dass zu digitalisierungsbezogenen Kompetenzen von Schiiler*innen sowie Lehr-
kraften bereits eine Vielzahl an Daten vorliegt. Auch die Herausforderungen und Gelingens-
bedingungen in der Nutzung digitaler Medien werden gut untersucht. Wichtige Faktoren sind
die Verfluigbarkeit und Qualitat der digitalen Ausstattung, die Infrastruktur sowie die Qualitat
digitaler Medien. Die digitale Partizipation, insbesondere die Internetnutzung zur Informa-
tionsrecherche und -bewertung, wird ebenfalls untersucht. Die Entwicklung von Lehrpldnen,
Standards und Curricula fiir die Integration digitaler Technologien im Unterricht ist ein weite-
rer wichtiger Aspekt, bei dem eine eher gute Datenlage besteht. Hier stehen insbesondere
Fragen nach den eingesetzten Lehr- und Lernmethoden sowie den verschiedenen didakti-
schen Ansatzen im Fokus.

Weniger gut ist dagegen die Datenlage hinsichtlich der Umsetzung etwaiger Digitalisierungs-
strategien auf der Ebene der Bildungsverwaltung. Es fehlen Daten dartber, inwiefern Schul-
verwaltung und Schultrager/Schulerhalter die Integration digitaler Medien in den Schulalltag
unterstltzen beziehungsweise unterstiitzen kdnnten und wie die jeweiligen Gestaltungsspiel-
rdume der Akteur*innen in der Praxis ausgestaltet werden. Informationen zur Finanzierung
der Anschaffung und des Einsatzes digitaler Medien an Schulen und Bildungseinrichtungen
sind weniger aussagekraftig. Eine geringe Datenlage zeigt sich auch mit Blick auf die Frage, ob
Beratung und Betreuung der Schulen und der Mitarbeitenden als ausreichend und unterstdit-
zend wahrgenommen werden. Eher weniger untersucht wird zudem der Austausch und die
Zusammenarbeit zwischen den verschiedenen Bereichen und Akteur*innen der digitalen Bil-
dung (,,Digitalisierungsexpert*innen”) und der jeweiligen Schule. Eher unterreprasentiert, vor
allem im Hinblick auf quantitative Befragungen, sind insbesondere die Kompetenzen von
Schulleitungen, Schulaufsicht sowie der Schulverwaltung. Fragen zu Aus- und Weiterbildungs-
inhalten von Lehrkraften kdnnen am ehesten mit einer Lehrplan- bzw. Curriculumsanalyse
bzw. Analyse von Fortbildungsprogrammen beantwortet werden. Auch gibt es bisher nur we-
nige Daten dariiber, wie die Unterstitzung der Schulleitung bei der Implementierung eines
ganzheitlichen, gesamtschulischen Digitalisierungskonzepts aussehen sollte.
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3.2 Welche zentralen Erkenntnisse zeigen sich in den bereits gut erforschten Berei-
chen? Inwiefern decken oder widersprechen sich die Ergebnisse der verschie-
denen Studien?

Im vorliegenden Ergebniskapitel werden die Ergebnisse zu ausgewahlten Aspekten der digita-
len Transformation im Bildungsbereich, zu denen eine gute Datenlage herrscht, zusammenfas-
send dargestellt. Dies betrifft folgende drei Aspekte: 1. Digitale Ausstattung der Schulen, 2.
Nutzung und Einsatz digitaler Medien in Schule und Unterricht und 3. Meinungen und Haltun-
gen zu Vor- und Nachteilen sowie Wirkungen der digitalen Transformation im Bildungsbereich.

3.2.1 Digitale Ausstattung der Schulen

Aufgrund des digital gestltzten Fernunterrichts wahrend der Corona-Pandemie verbesserte
sich die digitale Ausstattung an Schulen (u.a. Anger & Pliinnecke, 2022, S. 114 f.; Stanat et al.,
2023, S. 46; SKBF, 2023, S. 47 ff.). Allerdings werden fiir Deutschland, Osterreich und die
Schweiz in der digitalen Ausstattung der Schulen und der Nutzung des Internets z.T. groRe re-
gionale Unterschiede (z.B. Robert Bosch Stiftung, 2023, S. 16; Stanat et al., 2023; SKBF, 2023,
S. 48) bzw. auch Unterschiede fir die einzelnen Schularten (Robert Bosch Stiftung, 2023, S. 16;
SKBF, 2023, S. 68; BMBWF, 2021, S. 225 f.) berichtet. So zeigen die Ergebnisse aus den Daten
von IGLU 2021 (McElvany et al., 2023) zur Ausstattung von Viertklassler*innen mit digitalen
Medien in Deutschland, dass im Vergleich zu anderen Landern wenige Zugang zu einem eige-
nen Computer in der Schule haben. Auch fiir Schulen in Brennpunkten mit einer soziodkono-
misch schlechter gestellten Schiiler*innenschaft liegen die Werte tiefer (Robert Bosch Stif-
tung, 2023, S. 3). Tendenziell sind Schularten der weiterfiihrenden Schulen (Sek. I, berufsbil-
dende Schulen) und deutschsprachige Kantone in der Schweiz besser ausgestattet als Primar-
schulen und Sekundarschulen (Robert Bosch Stiftung, 2023, S. 16; SKBF, 2023, S. 48). Fir die
Deutschschweiz steht nahezu allen Schiler*innen WLAN bzw. ein Computer an der Schule zur
Verfligung (SKBF, 2023, S. 48). Auch das Burgenland in Osterreich weist bereits wihrend der
Pandemie-Jahre Gberdurchschnittliche Werte in der digitalen Ausstattung auf (BMBWF, 2021,
S. 226). In Deutschland sind Lernmanagementsysteme und Intranet-Anwendungen in vielen
Bundeslandern weit verbreitet, jedoch Anwendungen zur Férderung des gemeinschaftlichen
Arbeitens weniger an den Schulen verfiigbar (Stanat et al., 2023, S. 47 f.). Auch beziglich Fra-
gen der Wartung der IT-Systeme an Schulen scheinen zumindest fiir Deutschland noch nicht
genligend Ressourcen bereitgestellt (Stanat et al., 2023, S. 50).

3.2.2 Nutzung und Einsatz digitaler Medien in Schule und Unterricht

Einige Studien berichten, dass der Einsatz und die Nutzung digitaler Medien in den Schulen
landeribergreifend zugenommen haben (Stanat et al., 2023, S. 460; Eickelmann et al., 2018,
S. 27; SKBF, 2023, S. 47). Das Deutsche Schulbarometer wiederum stellt aktuell einen Riick-
gang fest (Robert Bosch Stiftung, 2023, S. 23). In der Schweiz nutzen inzwischen drei Viertel
der Schiler*innen oder mehr digitale Hilfsmittel in der oder fiir die Schule (SKBF, 2023, S.
95). In Deutschland steht —so wird fiir den Deutschunterricht berichtet — einerseits vorrangig
die Wissensvermittlung im Unterricht im Vordergrund (Henschel et al., 2023, S. 370). Ande-
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rerseits kommen digitale Medien und Tools aber auch fiir den individuellen Austausch mit
Schiler*innen, das Verteilen und Korrigieren von Aufgaben sowie fir differenzierten Unter-
richt zum Einsatz (Robert Bosch Stiftung, 2023, S. 21 ff.). So gibt etwa die Halfte der deut-
schen Lehrkrafte an, digitale Medien zur individuellen Férderung, Dokumentation und Visua-
lisierung von Unterrichtsgesprdachen zu nutzen sowie zur Feststellung des Lernstandes (Hen-
schel et al., 2023, S. 370). Auch fiir die Schweiz wird berichtet, dass Lehrkrafte digitale Me-
dien verstarkt fiir individualisierte Lernangebote und kollaborative Projekte einsetzen (SKBF,
2023). Koller (2023, S. 12) empfiehlt zudem, das grofRe Potenzial von Digital Game-Based
Learning flr den MINT-Unterricht starker zu nutzen.

Von Seiten der Lehrkrafte, die Deutsch unterrichten, ist in Deutschland mittlerweile allgemein
ein deutlich breiteres Anwendungsportfolio digitaler Medien festzustellen (Feedback, indivi-
duelle Férderung, kollaboratives Zusammenarbeiten, Diagnostik) (Henschel et al., 2023, S.
370; Stanat et al., 2023, S. 460). Unterschiede im Einsatz digitaler Medien gibt es in Deutsch-
land beziiglich der Schularten (Robert Bosch Stiftung, 2023, S. 21 f.) und in Osterreich hinsicht-
lich des Bildungsniveaus der Schiler*innen (Europdische Kommission, 2020, S. 4). Im interna-
tionalen Vergleich nimmt zumindest Deutschland nach wie vor einen der hinteren Platze ein
(McElvany et al., 2023, S. 20; Lorenz et al., 2023, S. 205 ff.). Fiir Osterreich wird bemangelt,
dass oft padagogische Konzepte fiir den Einsatz von Informations- und Kommunikationstech-
nologien (IKT) im Unterricht der Sekundarstufe fehlen (Europaische Kommission, 2020, S. 4).

3.2.3 Meinungen und Haltungen zu Vor- und Nachteilen sowie Wirkungen der digitalen
Transformation im Bildungsbereich

Grundsatzlich zeigen die betrachteten Studien fiir die DACH-Lander kritische bis optimisti-
sche Einschatzungen der Schiiler*innen und Lehrkréfte im Hinblick auf digital gestiitzte Lehr-
Lern-Prozesse — die laut einer Studie in der Schweiz allerdings auf Ebene der Schiler*innen je
nach Geschlecht unterschiedlich ausfallen konnen —Jungen duflern sich durchweg positiver
(SKBF, 2023, S. 107). Von den Lehrkraften wird einerseits die Chance auf mehr Chancenge-
rechtigkeit positiv vermerkt (Robert Bosch Stiftung, 2023). Zudem wird digital gestitzter Un-
terricht auch als Unterstitzung fiir einen inklusiven Unterricht betrachtet (Robert Bosch Stif-
tung, 2023). Auf Seiten der Lehrkrafte wird andererseits auch die Gefahr einer Informations-
Uberflutung gesehen, wenn der Einsatz digitaler Medien nicht zwischen Lehrkraften abge-
stimmt und nicht in die Lehr-Lern-Arrangements eingebettet ist. Zudem werden Bedenken
hinsichtlich der Ablenkung der Schiiler*innen geduRBert (Bernath et al., 2020, S. 58 ff.; Waller
et al., 2019). Auffallig ist die insgesamt kritische Haltung zumindest deutscher Lehrkrafte im
Hinblick auf digitalisierungsbezogene Kompetenzen der Schiiler*innen (Robert Bosch Stif-
tung, 2023, S. 24). Hingewiesen wird zudem auf die Notwendigkeit, digitale Ressourcen wei-
ter auszubauen, zu nutzen und Medienkompetenz zu vermitteln, um nicht zuletzt auch einer
wachsenden Ungleichheit der Bildungschancen zu begegnen (Anger & Pliinnecke, 2022). So
wird fir die Schweiz festgestellt, dass Jugendliche zwar Uber grundlegende technische Fertig-
keiten verfligen, jedoch Unterstitzung bei kritischem Denken und Informationskompetenz
bendtigen. SchlieBlich wird auch eine Gefahr im Mobbing und Cybermobbing mithilfe von IT-
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Technologien gesehen, die als groRR und groRer werdend betrachtet wird (SKBF, 2023, S. 17;
Suter et al., 2019). Fiir Osterreich und Deutschland (Robert Bosch Stiftung, 2023, S. 12; An-
ger & Pliinnecke, 2022, S. 126 ff.) schlieRlich werden vor allem das Erfordernis einer ange-
messenen Aus- und Weiterbildung von Lehrkraften sowie allgemein deren Medienkompetenz
(-entwicklung) angesprochen, sowie die Anpassung der Lehrplaninhalte der Facher, bei
denen Digitalisierung ein integrativer Bestandteil sein sollte (BMBWF, 2021, S. 338). Zudem
ist das Vertrauen 6sterreichischer Lehrkrafte in ihre eigenen digitalen Kompetenzen im euro-
paischen Vergleich eher niedriger ausgepragt (Europdische Kommission, S. 4). Insgesamt
glauben die Lehrkrafte nicht, dass der Einsatz digitaler Lehr-, Lernformate zu einer
Arbeitsentlastung flihren wird (Robert Bosch Stiftung, 2023).

4 Diskussion der Ergebnisse und Empfehlungen fiir Forschung
und die schulische Praxis

4.1 Stand der Digitalen Transformation im Bildungsbereich im deutschsprachigen
Raum

In der Gegeniiberstellung zentraler Studien aus Deutschland, Osterreich und der Schweiz zur
Gestaltung von Schule im Kontext der digitalen Transformation in den Bereichen digitaler
Ausstattung, Nutzung und Einsatz digitaler Medien, Meinungen, Haltungen und Wirkungen
wird ersichtlich, dass aufgrund der hohen Differenzierung der jeweiligen Fragestellungen
kaum ein direkter Vergleich der Ergebnisse moglich ist, sondern vielmehr ein Blumenstraul
unterschiedlicher Befunde entsteht, der insgesamt einen Eindruck davon zu vermitteln ver-
mag, wie es um den Stand in den untersuchten DACH-Landern insgesamt bestellt ist. Dabei
bilden die herangezogenen Studien vorrangig die Zeit wahrend und unmittelbar nach der
COVID-19-Pandemie ab.

Festzustellen ist, dass landeribergreifend die Pandemie als eine Art Booster verstanden wer-
den kann, wenngleich einzelne Studien wiederum auch ein Verlangsamen der Entwicklung
hin zum digital gestiitzten Lehren und Lernen berichten. Auffallig sind insgesamt die Motiva-
tion und positive Gestimmtheit der relevanten schulischen Akteur*innen, die die Digitalisie-
rung zwar als grof3e Chance begreifen wenn es darum geht, z.B. mehr Bildungsgerechtigkeit
herzustellen oder in inklusiven Settings Kinder und Jugendliche optimal zu fordern, die aber
auch zu deutlich kritischen Einschdatzungen kommen.

So werden neben allen positiven Einschatzungen und Wirkungen auch negative Einschatzun-
gen, Effekte und Beflirchtungen deutlich. Beispielsweise wird landeriibergreifend immer wie-
der der Bedarf nach mehr Ressourcen und technischer (Grund-)Ausstattung sowie deren (tech-
nische) Wartung und Support formuliert, bei grundsatzlich positiver Bewertung der bisher ge-
machten groRRen Investitionen in diesem Bereich (z.B. durch den DigitalPakt Schule in Deutsch-
land). Dariiber hinaus zeigt sich die Sorge, die Digitalisierung in den Schulen kénne zu Ablen-
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kungen und Uberreizungen fithren und trotz der Chancen individualisierter Lernprozesse die
Ergebnisse der Schiler*innen bzw. ihre digitalen Kompetenzen insgesamt nicht verbessern.

Neben der kompetenten Nutzung digitaler Hilfsmittel braucht es also insbesondere einen kri-
tisch-reflektierten Umgang mit digitalen Medien, einen sinnhaften, Nutzen bringenden Ein-
satz von digitalen Medien im Unterricht, und ein Denken starker aus der Perspektive der
Schiler*innen und ihrer Lebenswelt. Dieses Desiderat wird unterstrichen durch eine interna-
tionale Review-Studie zu Vorstellungen von Kindern und Jugendlichen vom Internet, zu der
auch deutsche und Schweizer Studien herangezogen wurden. Babari et al. (2023, S. 16) kom-
men zu dem Schluss, dass die meisten Kinder und Jugendlichen, obwohl sie das Internet zu-
nehmend nutzen, seine grundlegenden Konzepte nicht richtig verstehen.

International wird bildungspolitisch verstarkt Gber die Auswirkungen des digitalen Wandels
bei Kindern und Jugendlichen diskutiert, z.B. hinsichtlich ihrer Lese- und Schreibkompetenz,
ihrer Konzentrationsfahigkeit, ihrem Aufmerksamkeitspotenzial. So wird in einzelnen Landern
inzwischen politisch verstarkt gefordert, dass Schulen neben einer aufklarerischen Funktion
auch die Schutzfunktion aktiv(er) wahrnehmen miissen und eine Reduktion von Digitalitat in
der Schule angestrebt werden sollte. Hier wird empirische Bildungsforschung bendtigt, die im
Rahmen von Responsible Science wissenschaftlich differenziert kommuniziert, auch in Bezug
auf Praxis und Politik.

4.2 Empfehlungen fiir die schulische Praxis, Bildungsaministration und Forschung

Aus den oben genannten kritischen Punkten in den Studienergebnissen ergeben sich zwangs-
laufig auch zentrale, teilweise hinldanglich benannte Empfehlungen (vgl. u.a. auch Européische
Kommission, 2020, Agner et al., 2022, sowie Huber et al., 2022) fir Bildungspoli-

tik, -verwaltung, -praxis und -forschung.

o Bildungspolitik: Wie ein EU-Monitoring (Europaische Kommission, 2020, S. 18) zeigt, gelan-
gen digitale Transformationsprozesse, die durch die COVID-19-Pandemie ausgeldst wur-
den, denjenigen EU-Mitgliedstaaten leichter, die bereits vor der COVID-19-Pandemie ein
hoheres Niveau der digitalen Bildung aufwiesen, da sie umfassende nationale Strategien
umgesetzt haben (z.B. Finnland, Danemark und Estland). Als Empfehlung fiir die Bildungs-
politik kann demnach formuliert werden, eine nationale bzw. landes- oder kantonsspezifi-
sche Strategie der digitalen Transformation im Bildungsbereich zu formulieren, , die ein
breites Spektrum von Gesichtspunkten abdeckt, darunter digitale Ausstattung, Kompetenz-
entwicklung, padagogische Inhalte sowie angemessene Formen der Unterstiitzung” (siehe
auch die Diskussion zu dem Matthaus- bzw. Schereneffekt, Helm & Huber, 2023). Dazu ge-
horen Ziele und MaRnahmen und damit auch die Sicherstellung der Machbarkeiten.

e Bildungsverwaltung: Zentral gilt es hier, in den Bemithungen um eine schulische Grund-
ausstattung an digitaler Infrastruktur fiir Informations- und Kommunikationstechnologien
und Hard- und Software fiir digital gestiitzten Unterricht sowie deren Betreuung und War-
tung nicht nachzulassen. So kdnnten beispielsweise Standards auf Lander-, Kantons- oder
Bezirksebene fir Koharenz sorgen. Aufgrund der Organisation der Schulsysteme im DACH-
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Raum sind hier vorrangig auch die Schultrager bzw. Schulerhalter gefragt, d.h. die Ge-
meinden, die fiir die sachliche Ausstattung der Schulen zustandig sind. Hier gibt es unter-
schiedliche Forderkonzepte, so zum Beispiel flir Deutschland den DigitalPakt Schule des
Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung, tiber den zuséatzliche Mittel zur Verfligung
gestellt werden, die liber ein Antragsverfahren der Schultrager abgefragt werden kénnen.

e Bildungspraxis: Innerschulisch ist es sicherlich ein zentrales Vorhaben nach der COVID-19-
bedingten schnellen Reaktion auf das Erfordernis digital gestiitzten Lehrens und Lernens,
nun innerschulisch aufeinander abgestimmte schulische Konzepte zu entwickeln, die alle
Facher und Jahrgangsstufen und die entsprechend dort angesiedelten Bedirfnisse der
Kinder und Jugendlichen berticksichtigen, keine und keinen tGber- oder unterfordern und
einen Kompetenzgewinn insgesamt liber die Schullaufbahn hinweg sicherstellen. Es geht
um eine schulspezifische und systematische Strategie fiir eine ,next practice” und deren
Umsetzung. Hierzu ist als wichtiger Treiber, die dauerhafte und regelmafige sowie umfas-
sende Weiterqualifizierung sowie Begleitung des schulischen Personals in den Blick zu
nehmen sowie maRgeblich auch die Lehrer*innenbildung dahingehend zu verbessern.
Hier sollte die intensive Hilfestellung und Begleitung durch schulaufsichtliche Beratende
sowie Vertretende und Programme des Unterstiitzungssystems unbedingt weiter auf- und
ausgebaut werden.

o Bildungsforschung: Forschung sollte in erster Linie die Praxis gut begleiten und Praxis und
Politik nachhaltig unterstiitzen. Die wissenschaftliche Community kénnte sich durch ver-
starkte Kooperation hinsichtlich der Forschung zum einen mehr abstimmen und zum an-
deren durch kooperativ angelegte Forschungsprojekte zu einer besseren Datenlage und
vor allem zu einer besseren Ausschépfung in der Analyse der Datenlage kommen. Em-
pfohlen wird zudem im Sinne von Responsible Science, nicht nur (iber die Praxis zu for-
schen, sondern mit und flr Praxis Forschungsergebnisse nutzbar zu machen, z.B. durch
die Evaluation von Umsetzungspraktiken und deren adressatengerechter Dissemination
(Agner et al., 2022, S. 137).

Insgesamt gilt insbesondere fiir die Schnittstelle Schultrdger/Schulerhalter, Schulaufsicht und
Schulleitung, dass hier alle Akteur*innen auf allen Ebenen im System ihrer Verantwortung
nachkommen, Strategien aufeinander abstimmen und in konzertierten Aktionen mit entspre-
chender Sorgfalt arbeiten. Dies bedeutet, dass auf (ibergeordneten Ebenen entwickelte Stra-
tegien, Ziele und MaRnahmen auf untergeordneten Ebenen konkretisiert werden und auf die
jeweiligen Kontexte runterzubrechen sind. Dabei ist wichtig, sich mit der Balance zwischen
Standardisierung und Flexibilitdt auseinanderzusetzen. Sicherlich muss geklart sein, was auf
Bundesebene einheitlich geregelt sein sollte, innerhalb eines Bundeslands, innerhalb einer
Region, innerhalb einer Kommune und innerhalb einer Einzelschule.

Auf Ebene der Schule sind schulspezifische, fachschaftsspezifische, jahrgangsspezifische Min-
dest- und Regelstandards so zu formulieren, dass sie zur Qualitat und Koharenz beitragen.
Dabei ist es nicht ausreichend, ausschliefSlich auf Einzelaspekte wie die Organisation von
Hard- und Software oder den Einsatz bestimmter Tools im Unterricht oder die Qualifizierung
des Personals zu blicken, sondern umfassend und ganzheitlich vorzugehen und die Aspekte
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miteinander in einen Sinnzusammenhang zu bringen. Das Modell der Schulgestaltung (Huber,
2022) hilft, diesen systemischen und organisations-, gruppen- oder personenorientierten
Blick zu entwickeln. Und immer ist bei allen Malknahmen, die die Ausstattung, den Unter-
richt, das Personal etc. betreffen, selbstkritisch zu fragen nach dem Nutzen fiir die Bildungs-
prozesse der Schiiler*innen, denn um diese geht es.

Dieser Aufsatz ist der zweite Aufsatz in einer Reihe der Auseinandersetzung mit Digitalitat
und Leadership (DigiLead). Im ersten Aufsatz, erschienen in #schuleverantworten 1_2022,
zum Thema ,,Schule in der Digitalitat gestalten — Zentrale Pramissen, kritische Perspektiven,
thematischer Uberblick”, wurde mit dem Handlungsmodell Schulgestaltung ein theoretisches
Modell entwickelt, mit dem eine theoretische Rahmung von Bildung, Lernen und Schulgestal-
tung mit Digitalitdt vorgenommen wurde. Zudem wurden Pramissen, Empfehlungen, konzep-
tionelle Ideen und Méglichkeiten und das thematische Spektrum aufgezeigt, beides fiir einen
Praxis-Check und im Handlungsmodell Schulgestaltung verankert. In zwei weiteren Aufsatzen
werden jetzt der Forschungsstand diskutiert und weiterfiihrende Hinweise zum Thema Go-
vernance, Schulmanagement im Kontext von #schuleverantworten formuliert.
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Sabine Hoéflich
Padagogische Hochschule Niederdsterreich, Campus Baden

,Kinklusion“

Chancen der kiinstlichen Intelligenz fiir inklusive Padagogik

DOI: https://doi.org/10.53349/schuleverantworten.2024.i1.a415

Kiinstliche Intelligenz kann vielerlei Chancen bieten. Auch im Bereich der inklusiven Padagogik eroffnet
diese Moglichkeiten, um einen Beitrag dabei leisten zu kdnnen, allen Lernenden gerecht zu werden.
Zur Unterstlitzung von Lehrpersonen, um Barrieren zu verringern oder prazise Lernstandsanalysen zu
erstellen, um FordermalRnahmen zu entwickeln und individualisierte Materialien zur Verfigung zu stel-
len sowie unmittelbares Feedback zu geben, ist die Kl hilfreich. Gleichzeitig bedarf es des kompeten-
ten, verantwortungsvollen Umgangs und der Reflexion des Einsatzes, sowie der Beriicksichtigung emo-
tionaler und sozialer Aspekte, der Selbstandigkeit bzw. Selbstbestimmung der Schiiler*innen und der
Situationsangemessenheit.

Inklusion, Kiinstliche Intelligenz, Diagnostik, Individualisierung, Pddagog*innenkompetenz

1 Einleitung

Im Zuge der Covid-19-Pandemie wurden der Bedarf an und die Moéglichkeiten von Digitalisie-
rung deutlich. Konzepte wie Flipped Classroom und der Einsatz von Lernvideos wurden schon
zuvor verwendet, waren aber nicht so breit verbreitet bzw. haufig eingesetzt wie wahrend
der Pandemie und den damit verbundenen SchulschlieBungen. Digitale Plattformen und Vi-
deokonferenz-Tools gewannen schlagartig an Bedeutung und die Notwendigkeit, sich mit di-
gitalen Medien zu beschaftigen und diese kompetent einzusetzen, riickte auch an den Schu-
len ins Zentrum der Betrachtung.

Die rasante Entwicklung der Kinstlichen Intelligenz (Kl), einem selbstoptimierenden System,
welches in groRen Datenmengen Korrelationen statistisch erkennen kann (Hamisch & Kru-
schel, 2022), ist ein weiterer Schritt, der Innovationen im digitalen Bereich mit sich bringt, die
nicht vorhersehbar waren. Diese eroffnet vielversprechende Perspektiven und hilfreiche Un-
terstitzungsformen, wobei padagogische, fachliche und methodische sowie emotionale wie
soziale Kompetenz bedeutsamer sind denn je. Medienkompetenz und grundlegende Fahig-
keiten, um die von der Kl bereitgestellten Information zu verstehen, einzuordnen und zu ref-
lektieren, sind von nicht zu vernachlassigender Bedeutung (Hamisch et al., 2023).
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Im Folgenden sollen Uberlegungen skizziert werden, in welchen Bereichen der inklusiven For-
derung die Kl Hilfe bereitstellen kann und wobei der menschliche Zugang unersetzbar scheint.

2 IPundKIl

Nach der Klarung der Begriffe von Inklusiver Pddagogik und Kiinstlicher Intelligenz werden
Aspekte der padagogischen Diagnostik und der Fachdidaktik reflektiert, um Moglichkeiten
und Limitationen zu erkennen.

2.1 Inklusive Padagogik
Inklusive Padagogik (IP) kann sich auf padagogisches Handeln beziehen. Sie basiert auf

Theorien zur Bildung, Erziehung und Entwicklung, die Etikettierungen und Klassifizierungen ab-
lehnen, ihren Ausgang von den Rechten vulnerabler und marginalisierter Menschen nehmen, fur
deren Partizipation in allen Lebensbereichen pladieren und auf eine strukturelle Veranderung der
reguldren Institutionen zielen, um der Verschiedenheit der Voraussetzungen und Beddrfnisse al-
ler Nutzer*innen gerecht zu werden. (Biewer 2017, S. 204)

Es werden alle Schiller*innen adressiert. Der diagnostische Prozess wird als Serviceleistung
flr alle verstanden, individualisierte Angebote (Simon & Simon, 2013; Wocken, 2017) und die
Frage nach Unterrichtsgestaltung, welche sich nicht am Durchschnitt orientiert, sondern Indi-
vidualisierung samt Lernbegleitung und formativem Feedback durch die Lehrperson anstrebt,
reflektiert (Hamisch et al., 2023).

2.2 Kiinstliche Intelligenz

Humm, Buxmann und Schmidt (2021) sprechen von Kiinstlicher Intelligenz (Kl) als Fahigkeit
von Computersystemen, Aufgaben auszufihren, die normalerweise menschliche Intelligenz
erfordern. Laut Blnte (2018) kdnnen unter Kl Unterstiitzungssysteme verstanden werden,
die selbststandig ,lernen”. Eine Expert*innengruppe fiir kiinstliche Intelligenz schlagt folgen-
de Definition vor:

Kinstliche Intelligenz (KI) bezeichnet Systeme mit einem ,intelligenten’ Verhalten, die ihre Umge-
bung analysieren und mit einem gewissen Grad an Autonomie handeln, um bestimmte Ziele zu
erreichen. Kl-basierte Systeme kdnnen rein softwaregestitzt in einer virtuellen Umgebung arbei-
ten (z. B. Sprachassistenten, Bildanalysesoftware, Suchmaschinen, Sprach- und Gesichtserken-
nungssysteme), aber auch in Hardware-Systeme eingebettet sein (z. B. moderne Roboter, [...]).
(Hochrangige Expertengruppe fur Kinstliche Intelligenz, 2018, S. 1)

23 KlinderIP

Damit Unterricht fir alle gelingen kann, bedarf es der Individualisierung und der konsequen-
ten Berlicksichtigung personaler Lern- und Bildungsvoraussetzungen, welche Selbstregulation
als Voraussetzung und Ziel betrachtet, und die adaptive Lehrkompetenz der Lehrpersonen
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adressiert (Klieme & Warwas, 2011). Dies setzt eine fundierte Diagnostik flr die Gestaltung
und Evaluation erfolgreicher Lehr-Lernprozesse voraus. Die Aufgabe der padagogischen Dia-
gnostik ist es, einen umfassenden Blick auf die Kinder zu werfen, um diese ihrer Entwicklung
entsprechend férdern zu kénnen. Dazu gehéren das Analysieren von Lernprozessen, das Pla-
nen sinnvoller nachster Lernschritte, das Abstimmen des Unterrichts auf die Lernausgangsla-
gen, das Erkennen von Lern- und Entwicklungsriickstdanden sowie von Interessen, Starken
und Begabungen nach dem Motto im Sinne eines Feed-Forwards (Hattie, 2013): ,Das, was du
schon kannst, ist groRartig. Wie kann es nun weitergehen?” Hierbei kann die KI-Unterstiit-
zung bieten. Das Forschungsfeld, welches unter ,Learning Analytics“ bekannt ist, beschaftigt
sich unter anderem mit Fehlern und Fehlertypen. Um Daten zu analysieren, Lernfortschritte
zu dokumentieren und sachbezogen rasch Riickmeldung zu geben, gibt es bereits Lern-Tools.
Programme fiir Bereiche wie Rechtschreibung oder Malreihentraining dokumentieren den
individuellen Lernfortschritt und kénnen rasch bzw. gezielt reagieren (Kochling & Kaiser,

0. J.). Kl kann sofortiges und kontinuierliches Feedback bieten. So wird den Lernenden er-
moglicht, umgehend Rickmeldung zu bekommen und Mangelhaftes sofort zu verbessern. Im
sprachlichen Bereich kann es beim Ubersetzen eines Textes sofortige Riickmeldung zu Recht-
schreibung, Grammatik oder unpassenden Wortwabhl hilfreichen Input geben. Inhaltliche Feh-
ler konnten mit multimedialen Elementen wie Audio- oder Video-Feedback begegnet werden
und Informationen anschaulicher gestaltet, um den Korrektur- und Weiterarbeitungsprozess
zu unterstiitzen. Im mathematischen Bereich kénnen Rechenfehler umgehend ausgebessert
werden. Schwierigkeiten bei einem bestimmten mathematischen Thema kdénnten mit Erklar-
videos und Ubungsbeispielen begegnet werden. Auch eine umgehende Vereinfachung kann
bei auftretenden Schwierigkeiten hilfreich sein. Kl-basiertes Feedback kann in Bezug auf die
fachlichen Inhalte auf die individuellen Bediirfnisse und Fahigkeiten der Lernenden reagieren
und eine personalisierte Lernumgebung bereitstellen. Durch die kontinuierliche Uberwa-
chung des Lernfortschritts kann Kl das Feedback dynamisch anpassen, um auf die sich an-
dernden Bediirfnisse der Lernenden einzugehen. Eine Sichtbarmachung des Lernfortschrittes
motiviert und fordert die Anstrengungsbereitschaft (Hamisch et al., 2023; Schulz, 2023). Die-
se hilfreiche Unterstiitzung muss in eine reale Lernumgebung eingebettet sein, in der situa-
tionsangemessen auch Verstandnis, Reaktion auf Frustration und nachlassende Motivation
oder Ermoglichen von Erfolgserlebnissen in anderen Bereichen gelebt wird.

Auch in der Reflexion im Hinblick darauf, dass padagogische Diagnostik nicht diskriminieren
oder zu einer Schubladisierung fiihren darf, ist es wichtig, vorurteilsbewusst und sensibilisiert
das Umfeld wie auch die Daten der Kl betrachten (Hamisch et al., 2023). Programme wie
ChatGPT basieren auf groBen Datenmengen, die von menschlichen Nutzer*innen generiert
wurden und durch die individuellen Eingaben anwachsen. Derzeit ist es der Kl noch nicht
moglich, sensibel auf Unterschiede und Vielfalt zu reagieren und Gefahren von Marginalisie-
rung, Diskriminierung und Reproduktion von Vorurteilen zu verhindern (Schulz, 2023).

Schulz (2023) spricht bei der Uberlegung, dass automatisiertes Feedback auf Hausiibungen,
Projekte oder Tests von der Lehrperson adaptiert und an die Bedarfe der Schiiler*innen an-
gepasst werden kann, neben dem Aspekt der Individualisierung auch den sinnvollen Einsatz
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von Ressourcen der Lehrperson an. Da Kl groRe Mengen von Daten analysieren kann, wie
beispielsweise Multiple-Choice-Testergebnisse oder Ubungen, die der Einiibung und Automa-
tisierung von Rechenwegen dienen, haben Lehrkrafte mehr Zeit fir individuelle Betreuung
und padagogische Unterstltzung.

Das dialogisch-kommunikative Element von Diagnostik kann nicht durch die Kl ersetzt wer-
den. Gemeinsam mit dem Kind Schritte zu planen, die seine Entfaltungsmoglichkeiten vergro-
Rern, braucht Beziehung und Kontakt. Es gilt, Moglichkeitsraume zu schaffen, in denen jedes
Individuum sich zur richtigen Zeit am richtigen Ort willkommen fihlt (Schuppener & Schmal-
fuR, 2023). Gemeinsame Reflexion moglichst vieler Beteiligter soll die unterschiedlichen
Sichtweisen aufzeigen und vertieftes Verstandnis fordern, wie Unterstiitzungen, Orientierun-
gen und Aktivitdten aussehen kdnnen (Boban & Kruschel, 2013). Dabei muss der Datenschutz
mitgedacht werden. Private Informationen, die im Rahmen der Kind-Umfeld-Analyse hilfrei-
che Informationen Uber Lebensgeschichte, soziale Unterstiitzung oder aktuelle Krisen geben,
um das Verstandnis fur die Schiiler*innen und Ideen beziiglich MalRnahmensetzung zu be-
kommen, kdnnen derzeit nicht angemessen geschiitzt werden (Boban & Kruschel, 2012;
Schulz, 2023).

2.4 Unterrichtsgestaltung: Engagement, Darstellung und Verarbeitung

Inklusive Fachdidaktik im Sinne des Universal Design for Learning (UDL) strebt an, Barrieren
beim Lernprozess zu minimieren und Lernprozesse so zu gestalten, dass gemeinsames Lernen
auf unterschiedlichsten Lernniveaus stattfinden kann. Binnendifferenzierung fir Lernsettings
zu bericksichtigen und diese so zu modellieren, dass sich alle Lernenden einer diversen
Gruppe beteiligen konnen, ist das Ziel. Jede*r soll Gelegenheit dazu bekommen, sich fiir ein
Thema zu engagieren, auf vielféltige Weise Zugang zu den Inhalten zu erhalten und Moglich-
keiten zur Darstellung und zum Ausdruck des Gelernten zu bekommen. Dabei sollen neben
fachlichem Wissen auch Arbeits- und Lernstrategien, Reflexions- und Problemlésekompetenz
sowie Selbstmanagementstrategien erworben werden (Barsch & Kiihberger, 2019; Biewer,
Proyer & Kremsner, 2019).

2.4.1 Motivation, Konzentration und Ausdauer

Gamifikation, der zielgerichtete Einsatz von Game-Design-Elementen in spielfremden Kontex-
ten (Deterding et al., 2011), kann durch die Hereinnahme des Spielcharakters die Motivation
der Lernenden steigern. Wird der Schwierigkeitsgrad angemessen gewahlt, wird das Kompe-
tenzgefiihl angesprochen. Belohnungssysteme wie Badges, virtuelle Auszeichnungen, weisen
kleinschrittig und motivierend auf Gelungenes hin und schulen durch das ,,Dranbleiben” die
Ausdauer und Durchhaltevermdégen (Tolks & Sailer, 2021).

Grafiken zur Veranschaulichung und Selbstmanagement-Werkzeuge unterstiitzen Schiiler*in-
nen bei ihrer Konzentration und Tagesplanung. Tages- und Ablaufpldane visualisieren den
Fortschritt des Tages. TimeTimer — diese sehen aus wie analoge Uhren, auf denen eine Zeit-
spanne eingestellt wird, welche sich verringert — zeigen an, wie lange die Arbeitsphase noch
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dauert bzw. wie viel Zeit fiir eine Aufgabe vorgesehen ist (Flieger, 2020). KI-Systeme, die mit-
tels Eye Tracking, Temperatur- und Pulsmessung die Aufmerksamkeit und die Motivation der
Lernenden messen, kdnnen beispielsweise Augenbewegungen erkennen und passen die digi-
tale Buchumgebung an, wenn langsamer gelesen wird (Hamisch et al., 2023). Ein Reagieren
auf das aktuelle Arbeitstempo ist somit schnell moglich. Mit Kleinschrittigkeit, verlangsam-
tem Tempo oder niedrigerem Anspruchsniveau kann eine Anpassung an die Leistungsfahig-
keit sowie Arbeits- und Verarbeitungsgeschwindigkeit stattfinden, ebenso kann rascheres
Vorgehen und Uberspringen von Zwischenstufen, wenn diese nicht benétigt werden, Lange-
weile und Unterforderung vermeiden.

2.4.2 Wahrnehmung

Flr Schiler*innen mit Sinnesbeeintrachtigungen, in erster Linie sehbeeintrachtigte und blinde
Kinder und Jugendliche, kann die Kl prazise Beschreibungen von Bildinhalten liefern. Auch
Ubersetzungen in Brailleschrift, Texte als Horfassungen oder in GroRdruck kénnen manche
Schiler*innen im Forderschwerpunkt Sehen unterstitzen. Die Entwicklung von VergroRe-
rungssoftware, Lesegeraten, Vorlesesoftware und Spracherkennung schreitet stetig voran (Ha-
misch et al., 2023). Kl-gesteuerte Chatbots kdnnen zur Differenzierung herangezogen werden
und in verschiedenen Schwierigkeitsstufen und Umfangen Texte kreieren (Schulz, 2023).

Flir Kinder mit Horschadigungen oder Gehorlosigkeit konnen 3D-Gebardensprache-Avatare
als Sprachassistenten zur automatisierten Gebardenibersetzung fungieren und simultanes
Dolmetschen von dem, was Lehrkrafte oder Mitschiler*innen sagen, ermoglichen (Hamisch
et al., 2023). Auch Schiiler*innen ohne Sinnesbeeintrachtigung konnen von Technologien wie
Text-zu-Sprache- oder Sprache-zu-Text-Anwendungen profitieren, um Informationen leichter
aufzunehmen und zu verarbeiten.

2.4.3 Sprache

Im Bereich Mehrsprachigkeit erméglicht automatisierte Ubersetzung die Kommunikation im
Unterricht sowie das Verstandnis von Inhalten. Zudem erleichtert individuell differenziertes
Lernmaterial das Erlernen von Sprache (Hamisch et al., 2023).

Auch im Bereich der Unterstiitzten Kommunikation (UK) kann die Kl individualisierte Zugange
im Bereich der technologischen Unterstiitzung erleichtern. UK adressiert Menschen, die in
ihrer expressiven Sprachproduktion bzw. ihrem rezeptiven Sprachverstandnis beeintrachtigt
sind. Sprache kann sich entwickeln bzw. weiterentfalten, wenn die Beteiligung an Gespra-
chen erleichtert wird, ein geeignetes Mittel zur Initiierung von Gesprachen zur Verfliigung
steht, welches auch eine Moglichkeit bieten kann, zu reagieren. Gesprache werden haufiger
angefangen und es wird mehr reagiert. Es gibt weniger Druck zu sprechen durch alternative
Moglichkeiten, was zu einer entspannteren Lernatmosphare flhrt. Ausgabegerate als Mittel
fur korperfremde, elektronische Kommunikationsform flihren auch zur Reduktion der kérper-
lichen Anstrengung. Weiters soll dem Bediirfnis nach sozialer Interaktion und Partizipation
entsprochen werden (Erdélyi & Mischo, 2021). Da es reduzierter Kommunikationsgeschwin-
digkeit bedarf — Menschen ohne Sprachschwierigkeiten verwenden ungefahr 120 bis 180
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Worter pro Minute, wahrend eine UK-Unterhaltung zwei bis 26 Worter pro Minute umfasst.
Kommt es zu langeren Wartezeiten, die von verbal Sprechenden oft als unangenehm em-
pfunden werden, oder dauert ein Sprecher*innenwechsel langer, wird auf Desinteresse ver-
mutet und Sprechende lGbernehmen wieder den Redepart. Es braucht also Geduld Zeit, Ges-
ten, Fotos oder Symbole zur Unterstiitzung. Die Kl wird nicht ungeduldig, kennt kein subjekti-
ves Zeit- oder (Un-)Behagensgefiihl und kann emotionslos und sachlich ohne tagesverfas-
sungsbedingte Schwankungen reagieren.

2.5 Barrieren reduzieren und Limitationen beachten

Barrieren fir das Lernen kénnen in Bedingungen, Strategien und Praxen zu finden sein und
von baulichen Hindernissen, unzureichendem Unterstiitzungsbedarf bis zu sozialem Aus-
schluss, Diskriminierung und Gewalt reichen (Flieger, 2020; Plaute, 2022). Die Entwicklung
einer inklusiven Schulkultur bedarf des Engagements des gesamten Schulteams. Anderungen
im System, welches Ressourcen freigeben und die Entwicklung inklusiver Strukturen und Pro-
zesse beschleunigen bzw. in den Fokus stellen kann, brauchen Entscheidungen auf der politi-
schen Ebene. Die dort handelnden Akteur*innen sind Entscheidungstrager*innen.

Im zwischenmenschlichen Bereich bedarf es der interpersonalen Intelligenz der Lehrperso-
nen, die die Individuen und die Gruppendynamik im Blick behalt. Kommunikation, Empathie
und Kooperation bedlirfen des Austausches mit anderen Menschen. Fehlt dieser, kann dies
zu einem Gefiihl der Isolation und Einsamkeit fiihren, sowie der Mangel an Ubung sozialer
Interaktion, zu Einschrankungen sozialer Kompetenz, sozialer Angst oder Verhaltensauffallig-
keiten fiihren (Petermann & Wiedebusch, 2003). AuRerdem ist das Gefihl, dazuzugehoren
und sozial eingebunden zu sein, ein wichtiger Motivationsfaktor, der auf intrinsische Motiva-
tion und Engagement von Schiiler*innen wirkt. Auch der Umgang mit Frustration und Enttau-
schung bedarf der einfiihlsamen Begleitung. Menschliche Empathie, Resonanz und das Ge-
fahl, wahrgenommen, gehért und unterstitzt zu werden, hilft, Frustrationstoleranz zu Gben
und die Kraft zu gewinnen, Problemldsestrategien anzuwenden (Schulz, 2023).

Es gibt bereits humanoide KlI-Roboter, die zu Interaktionszwecken eingesetzt werden. Diese
sind mit Informationen zu Aufgaben oder zu Zeitspannen fiir bestimmte Arbeitsphasen pro-
grammiert. Uber festgelegte visuelle oder taktile Reize oder {iber sogenannte Trigger-Worter
findet hier Kommunikation statt. Aufgabenbereiche sollen bei Ablaufkoordination, Informa-
tionsweitergabe oder Beratung liegen und die Rolle einer Lehrassistenz (ibernehmen (Ha-
misch & Kruschel, 2022). Avatare, Teleprasenzsysteme, die chronisch kranken Kindern eine
Teilnahme am Unterricht und somit Zugehorigkeit zur Gleichaltrigengruppe sowie soziale
Teilhabe ermdglichen sollen, haben Wirkung auf das Wohlbefinden.

Die Schiler*innen steuern den Roboter mittels Tablet oder Smartphone. Dieser kann sowohl
Bild als auch Ton in beide Richtungen Ubertragen. Da sich manche Kinder aufgrund ihres kor-
perlichen Erscheinungsbildes nicht wohl fiihlen und sich nicht zeigen wollen, kdnnen Avatare
Bilder nur in eine Richtung tGbertragen, und so wird die Privatsphare der erkrankten Person

geschitzt (Medizinische Universitat Wien, 2020). Da die Entwicklung von virtuellen Avataren
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mit immer realistischeren und ausdrucksstarkeren Versionen fortschreitet und immer mehr
Personen diese auch benutzen, eréffnet sich auch hier ein Feld, das die Argernisse iiber tech-
nische Gebrechen minimieren und durch die Alltaglichkeit der virtuellen Kunstfiguren barrie-
renmindernd wirken kann.

Mangelnde digitale Ausstattung kann den Zugang zu passenden Bildungsmitteln (Hamisch et
al., 2023; Schulz, 2023) erschweren und Schiler*innen benachteiligen. Dem wurde mit der
Ausgabe von Endgeraten begegnet (Bundeskanzleramt, o. J.). Ob sich der Bedarf an Nachhilfe
verringern wird, weil die personalisierten Lernmoglichkeiten dank kiinstlicher Intelligenz vor-
handen sind, oder ob dieses Mal$ an Selbstmanagement und Eigenverantwortung, diese Un-
terstlitzung fir das Lernen zu nutzen, Gberfordert bzw. ob Lehrer*innen oder Eltern die pas-
senden Rahmensetzungen geben kénnen, diese Ressource auch gut zu nutzen, wird sich zei-
gen. Der menschliche Aspekt, das Kennen der Personlichkeit des Kindes und seinen Zugangen
bzw. Einstellungen, erscheint jedenfalls notwendig zu sein, damit gut begleitet und die Mog-
lichkeiten sinnvoll ausgeschopft werden. Beziehung und menschliches Feedback wird fiir eine
ganzheitliche Bildungserfahrung weiterhin unerlasslich bleiben.

Assistive Technologien kdnnen Kommunikation und Teilhabe ermdglichen, andererseits be-
inhalten das Recht auf Kommunikation und das Recht auf Selbstbestimmung auch die Frei-
heit, diese Angebote nicht in Anspruch zu nehmen bzw. miindig, selbstbestimmt und verant-
wortungsvoll auszuwahlen, womit man arbeiten moéchte. Es darf kein Geflihl der Abhangig-
keit von der Kl entstehen (Schulz, 2023), weder auf Lehrer*innen- noch auf Schiiler*innensei-
te. Technische Probleme kénnen Verfligbarkeit und Funktionalitdt beeintrachtigen. Daher
wird es immer die Notwendigkeit geben, Fahigkeiten und Fertigkeiten entwickeln, um unab-
hangig lernen und arbeiten zu konnen und flexibel auf Situationen zu reagieren.

3 Fazit

Kl kann im Bereich der inklusiven Padagogik hilfreich sein, da diese vielfaltige Moglichkeiten
bietet, bei der Lernstandsanalyse und der Forderung zu unterstiitzen sowie Inhalte individuell
anzupassen. Sich der Limitationen bewusst zu sein, Wege zu finden, diesen zu begegnen und
im ausgewogenen Verhaltnis zu anderen Lernformen und Interaktionen einzusetzen, und
gleichzeitig die Verantwortung fiir Angemessenheit der Inhalte wie auch die zwischen-
menschliche und die soziale Ebene wahrzunehmen, ist bedeutsam. Didaktische Planung, Be-
gleitung, Beratung, Beziehungsgestaltung und Ermaoglichung sozialer Interaktion bediirfen
der menschlichen Lehrkompetenz, die nicht zu ersetzen ist (Hamisch & Kruschel, 2022). Eine
effektive Integration der assistiven Technologien in die padagogische Praxis kann inklusive
Prozesse unterstiitzen und wertvolle Férderung fiir alle Schiller*innen ermdglichen.
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Der Beitrag betont den einschneidenden Einfluss von Kinstlicher Intelligenz (KI) und Learning Analytics
(LA) auf die Bildung. Ihr gezieltes Zusammenspiel verspricht nicht nur maRgeschneiderte Begabungs-
forderung, sondern auch eine grundlegende Transformation des Bildungswesens. Besonders im Kon-
text inklusiver Bildungsprozesse kénnen Kl und LA dazu beitragen, individualisierte Lernangebote zu
schaffen und Heterogenitat besser zu berlicksichtigen. Lehrkréfte spielen eine zentrale Rolle und be-
notigen umfassende Weiterbildungen, sowohl technischer als auch ethischer Natur. Die effektive Inte-
gration dieser Technologien erfordert nicht nur technische Infrastruktur, sondern auch kompetente
Padagog*innen. Die Zukunft sollte sich auf die Weiterentwicklung von KI- und LA-Systemen sowie auf
die Ausbildung der Lehrkrafte in diesem Bereich konzentrieren, unter Beriicksichtigung sozialer, ethi-
scher und rechtlicher Aspekte.

Kiinstliche Intelligenz, Learning Analytics, Inklusive Begabungsférderung, Inklusion

Die Synergie von Kl und LA fiir inklusive Begabungsforderung

Die gegenwartige Entwicklung im Bereich der Bildungswissenschaften steht vor einem Um-
bruch, der maRgeblich durch die Integration von Kiinstlicher Intelligenz (KI) und Learning
Analytics (LA) in den schulischen Kontext gepragt ist. Dieser Umbruch erfordert ein Verstand-
nis dariiber, wie diese Technologien gezielt eingesetzt werden kénnen, um die inklusive Be-
gabungsférderung in Regel- und Privatschulen zu optimieren (u.a. Hamisch, Kruschel, Janus &
Rossbach, 2023; Krauter, 2023; Pinzolits, 2023; Schulz, 2023).

Der vorliegende Beitrag kniipft an diesen kritischen Schnittpunkt an und hat zum Ziel, die Sy-
nergie zwischen technologischem Fortschritt und padagogischer Praxis zu analysieren. Dabei
liegt der Fokus nicht nur auf der effektiven Integration von Kl und LA, sondern auch auf der
Schaffung eines ganzheitlichen, inklusiven Bildungsumfelds, das den spezifischen Bedirfnis-
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sen jeder einzelnen Schiilerin und jedes einzelnen Schiilers gerecht wird. In einer Zeit, in der
die Diversitat der Lernenden stetig wachst, ist es von entscheidender Bedeutung, Bildungs-
prozesse zu gestalten, die auf die individuellen Voraussetzungen und Potenziale eingehen
und somit Chancengerechtigkeit und hochwertige Bildung fiir alle gewahrleisten (u.a. Fisse-
ler, 2023; Hartung, Zschoch & Wahl, 2021; Schmid, Blanc & Toepel, 2021).

Die gegenwartige Bildungslandschaft ist gepragt von einem rapiden Fortschreiten digitaler
Innovationen, die das Potenzial haben, die Lehr- und Lernprozesse nachhaltig zu verandern.
Die gezielte Integration von Kl und LA verspricht nicht nur eine malRgeschneiderte Forderung
von Begabungen, sondern auch eine grundlegende Transformation der Bildung selbst. Sie er-
moglicht individualisierte Lernwege, die Gber herkdmmliche Lehrmethoden hinausgehen,
und eroffnet somit neue Horizonte fiir das Lernen im 21. Jahrhundert. Die Nutzung von KI-
basierten Systemen zur Anpassung von Lerninhalten und -tempo an individuelle Bediirfnisse
hat das Potenzial, den Bildungsprozess zu revolutionieren und eine nachhaltige Steigerung
der Lernergebnisse zu bewirken (u.a. Fisseler, 2023; Luckin, Holmes, Griffiths & Corcier, 2016;
Pinkwart, 2020; Selwyn, 2019). Dariber hinaus kénnen KI-Systeme auch dazu genutzt wer-
den, um automatisierte Feedbacksysteme zu entwickeln, die den Schiler*innen unmittelba-
res Feedback zu ihren Lernaktivitaten geben und ihnen so helfen, ihr Lernen selbststandig zu
steuern (u.a. Borner & Wallraff, 2022; Eck, 2023; Rachbauer & Kolbeck, 2023; Mai & Rutsch-
mann, 2023).

LA wiederum ermoglicht eine tiefgehende Analyse von Lernprozessen und -ergebnissen, um
effektive Interventionen und Anpassungen zu ermoglichen. In diesem Kontext ist es unerlass-
lich, die vielfaltigen Potenziale dieser Technologien zu eruieren, um den Bildungsauftrag ei-
ner inklusiven Begabungsférderung effizient und wirkungsvoll umzusetzen (u.a. Ebner & Eb-
ner, 2018; GroiRbdck & Ebner, 2018; Kéchling & Kaiser, 2021).

Individuelle Inklusion: Kl und LA als Schliissel zur Anpassung
von Bildungsprozessen

Insbesondere im Kontext inklusiver Bildungsprozesse konnen Kl und LA dazu beitragen, die
Heterogenitat der Schiiler*innen besser zu beriicksichtigen und individualisierte Lernangebo-
te zu gestalten (u.a. GroiBbock & Ebner, 2018; Hamisch, Kruschel, Janus & Rossbach, 2023;
Schulz, 2023). Inklusive Bildung zielt darauf ab, allen Schiler*innen, unabhangig von ihren in-
dividuellen Voraussetzungen, einen gleichberechtigten Zugang zur Bildung zu ermdéglichen
(u.a. Hansen (ehem. Schenz), Schenz, Weber & Berger, 2012; Seitz, Pfahl, Lassek, Rastede &
Steinhaus, 2016). Hierbei spielen mitunter an die Schiler*innen angepasste und damit indivi-
dualisierte Lernangebote eine zentrale Rolle.

Die Nutzung von Kl und LA kann dazu beitragen, die individuellen Lernbedirfnisse der Schi-
ler*innen besser zu verstehen und dementsprechende Lernangebote zu entwickeln. So
passen beispielsweise adaptive Lernsysteme, die auf Kl basieren, den Lernprozess an das
individuelle Tempo und die individuellen Fahigkeiten der Schiiller*innen an und tragen auf
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diese Weise dazu bei, dass alle Schiiler*innen ihren Fahigkeiten entsprechend erfolgreich
lernen (Fisseler, 2023; Krauter, 2023; Pinkwart, 2020; Schmid et al., 2021; Schulz, 2023).

Dariber hinaus lassen sich Kl und LA auch dazu nutzen, um Barrieren im Lernprozess
frihzeitig zu erkennen und geeignete UnterstiitzungsmalRnahmen einzuleiten. So kénnen
beispielsweise Muster im Lernverhalten der Schiller*innen identifiziert werden, die auf
Schwierigkeiten hinweisen, und entsprechende Interventionen eingeleitet werden (Hamisch
et al., 2023; Kochling & Kaiser, 2021).

Digitale Transformation im Klassenzimmer: Optimierung von
Lehr- und Lernprozessen durch Kl und LA

Durch den Einsatz von Kl und LA erhalten Lehrkrafte Zugang zu detaillierten Informationen
Uber den Lernfortschritt ihrer Schiler*innen. Sie erkennen, welche Konzepte die Schiiler*in-
nen verstehen und wo sie Schwierigkeiten haben. Auf dieser Grundlage ist es ihnen moglich,
gezielte Interventionen durchzufiihren, um ihre Schiiler*innen dort abzuholen, wo sie gerade
stehen (Fisseler, 2023; Kochling & Kaiser, 2021; Pinkwart, 2020; Schmid et al., 2021).

Eine erste zentrale Frage in diesem Kontext lautet daher:

e  Wie kann der Umgang mit Kiinstlicher Intelligenz (KI) und Learning Analytics (LA) im
Schulunterricht gestaltet werden, um den Lernprozess der Schiler*innen zu unter-
stitzen und ihre Lernerfahrung zu verbessern?

Dabei geht es sowohl um die Frage, wie diese Technologien in den Unterricht integriert wer-
den, als auch darum, wie sie genutzt werden kénnen, um das Lernen sichtbar zu machen und
den Schiiler*innen ein besseres Verstandnis ihrer eigenen Lernprozesse zu vermitteln.

Aktuelle Arbeiten (u.a. Fisseler, 2023; Hamisch et al., 2023; Kochling & Kaiser, 2021; Krauter,
2023; Pinkwart, 2020) dokumentieren die Prazision adaptiven Lernens mittels Kl-basierter
Systeme und betonen die Wirkung von Learning Analytics als Instrument zur Verbesserung
der Lernergebnisse. Diese Technologien tragen dazu bei, Lehr- und Lernprozesse zu optimie-
ren, indem sie auf die individuellen Bediirfnisse, Fahigkeiten und Lernstile der Schiler*innen
eingehen. Durch die Schaffung personalisierter Lernumgebungen eréffnen sich neue Maog-
lichkeiten fir eine malRgeschneiderte Bildungsforderung.

Darliber hinaus stellt sich die Frage, wie Kl und LA dazu beitragen kdnnen, inklusive Bildungs-
prozesse zu unterstltzen.

Eine zweite zentrale Frage lautet daher:

e Wie konnen diese Technologien dazu genutzt werden, um individualisierte Lernange-
bote zu entwickeln und allen Schiiller*innen unabhangig von ihren individuellen Vo-
raussetzungen einen gleichberechtigten Zugang zur Bildung zu ermaoglichen?
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Die zweite Frage zielt darauf ab, die Rahmen- und Gelingensbedingungen fir den erfolgrei-
chen Einsatz von Kl und LA im schulischen Kontext zu identifizieren. Dabei betonen aktuelle
Studien, wie z.B. die Trendstudie der Deutschen Telekom Stiftung , KI@Bildung: Lehren und
Lernen in der Schule mit Werkzeugen Kiinstlicher Intelligenz” (Schmid et al., 2021), die vom
Capgemini Research Institute durchgefiihrte Studie ,Generative Kiinstliche Intelligenz: Zwei
Drittel der Lehrkréafte in Deutschland sehen mehr Vor- als Nachteile fir den Unterricht” (Cap-
gemini Research Institute, 2023) oder die von der Vodafone Stiftung Deutschland durchge-
flihrte reprasentative Umfrage ,,Mehrheit sieht Kl an Schulen kritisch — und will sie dennoch
als Teil des Lehrplans” (Vodafone Stiftung Deutschland, 2023), die maRgebliche Bedeutung
von Lehrer*innenkompetenzen und organisatorischen Voraussetzungen. Die wirksame Inte-
gration von Kl und LA erfordert nicht nur technische Infrastruktur, sondern auch kompeten-
tes Lehrpersonal, das in der Lage ist, die Potenziale dieser Technologien optimal zu nutzen
(Schleiss et al., 2023). Es bedarf einer kontinuierlichen Weiterbildung und Unterstiitzung der
Lehrenden, um sicherzustellen, dass der Einsatz von Kl und LA einen nachhaltigen Mehrwert
flr die Bildungsprozesse bietet.

Empowerment der Lehrkrafte im Zeitalter von Kl und LA

Der rasante Fortschritt digitaler Innovationen ermaoglicht neue Horizonte fiir das Lehren und
Lernen im 21. Jahrhundert. Lehrkrafte stehen vor der Herausforderung, nicht nur mit den
sich standig weiterentwickelnden Lehrmethoden Schritt zu halten, sondern auch die Poten-
ziale von Kl und LA vollstandig zu nutzen. Eine effektive Integration dieser Technologien er-
fordert zum einen Expert*innen, die Gber entsprechende technische Fahigkeiten verfiigen,
um geeignete Lernumgebungen zu entwickeln. Auf der anderen Seite benétigen aber alle Pa-
dagog*innen ausreichende Kompetenzen, damit sie wissen, wie sie die neuen Werkzeuge als
Ressourcen zur Verbesserung des Bildungswesens effektiv in ihren Unterricht integrieren
koénnen (Schleiss et al., 2023).

Hier spielen Fortbildungen eine entscheidende Rolle. Diese sollen sicherstellen, dass zum ei-
nen entsprechende Expert*innen geschult werden. Zum anderen missen diese Fortbildun-
gen dafiir sorgen, dass alle Padagog*innen Uber ausreichende Kompetenzen fiir den didak-
tisch sinnvollen Einsatz der von den Expert*innen entwickelten und bereitgestellten Lernum-
gebungen verfiigen (u.a. Schmid et al., 2021; Schulz, 2023).

Bei den Schulungen ist auch die Sensibilisierung fiir die ethischen Aspekte von Kl und LA von
entscheidender Bedeutung. Lehrkrafte sollten in der Lage sein, die Auswirkungen dieser
Technologien auf die Lernenden und die Bildungsgemeinschaft zu reflektieren. Dies umfasst
auch die Fahigkeit, datenschutzrechtliche und ethische Fragen im Zusammenhang mit dem
Einsatz von Kl und LA zu erkennen und zu adressieren (u.a. Schmid et al., 2021; Schulz, 2023).

Die Unterstlitzung der Lehrenden geht jedoch Uber die rein formelle Weiterbildung hinaus.
Sie erfordert ein unterstiitzendes Okosystem, das Raum fiir Experimente und Fehler bietet.
Lehrkrafte sollten ermutigt werden, neue Lehrmethoden mit Kl und LA auszuprobieren und
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dabei kontinuierlich Feedback zu erhalten. Der Dialog zwischen Lehrenden, Bildungsexper-
t*innen und Technologieentwickler*innen ist entscheidend, um gemeinsam innovative Lo-
sungen zu entwickeln und bewahrte Praktiken zu teilen (u.a. Schmid et al., 2021; Schulz,
2023).

Resiimee

Insgesamt bieten Kl und LA vielfaltige Moglichkeiten, um den Unterricht individueller zu ge-

stalten und die Schiler*innen optimal zu férdern. Sie er6ffnen neue Wege, um auf die Hete-
rogenitat der Lernenden einzugehen und inklusive Bildungsprozesse zu unterstiitzen. Gleich-
zeitig stellen sie Lehrkrafte vor neue Herausforderungen, da sie sowohl technisches als auch
didaktisches Wissen erfordern.

Es ist daher wichtig, Expert*innen auszubilden, die Lehrkrafte in der Nutzung dieser Techno-
logien schulen und sie bei der Integration von Kl und LA in den Unterricht unterstiitzen. Dari-
ber hinaus ist es notwendig, ethische Fragen im Zusammenhang mit dem Einsatz von Kl und
LA im Bildungskontext zu diskutieren und geeignete DatenschutzmaBnahmen zu implemen-
tieren, um die Privatsphare der Schiler*innen zu schitzen.

Zuklinftig sollte sich daher sowohl mit der Weiterentwicklung und Evaluation von KI- und LA-
basierten Lernsystemen als auch mit der Entwicklung von Konzepten fiir die Aus- und Weiter-
bildung von Lehrkréften in diesem Bereich beschaftigt werden. Dartiber hinaus sollten auch
die sozialen, ethischen und rechtlichen Aspekte des Einsatzes von Kl und LA im Bildungskon-
text starker in den Fokus der Forschung gerlickt werden.
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Wettristen, oder was?

Uber den strategischen Umgang der Schule mit KI. Ein Essay.

DOI: https://doi.org/10.53349/schuleverantworten.2024.i1.a410

Jede Woche gefiihlt drei neue KI-Apps, die man kennen sollte. Jede Woche drei neue Moglichkeiten,
mit KI noch besser zu unterrichten, noch besser zu schummeln, noch effizienter dem Betrug auf die
Spur zu kommen. Was wird das jetzt: Wettrlisten ohne Ende? Lehrkrafte gegen (oder mit?) Schiiler*in-
nen; IT-Industrie; Schulbehdrden? Kl stellt — wieder einmal und mehr denn je — die Schule vor die Sinn-
frage. Was ist ihr Auftrag? Was macht sie unersetzbar? Dieser Beitrag skizziert eine proaktive Strate-
gie, sich nicht im ,Wettriisten“ mit der Technik aufzureiben, sondern — einmal mehr und mehr denn je
— mit MuBe auf den Kern zu konzentrieren: Menschen, die gemeinsam lernen (lernen) und sich bilden.

Kiinstliche Intelligenz, Digitale Kompetenz, Education Technology, Schulentwicklung, Future Skills

... die Unterrichtsweise aufzuspuren und zu erkunden, bei welcher die Lehrer weniger zu lehren brau-
chen, die Schiiler dennoch mehr lernen; in den Schulen weniger Larm, UberdruR und unniitze Miihe
herrsche, dafiir mehr Freiheit, Vergniigen und wahrhafter Fortschritt ...”

Johann Amos Comenius, 1657

Vielleicht sind die folgenden drei Gedanken gut geeignet, gleich direkt zum Kern der Sache
vorzustoRBen, um den es mir im Folgenden geht:

Gedanke 1. Zu wenig Bewegung war die langste Zeit der Menschheitsgeschichte keine Ge-
fahr. Im Gegenteil drohte ein Zuviel an korperlicher (Schwer-) Arbeit im Verein mit karger und
einseitiger Erndhrung die Zeitgenoss*innen frihzeitig in Graber aller Art zu bringen. Daher
erkannte auch die langste Zeit der Menschheitsgeschichte niemand einen Mangel an Fitness-
studios.

Das hat sich gewandelt. Und wir missen lernen — oder haben es uns schon angewohnt —, in
unserem Alltag bewusst Zeiten und Orte der kdrperlichen, womaoglich sportlichen Betatigung
vorzusehen, andernfalls uns das Zuwenig an Bewegung schadigt. Die Pointe dieser Erkenntnis
liegt in diesem Kontext nicht im richtigen Maf zwischen Zuviel und Zuwenig (wiewohl ein
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Verweis darauf nie schadet), sondern in der Tatsache, dass mancherlei MaRverlust erst er-
kannt und schlagend wird, wenn ehemals Selbstverstandliches und bislang nicht Wahrge-
nommenes abhandenkommt.

Gedanke 2. Ein unbekanntes didaktische Genie hatte vor langer Zeit die Idee, das Lernen
durch die Lektiire von Texten und deren anschlieBende schriftliche Zusammenfassungen zu
fordern. Das Ergebnis, also die geschriebene Kurzfassung, war gewissermalien die durchsich-
tige Verpackung der (hier darf man sich nichts vormachen — vgl. Schrittesser et al. 2022)
Blackbox Lernprozess, der man selbst aber keine groBe Aufmerksamkeit schenkte, lieR die
Verpackung (der Output) doch fir alle Beteiligten hinlanglich sichtbar werden, von welcher
Qualitat der Denk- und Schreibprozess in Relation zum Lernstoff war.

Mittlerweile liefert KI, wenn man einen Text ins System hineinfiittert und das Kommando zur
Zusammenfassung gibt, in wenigen Augenblicken passable bis gute Ergebnisse; Tendenz stei-
gend. Bei gleicher Verpackung (ich folge der Metaphorik von eben) hat sich aber die Blackbox
inhaltlich vollig gewandelt. Der sprachlich einigermalRen gerade, KI-generierte Text zeugt nur
mehr von der Fahigkeit, Kl richtig zu bedienen und einigermalen sinnvolle Prompts zu set-
zen. Auf einen Lernprozess zu schlieRen, in dessen Verlauf sich jemand zum Ausgangstext Ge-
danken gemacht hat und auch fahig ist, diese anderen mitzuteilen, ware in der Regel ver-
fehlt.

Gedanke 3. Warum die Aufregung? Es wurde doch auch schon vor Kl die eine oder andere
»Sau durchs Dorf” getrieben, die Schule so-und-so-weit herausgefordert und verandert hat.
Und die Kultur der Menschen ware ohne ihre Maschinen schlichtweg undenkbar. Was ist bei
Kl also anders als, sagen wir, beim Mihlrad, der Dampfmaschine, dem Transistor?

Peter Reichl (2023), 6sterreichischer Informatiker, fihrt in seinem ungemein lesenswerten
Blichlein Homo cyber den folgenden Gedanken von Giinter Anders an, der dieser Frage auf
die Spur kommen konnte. Vielleicht ist es das ,,Phdanomen eines standig wachsenden Abstan-
des zwischen Mensch und Technik, der den Menschen irgendwann frustriert zurticklasst, weil
er die Perfektion seiner technischen Schépfungen selbst niemals erreichen kann“ (Reichl
2023, S. 71)? Und an anderer Stelle (Reichl 2023, S. 116) schreibt er:

Am Beispiel von ChatGPT sehen wir eindriicklich, (...): Lassen wir eine Kiinstliche Intelligenz so
weit in unser Leben, dass sie unsere Welt moéglicherweise zu unserem Nachteil verandert oder
diese allmahlich gar selbst in die Hand nimmt?

Drei Thesen zur Schulentwicklung in Zeiten von Ki

Worauf ich mit diesen drei Gedanken hinaus will, ist im Kontext der Uberschrift, so hoffe ich,
gut durchschaubar; die Strategie zum Umgang mit Kl, die ich hier vorschlage, besteht im Kern
aus zwei Thesen:

1. Der zunehmende Einsatz digitaler Medien und Werkzeuge — nun auch noch von Kl — ver-
drangt bislang Selbstverstandliches. Statt sich aber Hals-lUber-Kopf in ein technologisches
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Wettriisten zu stlirzen, ware es wichtig, sich die , Teile”, die ,,das Ganze” gelingender
Lern-, Bildungs- und Sozialisationsprozesse ausmachen, vor Augen zu fihren und in der
Transformation nach einem férderlichen Mal zu trachten: nach einem MaR, das insbe-
sondere dem jeweiligen Alter der Lernenden entspricht. Und nach einem Mal3, das — wir
werden sehen — auch die Frage des Menschlichen als Ganzes in den Blick nehmen muss.

2. Das flihrt in einem nachsten, zusammenhdngenden Schritt dazu, die , Teile” (z.B. eingelib-
te, womoglich liebgewonnene methodische Praktiken wie zu lesen und schreibend zusam-
menzufassen) genauer auf ihre Funktion, Lernforderlichkeit sowie ihre didaktische und
auch humanistische Qualitat hin zu untersuchen. Wenn tiberkommene Praktiken durch
neue Technologien bzw. Kontexte sinnlos werden, dann muss man sie ersetzen bzw. sich
deren Wert und Bedeutung ,lernseitig” neu erarbeiten. Ebenso kann es sein, dass bislang
aufgrund ihrer ,unauffalligen Selbstverstandlichkeit” Gibersehene ,Teile” an Bedeutung
gewinnen und ins Bewusstsein geriickt werden mussen.

An der Nahtstelle zur Umsetzbarkeit in die Praxis mochte ich diese beiden Thesen durch eine
dritte ergdnzen:

3. Esliegtin der Verantwortung der Leitungspersonen, diese Unterscheidung und Gewich-
tung kontinuierlich vorzunehmen. Damit muss sowohl die laufende Weiterentwicklung,
wo erforderlich, und der kontinuierliche, ruhige Betrieb, wo notwendig, sicher- (und wie-
derher-?)gestellt sein. Dem tatsachlichen Drangen der Klarung all dieser Fragen kann man
sich nur in verantwortungsvoller Arbeitsteilung und Vernetzung widmen. GemaR dem
Subsidiaritatsprinzip miissen alle auf ihren Ebenen das tun, was sie vermogen bzw. woflr
sie zustandig sind.

Einige Erlauterungen dazu in der Folge:

Das Ganze, das mebhr ist als die Summe seiner Teile

Vor dreiRig Jahren musste man sich nicht mit der Frage beschaftigen, welche Bedeutung das
Lesen papierener Blicher hatte — es gab ja keine Alternative; und noch vor flinfzehn Jahren
war die IT-Ausstattung vielfach Mangelware — ein Zuviel an Screentime war allenfalls dem pri-
vaten Fernseh- und Spielkonsolen-Konsum geschuldet.

Zwischenzeitlich hat sich die Situation gewandelt. Skandinavische Lander, die in der Digitali-
sierung rascher und konsequenter vorgegangen waren, als das hierzulande der Fall ist, ma-
chen darauf aufmerksam, beispielsweise in den Grundschulen dem anytime digital bewusste
Grenzen zu setzen.! In Frankreich denkt man dariiber nach, Social Media wirksam fiir unter
15-Jdhrige zu unterbinden.? Dass es der IT-Industrie nicht primar um unsere Lebensqualitat,?
um die Verbesserung demokratischer Prozesse oder auch nur um die Qualitat zwischen-
menschlicher Kommunikation geht, sondern primar um unser Geld, um Einfluss und Macht
und um das Einlésen des ,the-winner-takes-it-all-Versprechens” gegeniiber ihren Aktienbe-
sitzern, spricht sich schon langsam auch herum (vgl. beispielsweise Hari 2021). Dabei ware
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auch die Befriedigung des narzisstischen Egos der einen oder anderen ,,Gr6Re” der Szene
nicht zu vergessen.

Die UNESCO (2023) belegt die — neben glinstigen — auch nachteiligen Wirkungen von EdTech
ausfihrlich und stellt die Frage, wie die Regeln der informationstechnischen Ausstattung der
Lernraume — A tool on whose terms? — im Sinne bildungsgerechter Lernforderlichkeit gean-
dert werden missten. Und wo ist eigentlich die versprochene, durch IT-Effizienz eingesparte
Zeit hingekommen? Haben sich die grauen Herren der ,,Zeitsparkasse” aus Michael Endes
Momo mittlerweile digital in Berater*innen von Microsoft & Co transformiert?

In der Aufregung und im Getriebe um die Frage, wie man durch Kl schneller und effizienter
dort oder da hinkame, vergisst man schnell, wo man eigentlich hinwollen sollte. Nur allzu oft
wird dabei Ubersehen, dass das Thema Kl sich fiir Erwachsene ganz anders darstellt als fir
Kinder. Diese haben namlich auf bestimmten Entwicklungsstufen andere Bedirfnisse, Mog-
lichkeiten und Grenzen als Erwachsene. Fiir Kinder geht es in den friihen Jahren ihrer Ent-
wicklung beispielsweise um die Ausbildung psychomotorischer Grundfertigkeiten. Fein- und
grobmotorische, abwechslungsreiche Bewegung kann es daher in Kinderjahren kaum genug
geben — und ich meine hier definitiv nicht das Wischen lGber Touchscreens. Man erweist den
Kindern einen Barendienst, ihnen diese Moglichkeiten (und manchmal auch Anstrengungen)
vorzuenthalten. Fahrradfahren (in echt und metaphorisch) lernt man am besten mit dem gu-
ten alten mechanischen, und nicht mit dem E-Bike.

Ein anderes Beispiel: Lew Semjonowitsch Wygotski, der sich mit Jean Piaget das Geburtsjahr
1896 teilt, erkannte in der Sprache das wichtigste entwicklungspsychologische Werkzeug. Die
unmittelbare Wahrnehmung wird durch Sprache offen fir Vergangenheit, Zukunft und Ab-
straktion. Der Sprech- und der Denkakt gehdren untrennbar zusammen (vgl. Miller et al.
1993). Sich als Kind (und Jugendliche*r) diese Lernchance, Lerngelegenheit, ja Lernnotwen-
digkeit von generativer K| nehmen zu lassen, ware fahrlassig. Und der Bequemlichkeit dieser
Versuchung muss viel entgegengesetzt werden.

Ein weiterer Hinweis an dieser Stelle: John Hattie und Konsorten (2023) machen sich in ei-
nem Working Paper Gedanken liber mogliche Einfliisse, die Kl auf die Zukunft von Lernen und
Bildung haben kdnnte. Zu diesen Spekulationen gehort auch eine mogliche Realitat, in der —
der digital gap geht in diesem Szenario dramatisch weiter auf! — wenige die Vorteile von Kl
fir sich nutzbar machen, aber viele frustriert, abgehangt und/oder ihrer Bequemlichkeit
Uberlassen, aktuelle Bildungsniveaus nicht einmal mehr annahernd erreichen. Bei genauem
Hinsehen sind solche Phdnomene bereits heute zu erkennen — beispielsweise, wenn einen
Volksschiler*innen fragen, worum sie Gberhaupt noch dieses oder jenes lernen sollten,
wenn die KI doch ohnehin alles besser kénne ... Konsequent weitergedacht, stellen sich hier
nicht nur — und einmal mehr — Fragen der Bildungsgerechtigkeit, sondern auch generelle
Sinnfragen und Fragen der politischen Gestaltung der Gesellschaft. Bemisst sich der Wert des
Menschen nur am Output? Wie stark zahlen die Entdeckung und Férderung der jeweiligen
personlichen Moglichkeiten? Und welche Erlebnisse mache ich in der Schule, die eher das
eine oder das andere in den Vordergrund riicken? Was zahlt?

(@) BY-NC-ND | #schuleverantworten 2024_1 | ISSN 2791-4046 | Seite 85


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/at/

# schuleverantworten

fuhrungskultur_innovation_autonomie

Ein abschlieBender Gedanke darf an dieser Stelle keinesfalls fehlen. Wir sind in der Lebens-
welt der Digitalitat angekommen — wie auch immer man als Individuum dem gegeniibersteht.
Es geht daher nicht um ein ,,Zurlick in die Kreidezeit”, sondern — siehe oben — um das richtige
Mal zur jeweiligen Zeit. Waren private Smartphones vor zwolf Jahren an vielen Schulen noch
die einzige Moglichkeit zur Online-Recherche, so kann heutzutage (eine adaquate IT-Ausstat-
tung voraussetzend) eine Handy-freie Schule vorteilhaft, ja geboten sein. Immer noch stellt
sich die Frage, wie adaquat Jugendliche mit 15 mit digitalen Kompetenzen ausgestattet sind,
und wie eine Schule das verladsslich organisiert. Und der Informatik-Unterricht der Oberstufe
bzw. dessen Analogon in Lehrausbildungen sowie die Férderung von (Hoch-)Begabungen im
Coding miissen auch mit der Zeit gehen. Aber wie gesagt: Alles zum richtigen Zeitpunkt und
ohne das Mald insgesamt aus den Augen zu verlieren. Und, um nochmals Peter Reichl (2023,
S. 18) zu zitieren:

Wir machen den Digitalen Wandel (...) nicht nur, wir lassen uns auch auf ihn ein. Das nun betrifft
vor allem Homo cyber als Bewohner dieser wundersamen virtuellen Welt. Hier noch eine coole
App mehr, dort noch ein hippes Endgerat, und schon sieht er sich auf der Insel der Seligen. Dazu
kommt, dass er sich keineswegs auf die Rolle des Konsumenten beschrankt, sondern zugleich als
Produzent an der Herstellung seiner eigenen Welt und der seiner Umgebung direkt beteiligt ist.
Was dies im Hinblick auf Uberwachsungskapitalismus und Aufmerksamkeitsékonomie bedeutet,
haben Berufenere als ich bereits berichtet. Doch wie sollen, wie kdnnen, wie dirfen und wollen
wir damit umgehen?

Auf diese Frage gibt es eigentlich nur eine Antwort: Uber unser Wohl und Wehe wird nicht nur
entschieden, wo und wie wir digitale Technologie in unser Leben lassen, sondern auch, was wir
dariber wissen und wieviel wir verstehen. So gesehen stellt digitale Bildung vielleicht die grofSte
Zukunftsaufgabe tberhaupt dar.

Reformieren, rekontextualisieren und wiederentdecken

Die grundsatzlichen Fragen nach dem richtigen MaR innerhalb des ,,Ganzen”, die konkret
auch in Lehrpladnen, aber insbesondere in der adaquaten (schulautonomen) Gestaltung des
zeitlichen Ablaufs vor Ort ihre Antwort finden mussen, filhren unmittelbar zu den in These 2.
angerissenen ,Teilen”. In deren Realisierung, Reform, Rekontextualisierung oder Wiederent-
deckung entscheidet sich, ob die Auseinandersetzung mit Kl zu einem Wettriisten oder einer
fiir alle ertraglichen, konstruktiven Schulentwicklungsbewegung wird.

Beispiel 1: Die Vorwissenschaftliche Arbeit VWA bzw. Diplomarbeit. Ja, diese ,,Fingeriibung”
in Sachen Selbststandigkeit und methodischer Arbeitsfahigkeit lasst sich, betrachtet man nur
den Output von ein paar zehn Seiten Text, leicht an Kl auslagern. Eine gelungene Handrei-
chung des BMBWF* bietet grundlegende Orientierung fiir den — angepassten — Umgang mit
Kl-basierten Anwendungen im Rahmen dieser abschlieRenden Arbeiten an AHS und BMHS.
Im Rahmen der Abschlussprasentation wird hierin beispielsweise empfohlen, nach den Krite-
rien flir die Auswahl von Basisliteratur zu fragen. Oder auf auffallende stilistische Unterschie-
de im Text einzugehen. Oder sich die Methode der Verifizierung von Quellen, die Kl vorge-
schlagen hat, erlautern zu lassen. Oder aus der Praxis der KI-Nutzung fir Mitschiler*innen
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Tipps abzuleiten, die zum erfolgreichen Verfassen der abschlieRenden Arbeit beitragen kénn-
ten bzw. wo von KI-Nutzung abzuraten ware.

Diese Fragen von Metakognition bzw. Reflexion fiihren direkt zum Beispiel 2: der Haltung.
Hier soll der bekannte deutsche Padagoge, Influencer und Bildungsaktivist Bob Blume in ei-
nem nahezu wortwértlichen Zitat aus einem Video-Interview® zu Wort kommen. Er adressiert
eine ,,Schliisselverantwortung” von Lehrkraften, wenn er meint:

Die Haltung wird grundsatzlicher. Genauso, wie sich mit dem Digitalen die Moglichkeiten erwei-
tern lassen, genauso lasst sich das eigene Lernen mit ChatGPT verringern. Ich kann aktiv schlech-
ter werden. Und deshalb wird es an Schulen so zentral, das Lernen selbst in den Fokus zu neh-
men. Das kann mit und das kann ohne Kl sein. Nur: zu jeder Zeit offen und transparent, damit wir
nicht beginnen, uns gegenseitig zu tduschen und in ein Katz-und-Maus-Spiel geraten, das wir
nicht gewinnen kénnen. Es soll nicht zu einem technischen Wettlauf werden. Sondern — ganz klar:
Die Haltung zum eigenen Lernen wird zentral werden. Und dafiir ist die Beziehung zentral. Und
dafiir ist das WARUM zentral. Denn nur, wenn ich weil3: Das, was ich tue, ist sinnvoll, relevant
oder notwendig — und diese Haltung ist zentral! —, werde ich nicht alles, was ich nicht machen
mochte, Uber die Kl ausgliedern.

Beispiel 3: Lesen und Verstehen. Es ist nicht erst seit PISA 2022 traurige Gewissheit, dass in
Osterreich (immer noch und einmal mehr) 25 % der 15-Jahrigen zur leistungsschwachen
Gruppe im Lesen gehoren. (Das kann auch die Tatsache, hier leicht iber dem EU-Schnitt zu
liegen®, nicht beschénigen; anzustreben und méglich waren Werte zwischen 10 und 15 %.)
Lesen und Verstehen ist auch eine Grundvoraussetzung jeglicher digitalen Kompetenz und
jeglicher Urteilsfahigkeit in der Bewertung von Informationen und Nachrichten. Hand aufs
Herz: Und warum wird dem Lesen —in ausreichendem Ausmal? insbesondere auch auf Pa-
pier’ —und Verstehen dann nicht mehr Zeit und Aufmerksamkeit gewidmet? Wer wagt es,
konsequent (Mule-)Zeiten des stillen Lesens in die Stundenplanung zu integrieren? Das Mo-
dell ,Sustained Silent Reading” SSR? sieht beispielsweise in einer Variante fiir die erste Stun-
de des Tages gemeinsames Lesen vor. Worauf auch immer man Lust hat. Alle gemeinsam —
still nebeneinander — inklusive der Lehrperson. Eine Gewohnheit, die iber die Jahre wohl tie-
fe Spuren, Kenntnisse und Lesefertigkeiten hinterldasst, wenn man bereit ist, eine entspre-
chende Entscheidung zu treffen.

Wie wenig ist genug? Wie viel musste sein?

Die schlechte Nachricht: Schule leiten ist — wie jede Arbeit in Leitungsrollen — Sisyphos-Ar-
beit. Man wird nie fertig. Die Zeit ist immer zu knapp, alles zu erledigen. Nie kann man sich
sicher sein, alles Wichtige richtig analysiert und entschieden zu haben.

Die gute Nachricht: Es gibt immer mehrere richtige Wege zum Ziel. Aber man muss zu gehen
beginnen — und zu entscheiden.

Hier hilft ein klares Bild von der eigenen Verantwortung in Abgrenzung zu der, die andere tra-
gen miissen sowie ein methodischer Zugang, der Autonomie, Arbeitsteiligkeit und Vernet-
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zung kombiniert. Und ebenso wie Bob Blume vor dem Katz-und-Maus-Spiel zwischen Lehren-
den und Lernenden warnt, muss an dieser Stelle vor dem sattsam bekannte Potemkin-Prinzip
gewarnt werden. Ja, es braucht Mut, auf leere Fassaden (oder des Kaisers neue Kleider)
hinzuweisen. Und es braucht Uberblick und Reife, sich dem ,rasenden Stillstand“® (vgl. Virilo
1990) zu widersetzen, den die Beschleunigung des technologischen Wandels in der Gesell-
schaft auslost, und statt immer mehr und mehr zu akkumulieren, sich die Frage zu stellen:
Wie wenig ist genug?

In diesem Rahmen miissen einige Hinweise, verbunden mit der Einladung, diese drei strategi-
schen Thesen personlich — noch besser: im Schulentwicklungsteam bzw. in den Entschei-
dungsgremien bzw. Thinktanks auf allen Ebenen — durchzudenken, genligen:

Auf Ebene der Schule muss man sich insbesondere der Verantwortung guten Unterrichts und
einer guten Lernsituation fiir die jeweiligen Schiler*innen stellen. Wie ist es um diese grund-
satzlich bestellt? Wofiir verwendet man Zeit und Werteinheiten — und welche autonomen
Entscheidungen hat man mit welchen nun zu beobachtenden Ergebnissen getroffen? Wann
ist das letzte Mal ,,ausgemistet” worden? Wie kdnnte man sich das Leben erleichtern? Wo
brauchen die Schiler*innen in dieser spezifischen Situation KI — oder auch nicht? Wo stort
und schadet KI? Wo muss KI moéglicherweise, weil sich das Thema unabweisbar stellt, thema-
tisiert werden? Wie bildet sich das Kollegium in der Sache weiter? In welcher Zeit und Quali-
tat? Wo nehme ich als Schulleitungsperson bzw. wo nimmt das Leitungsteam seine spezifi-
schen Informationen her? Und an wen kann ich mich wenden bzw. Notwendigkeiten depo-
nieren oder sogar delegieren?

Auf ibergeordneten Ebenen muss man sich den grundsatzlichen Fragen stellen, die die ein-
zelne Schule Uberfordert — und zwar nicht so sehr mangels Intelligenz und Sachverstand, son-
dern insbesondere mangels Zeit und Ressourcen, die ja am jeweiligen Schulstandort nur in
sehr geringem AusmaR (und in Osterreich traditionell kaum steuerbar) fiir Innovation, Refle-
xion und Ko-Konstruktion zur Verfligung stehen. Und selbstverstandlich gilt es, ausgewiesene
Expertise zu suchen, zu biindeln, zu kuratieren, zu konsolidieren und wiederum fiir die Zwe-
cke der Bildung nutzbar zu machen.

Diesbeziiglich wird man beispielsweise beim Bildungsministerium flindig; und zwar gleich auf
zwei Seiten: https://www.bmbwf.gv.at/Themen/schule/zrp/ki.html (Kinstliche Intelligenz —
Chance fiir Osterreichs Schulen) und https://www.bmbwf.gv.at/Themen/schu-
le/zrp/ki/ki_asbs.html (Auseinandersetzung mit Kiinstlicher Intelligenz im Bildungssystem).
Ein genauerer Blick lasst allerdings viele Wiinsche offen: Keine Kontaktadresse. Kein Taskfor-
ce oder moglicherweise Thinktank, der sich mit der Thematik auseinandersetzt. Wer der
Links folgt, gelangt in nachste Linksammlungen — Kuratierung wére ein zu groRes Wort fir
dieses Sammelsurium; und dass der KI-Schwerpunkt® der Innovationsstiftung fiir Bildung
fehlt, nimmt man als eine von vielen Liicken eben zur Kenntnis. Die Handreichung Auseinan-
dersetzung mit Kiinstlicher Intelligenz im Bildungssystem*! vom 30.8.2023 versucht einen ge-
samthaften Uberblick zu geben — verbunden mit dem Hinweis, dass die Handreichung (bis-
lang ohne Literaturverzeichnis) laufend aktualisiert und angepasst wird. Wir diirfen gespannt
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sein und fragen uns zwischenzeitlich, wer denn die Personen (oder die Person?) sind (ist?),
die hier mit (vermutlich) selbst zu wenig Ressourcen diesen Teil der Sisyphos-Arbeit auf sich
genommen haben?!

Denn die Ressourcenfrage ist, letztendlich an dieser Stelle der Betrachtungen angekommen,
leider die Wurzel so vieler Unzuldnglichkeiten im Bereich der Digitalisierung in Osterreich.
Mehrere Umfragen und Studien — zuletzt die der MEGA Bildungsstiftung in ihrem Bildungskli-
ma-Index*? und der NEOS® — zeigen, dass die padagogische Profession insbesondere unter
administrativen Belastungen stéhnt. Und da belastet man Lehrer*innen der Mittelstufe im
Rahmen des 8-Punkte-Plans?* groRziigig und groRfliachig mit der Administration von ein paar
zehntausenden Endgeraten? Statt endlich die IT-Betreuung (wie in jeder anderen Organisati-
on auch) zu professionalisieren und nicht langer die kostbare Zeit der Lehrkrafte damit zu be-
lasten?

Was an dieser Stelle vielleicht nach ,,billigem*” Ministeriums-Bashing klingt, mochte ich aber
eher als Riickfrage an die Verantwortlichen auf dieser Ebene verstanden wissen, ob sie selbst
der Meinung sind, dass die Ressourcen, die zur Verfligung stehen (werden), ausreichen. Mog-
licherweise kdnnte man sich in einem Kreis in Sachen Bildungssystem informierter und kom-
petenter Personen auf die gemeinsame Suche nach einer Antwort machen — und diese dann
entsprechend nachdriicklich bei den politisch Verantwortlichen deponieren.

Stichwort Informierte und Kompetente: Der Deutsche Ethikrat (2023) hat im Friihjahr eine
profunde Stellungnahme zum Thema Kl abgegeben, die sich auch ausfihrlich Bildungsfragen
widmet. Solcher Rat ist dazu geeignet, Wichtiges von Unwichtigem zu unterscheiden und sich
von einem, dem Hype folgenden, Wettriisten der Tools und Schein-Innovationen fernzuhal-
ten. Auch wenn ich mir entsprechend hochrangige Denk- und Publikationsprozesse ebenfalls
in Osterreich wiinschen wiirde — auch kleinere Brétchen machen satt.

Hauptsache: Nachdenken. Gemeinsam. Jetzt.

P.S.: Nervt es Sie eigentlich auch, wenn ChatGPT sich menschliche Sprache anmaRt? Nichts
gegen Kl generell. Aber ich personlich will mir die Sprache und die sprachliche
Kommunikation eigentlich fir den Umgang mit Menschen reservieren. Oder ist das jetzt
schon eine Alterserscheinung? ;-)
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tenzmodells fiir Osterreich DigComp AT (2018 —2023); in Baden-Wiirttemberg (2019 — 2022)
Thinktank ,,Christliche Schulen im Kontext der Digitalitat” und 2024 ,KI-Thinktank”; zahlrei-
che einschlagige Publikationen.

Kontakt: thomas.narosy@tn-bildungsinnovation.com
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Artificial Intelligence Literacy fiir Lehrende

Die Ergebnisse der KI-Akzeptanzstudie zeigen uns den Bedarf
an Fort- und Weiterbildung

DOI: https://doi.org/10.53349/schuleverantworten.2024.i1.a417

Die Akzeptanz von Kl im Bildungsbereich wurde in einer aktuellen Studie untersucht. Mehrheitlich se-
hen Lehrende und Studierende Kl als Chance fir effizienteres Lernen und als Forderung der Reflexions-
fahigkeit. Jedoch gibt es Bedenken beziiglich Datenethik und -transparenz. Uberraschend war, dass
wenig Bewusstsein flr Verzerrungen in generativen KI-Modellen besteht, was die Notwendigkeit der
Forderung von Al-Literacy bei Lehrenden hervorstreicht.

Kiinstliche Intelligenz, Fortbildung, Weiterbildung, KI-Akzeptanz, Biases

Das Thema kiinstliche Intelligenz (KI, synonym Artificial Intelligence, Al) und Schule hat sich
seit November 2022 zu einem umfangreichen Themenkomplex entwickelt. Aus der Mannigfal-
tigkeit der Aspekte soll in diesem Beitrag der der Foérderung von Al-Literacy bei Lehrenden he-
rausgegriffen werden. Im Bereich der Studien zu Kl in der Bildung zeigte sich bisher, dass der
Untersuchungsgegenstand der Beitrage sehr viel mehr Richtung Learning Analytics, adaptive
Lernsettings u.a. ging und generative KI kaum Thema der Forschung war (Pishtari et al., 2024).
Das andert sich, es wurden zahlreiche Studien (auch im deutschsprachigen Raum) zur Nutzung
von Large Language Models geplant und durchgefiihrt. Eine dieser Studien hat sich mit der Ak-
zeptanz von Kl unter Lehrenden und Studierenden befasst (Brandhofer & Tengler, 2024).

Zur KI-Akzeptanz von Lehrenden

Die Verbreitung von KI-Textgeneratoren im Bildungswesen hat in den letzten Jahren stark zu-
genommen, wobei ChatGPT als einer der am schnellsten wachsenden KI-Textgeneratoren
gilt. Diese Entwicklung wirft Fragen zur Akzeptanz von Kl-Applikationen bei Lehrenden und
Lehramtsstudierenden auf. Eine zuletzt durchgefiihrte Studie zur KI-Akzeptanz unter Lehren-
den und Studierenden (Brandhofer & Tengler, 2024) nutzte etablierte Modelle zur Technolo-
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gieakzeptanz, um die Einstellungen und Meinungen der Befragten zu erforschen (Davis, 1989;
Scheuer, 2020; Stitzer, 2022; Stitzer & Herbst, 2021; Tappe, 2019; Venkatesh et al., 2003).
Die Ergebnisse der Studie zeigen, dass eine Mehrheit der Befragten optimistisch gegenliber
dem Einsatz von Kl in der Bildung ist. Viele sehen Kl als Chance und glauben, dass sie dazu
beitragen kann, individuelle Lernziele schneller zu erreichen. Zudem wird angenommen, dass
KI die Reflexionsfahigkeit und kritische Auseinandersetzung mit Themen férdern kann. Die
Verfligbarkeit von Ressourcen fir die Nutzung von Kl wurde von einem Grol3teil der Teilneh-
mer*innen positiv bewertet. Die Studie zeigt weiters, dass die Akzeptanz von Kl im Bildungs-
wesen von verschiedenen Faktoren abhangt, darunter die Wahrnehmung der Effizienz, Flexi-
bilitdt und Ressourcen.

Von Interesse ist, dass die Teilnehmer*innen mehrheitlich denken, dass sie die nétigen Res-
sourcen fur die Nutzung von Kl haben — und auch das nétige Wissen. Den Ergebnissen von Kl-
Anwendungen wird teilweise misstraut, es gibt in der Mehrheit Bedenken hinsichtlich daten-
ethischer und rechtlicher Standards und vor allem wird die Datentransparenz bei KI-Anwen-
dungen nicht gesehen. Ungerechtigkeit und systematische Benachteiligung aufgrund von KI-
Systemen sind eher nicht relevant fir die Befragungsteilnehmer*innen.

Al-Literacy fiir Lehrende

In Zusammenhang mit der Diskussion zu Biases (Verzerrungen) bei KI-Anwendungen und
dementsprechenden Studien dazu ist der letzte Punkt Gberraschend. Unter anderem kdénnen
generative KI-Modelle Nutzer*innen Vorurteile und falsche Informationen vermitteln, auch
ohne boswillige Absicht (Haller et al., 2023; Horwath, 2022; Kidd & Birhane, 2023; Park & Hu,
2023; Sun et al., 2023). Die befragten Personen gaben zwar mehrheitlich an, dass sie das no-
tige Wissen und die nétigen Ressourcen fiir den Umgang mit KI haben, mogliche Verzerrun-
gen bei Ausgaben von generativer Kl war bei den Umfrageteilnehmer*innen jedoch wenigim
Blickfeld.

Dieses Ergebnis der Studie zeigt deutlich, dass — unabhédngig von vielen anderen Aspekten —
dieser Sachverhalt deutlich macht, dass die noch intensivere Férderung von Medienkompe-
tenz und vor allem Al-Literacy von Bedeutung bei Lehrenden wie Lehramtsstudierenden ist.
Al-Literacy sollte dabei aber nicht lediglich so etwas wie Kenntnisse im Prompt-Engineering
fordern, sondern vor allem auch die ethischen Fragen bei der Nutzung von Kl sowie ein Ver-
standnis fir die Prinzipien von maschineller Intelligenz beinhalten. Dem Auftrag zur Forde-
rung von Al-Literacy sollten wir dementsprechend nachkommen. Seitens der Pddagogischen
Hochschule Niederdsterreich bauen wir hierfiir ein Mehrebenenangebot auf. Dieses umfasst
die Integration des Themas in die Lehre der Ausbildung, Fortbildungsreihen zu Kl, Online-
Sprechstunden fiir Lehrende, die Entwicklung eines Hochschullehrganges zu K, die Integrati-
on in weitere Hochschullehrgdange der Weiterbildung, Inservicetrainings fir Hochschullehren-
de und den Aufbau frei verfigbarer Materialsammlungen?.
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Prompt Engineering

Die Kunst, KI-Systeme zu steuern
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Seit Ende 2022 haben ChatGPT und Co. mehrere Millionen Nutzer*innen gewinnen kénnen — zu die-
sem Zeitpunkt bekam die breite Masse Zugang zu kiinstlicher Intelligenz, vor allem aber zu generativer
KI. Expert*innen erkldrten sich den Hype um die App vor allem durch die einfache Nutzbarkeit: Auch
ohne Computer-Kenntnisse zu besitzen, konnten Laien nun einfach mit Kl interagieren. Fir eine
effiziente Nutzung ist es jedoch notwendig, die richtige Handhabung fiir die Verwendung der grofRen
Sprachmodelle zu finden.

Kiinstliche Intelligenz, LLM, generative KI, Prompt

Begriffsdefinition

Mearian (2024) erklart generative Kl als eine Art von kiinstlicher Intelligenz, die originelle In-
halte erstellen kann, indem sie maschinelles Lernen nutzt. Generative KI-Tools basieren meist
auf einem Large Language Model (LLM), welches der textgenerierende Teil der generativen Ki
ist. Uber die Eingabeaufforderung (engl. prompt) erhélt die Kl ihre Aufgabe: Je gezielter diese
definiert ist, desto besser ist das Ergebnis der Antwort.

Unter Prompt Engineering versteht man verschiedene Techniken und Methoden, um die Ein-
gabeaufforderungen fiir generative KI-Werkzeuge zu optimieren. Das Ziel von Prompt Engi-
neering ist das prazisere Formulieren von Prompts. Zusammenfassend ist zu erwdhnen, dass
es sich beim Prompt Engineering im Wesentlichen um die Praxis der effektiven Interaktion
mit KI-Systemen handelt, um deren Nutzen zu optimieren (Mearian, 2024).

Warum ist Prompt Engineering wichtig?

Die Art und Weise, wie eine Frage bzw. Anweisung formuliert wird, hat groRen Einfluss auf
die Qualitat der Antwort einer kiinstlichen Intelligenz. Um das Potenzial von Sprachmodellen
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Ll

vOllig auszuschopfen, ist Prompt Engineering daher besonders wichtig. Es gibt zahlreiche
Griinde, die fiir Prompt Engineering sprechen (Digital Guide IONOS, 2023):

Ergebnisse optimieren
Durch gut formulierte Prompts kdnnen Sprachmodelle hochwertigere Ergebnisse liefern.

Effizienz
Gut formulierte Eingabeaufforderungen fiihren dazu, dass ein Modell die gewiinschten Infor-
mationen schneller liefert, ohne dass mehrere Prompts eingegeben werden miissen.

Kontrolle {iber den Output
Durch geschickte Prompt-Formulierung kann die Art gesteuert werden, wie die Kl antwortet
(inklusive der Lange, des Stils und des Tons der Antworten).

Reduzierung von Fehlern
Prazise Prompts tragen dazu bei, mogliche voreingenommene, missverstandliche oder unge-
naue Antworten eines Modells zu minimieren.

Erweiterte Anwendungsmaoglichkeiten
Mit den richtigen Prompts kann Kl fiir spezifische Aufgaben eingesetzt werden, fiir die sie ur-
spriinglich nicht entwickelt wurde.

Experimentelle Erkenntnisse
Mit verschiedenen Prompts zu experimentieren, kann dazu beitragen, ein tiefes Verstandnis
flr die Funktionalitdt von generativer Kl zu erlangen.

Vor- und Nachteile von Prompt Engineering

Die Vorteile beim Einsatz von Prompt Engineering liegen laut Luber (2023) auf der Hand: Die
Produktivitat und Effizienz werden verbessert, indem sichergestellt wird, dass die Kl best-
mogliche Resultate liefert. Im Wesentlichen wird durch das Prompt Engineering die Kommu-
nikation mit der Kl vereinfacht und missverstandlichen Anweisungen vorgebeugt. So kdnnen
auch komplexe Aufgabenstellungen korrekt erledigt werden.

Es hat sich mittlerweile auch eine bdswillige Form des Prompt Engineering entwickelt, erldu-
tert Luber (2023). Haufig werden auch Begriffe wie Malicious Prompt Engineering, Prompt
Leaking, Prompt Injection oder andere in diesem Zusammenhang verwendet. Beim bosarti-
gen Prompt Engineering werden die Eingaben an die Kl so formuliert, dass Einschrankungen
und SicherheitsmaRnahmen des Betreibers/ der Betreiberin gezielt umgangen werden (z. B.
Richtlinien gegen unerwiinschte Inhalte; Preisgabe von sensiblen oder gefahrlichen
Informationen).

KI-Betreiber*innen und -Entwickler*innen versuchen entsprechende GegenmalRnahmen zu
treffen, sollten Prompts bekannt werden, die unerwiinschte Ergebnisse liefern. Dieses Prob-
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lem erscheint jedoch nicht gdnzlich I6sbar, da sich hier boswillige Akteur*innen und Kl-Betrei-
ber*innen in einem standigen Wettlauf befinden.

Tipps und Tricks fir erfolgreiche Prompts

Neben Kreativitat und Prazision ist auch ein umfangreiches Verstandnis fir das jeweilige
Sprachmodell notwendig, denn die Wahl der Worter und auch die Reihenfolge kdnnen die
Antwort entscheidend verdndern. Nachfolgend ist eine Auswahl der wichtigsten Empfehl-
ungen zur erfolgreichen Prompt-Formulierung nach Meské (2023), Heston und Khun (2023)
und Luber (2023) angeflihrt. Die genannten Beispiele zur erfolgreichen Formulierung hat die
Autorin selbst mit ChatGPT 3.5 ausprobiert und sollen die Empfehlungen etwas verdeut-
lichen.

1. Die Formulierung des Prompts sollte klar sein — seien Sie so konkret wie moglich. Be-
schreiben Sie genau, welche Art der Ausgabe angestrebt wird (z. B. in einem
bestimmten Format als Liste, als Tabelle, kurzer Absatz, in formaler Sprache, etc.).

e Erfolgreiche Formulierung:

Nenne einige Fakten zu Orchideen und stelle die héufigsten Arten in einer Tabelle dar.
e Nicht sehr zielfihrende Formulierung:

Erzéhle mir etwas (iber Blumen.

2. Beschreiben Sie die Situation so genau wie moglich und geben Sie den Kontext rund um
die Frage an. Stellen Sie offene Fragen, denn diese kénnen ein umfassenderes Ver-
standnis der Situation der Nutzerin*des Nutzers vermitteln.

e Erfolgreiche Formulierung:
Ich schreibe eine Zusammenfassung fiir meine Studierenden zum Thema Social
Media. Was sind die Vorteile von Social Media? Nenne auch mdégliche Gefahren.
e Nicht sehr zielflihrende Formulierung:
Warum kann Social Media eine Gefahr darstellen?

3. Experimentieren Sie: Formulieren Sie die Frage anders, fiigen Sie mehr Kontext hinzu
oder bitten Sie die Kl, eine bestimmte Rolle einzunehmen.
e Erfolgreiche Formulierung:
Du bist ein Influencer. Zdhle Tipps und Tricks fiir die effektive Nutzung von Social
Media fiir einen erfolgreichen Auftritt auf der Plattform Instagram auf.
o Nicht sehr zielfiihrende Formulierung:
Zdhle Tipps und Tricks zu Social Media auf.

4. Wiederholen und verfeinern Sie: Eingabeaufforderungen miissen standig wiederholt
werden. Zusatzlich sollten Sie das LLM bitten, die Ausgabe basierend auf dem Feedback
der vorherigen Antwort zu dndern.

Beispiel:
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e Was sind HTML-Formulare und wozu benétigt man diese?

In weiterer Folge bezieht man sich auf die gegebene Antwort und stellt die nachste Frage:
e Welche Formularfeldtypen gibt es?

Dann bezieht man sich wieder auf die gegebene Antwort und gibt die nachste Frage ein:
e  Was ist der Unterschied zwischen Radio-Buttons und Checkboxen?

usw.

5. Verbessern Sie lhre Eingabeaufforderung, indem Sie das System bitten, Prompts fiir
lhren Zweck zu entwerfen.

Ausblick

Prompt Engineering hat bei grofen Sprachmodellen wie GPT-3.5 bzw. GPT-4 (Chatbot Chat-
GPT) sowie leistungsfahigen Text-to-Image-Modellen wie DALL-E oder Midjourney starke Be-
deutung gewonnen. Zwischenzeitlich hat sich mit dem Prompt Engineer sogar ein eigenes Be-
rufsfeld entwickelt.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass es unumganglich erscheint, sich die Fahigkeit des
Prompt Engineerings anzueignen bzw. zu verbessern. Immer mehr Jugendliche verwenden
KI-basierte Tools — LLMs sind die beliebtesten Vertreter dieser Gruppe. Da hierfiir keine tech-
nischen Kenntnisse oder vorherige Programmierkenntnisse erforderlich sind, kann Prompt
Engineering allein als eine wesentliche neue Fahigkeit angesehen werden, die dazu beitragt,
das volle Potenzial der Kl in vielen Bereichen des taglichen Lebens auszuschopfen.

Heston und Khun (2023) zdhlen jede Menge Vorteile fiir die Lernenden auf: Bei richtiger Ver-
wendung ermoglicht KI den Lernstoff effizienter zu lernen, da es sehr einfach ist, Material zu-
sammenfassen oder Testfragen erstellen zu lassen. Die Kl kann beispielsweise komplexe The-
men oder schwierige Passagen im Lehrbuch zusammenfassen und vereinfachen. Zusatzlich
kann die generative Kl auch Merkhilfen, Tabellen und andere Tools generieren, um das Ver-
standnis oder die Erinnerung fiir einen Lernstoff zu verbessern.

Schiler*innen sollten mit der ,,neuen Technologie” nicht allein gelassen, sondern von den
Lehrkraften unterstiitzend begleitet werden. Es ist notwendig, dass Eingabeaufforderungen
angemessen formuliert sind, damit man der Kl genaue und qualitativ hochwertige Antworten
entlocken kann. Daher ist es unerlasslich, sich mit Prompt Engineering auseinander zu setzen
und zu experimentieren —auch im Unterricht.
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Kinstliche Intelligenz (KI) findet in den verschiedensten Bereichen der Berufswahldiagnostik, der Be-
rufswahlberatung und der Personalauswahl Anwendung. Der vorliegende Beitrag betrachtet die Inte-
gration von Kl in die schulische Bildungs- und Berufsorientierung am Beispiel einer explorativen Studie
zu einem Life-Design-Seminar, das an einer 6sterreichischen Mittelschule abgehalten wurde. Im Rah-
men des Seminars wurden zunichst Ubungen zur Selbsterkenntnis und Zukunftsplanung durchgefiihrt
und darauf aufbauend ein auf KI basierendes Chat-Programm fur die Identifizierung und Recherche
passender Berufe genutzt. Die Riickmeldungen der teilnehmenden Schiiler*innen zeigen eine durch-
weg positive Resonanz auf das Seminar und die Nutzung der KI-Anwendungen. Die Ergebnisse verdeut-
lichen die sinnvolle Einbindung von Kl im Schulalltag, wobei trotz positiver Riickmeldungen anzumer-
ken ist, dass KI-Ergebnisse stets kritisch hinterfragt und die eigenstandige Informationsbeschaffung
nicht vernachlassigt werden sollten.

Bildungs- und Berufsorientierung, Life Design, Kiinstliche Intelligenz

Kl im Kontext der Berufsorientierung

Seit der o6ffentlichen Einfiihrung von ChatGPT im November 2022 ist die Bedeutung von Kl in
der breiten Offentlichkeit zunehmend préasent geworden (Oerding, Laaff & Hegemann, 2023).
KI, definiert als Systeme mit selbstlernendem Verhalten und Autonomie, kann menschliche
Fahigkeiten imitieren und findet Anwendung in verschiedenen Bereichen (BMBWF, o.J.; Euro-
paisches Parlament, 2023). Dass Kl nicht nur in innovativen und technologiegetriebenen
Branchen genutzt wird, sondern auch im Beratungskontext unterstiitzend eingesetzt werden
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kann, zeigt sich am Beispiel Arbeitsmarktservice (AMS), welches Kl im Bereich der Bildungs-
und Berufsorientierung sowie zur Berufsberatung nutzt. So bietet das AMS seit Janner 2024
den ,Berufsinfomat’ auf seiner Website an (www.ams.at/berufsinfomat), eine auf Basis von
ChatGPT entwickelte kiinstliche Intelligenz, welche im Chat-Format Informationen zu den
Themenfeldern ,Berufs- und Arbeitswelt’ liefert (AMS, 2024).

Die Integration von Kiinstlicher Intelligenz (KI) in die Berufsorientierung bietet vielfaltige
Moglichkeiten zur individuellen Unterstiitzung von Jugendlichen und jungen Erwachsenen bei
ihrer Berufsfindung. Nachfolgende Uberlegungen zeigen das Potenzial von Kl in verschiede-
nen Dimensionen der Bildungs- und Berufsorientierung (Fernandez, 2023).

Kompetenz- und Interessenprofilanalyse

KI unterstiitzt bei der Analyse von Schiler*innenprofilen und schldgt basierend auf Fahigkei-
ten, Interessen und Personlichkeitsmerkmalen passende Berufe vor. Diese gezielten Empfeh-
lungen tragen dazu bei, individuelle Starken und Interessen besser zu verstehen und in die
Berufswahl einzubeziehen (AMS, 2024).

Automatisierte Tests und Selbsteinschatzung

KI-gestitzte Tests unterstiitzen Schiiler*innen bei der objektiven Selbsteinschatzung ihrer Fa-
higkeiten und Interessen. Dies bietet eine effiziente Moglichkeit zur Identifizierung von Star-
ken und Schwachen, was wiederum die Basis fiir eine zielgerichtete Berufsplanung bildet
(Schleiss et al., 2023).

Individuelle Beratung und Orientierung

KI-gestitzte Chatbots und virtuelle Assistenten ermoglichen eine personalisierte Beratung,
indem sie umfassende Informationen zu Berufsfeldern, Studienrichtungen und Karriere-
wegen bereitstellen (Fernandez, 2023).

Berufsfelderkundung

KI-Chats liefern detaillierte Informationen liber verschiedene Berufsfelder und Branchen, bie-
ten Schiler*innen Einblicke in unterschiedliche Arbeitsbereiche, fordern ein erweitertes Ver-
standnis fur Berufsmoglichkeiten und unterstiitzen somit eine fundierte Entscheidungsfin-
dung (Fernandez, 2023).

Predictive Analytics fiir Arbeitsmarktbedarf (=vorhersagende Analyse/Prognose)

Durch die Analyse von Arbeitsmarktdaten erméglicht Kl die Vorhersage von Trends und zu-
kunftstrachtigen Berufen. Dies unterstiitzt Schiler*innen bei informierten Entscheidungen
Uber ihre Berufswahl, indem sie den aktuellen und zukiinftigen Arbeitsmarktbedarf besser
verstehen (Hiller, 2023).

Automatisierte Bewerbungsoptimierung

Kl kann die Erstellung von Lebensldaufen und Anschreiben optimieren, indem sie relevante
Schlisselworter und Formatierungen vorschlagt. Diese effiziente Vorbereitung erleichtert den
Bewerbungsprozess und steigert die Chancen auf erfolgreiche Bewerbungen (scribbr, 0.J.).
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Berufsorientierung durch Gamification

KI-basierte Spiele und Simulationen bieten Schiiler*innen praktische Einblicke in verschiede-
ne Berufe. Diese innovative Form der Berufsorientierung schafft engagierte und interaktive
Lernerfahrungen, die die Motivation und das Verstandnis fordern (Pandey, 2021).

Nachfolgend sollen die Ergebnisse einer explorativen Studie zum Einsatz von KI im BBO-Un-
terricht, die im Rahmen eines Life-Design-Seminars fiir Jugendliche durchgefiihrt wurde, vor-
gestellt werden.

Fallbeispiel: KI-Einsatz im Rahmen eines Life-Design-Seminars

Life Design ist ein innovatives Konzept zur Berufs- und Lebensorientierung, das auf den Uber-
legungen des Design Thinking und der Positiven Psychologie aufbaut (Kernbach & Eppler,
2020). Zielsetzung des Life Design ist es dabei, Zukunftsperspektiven entsprechend den eige-
nen Werten, Interessen und Starken zu entwickeln und umzusetzen. Dabei sollen Entschei-
dungen Uber Bildungs- bzw. Ausbildungswege entlang der Begabungen und Talente — unab-
hangig vom familidren, sozialen und regionalen Hintergrund oder Geschlecht — getroffen
werden. Neben dem Erwerb von Bildungs- und Berufswahlkompetenzen werden mit Hilfe
dieses Ansatzes auch Fahigkeiten wie Resilienz, Selbstwirksamkeit und Zukunftsoptimismus
gestarkt (Cagarman & Poon, 2022). Die finf Grundprinzipien dabei sind 1. Neugier (curiosity),
2. Aktivitat (action), 3. Umdeutung (reframing), 4. Achtsamkeit (awareness) und 5. Zusam-
menarbeit (collaboration) (Burnett & Evans, 2016).

Basierend auf dem Konzept des Life Design wurde von Michael Kurz ein interaktives Seminar
fur die Sekundarstufe entwickelt, in dem die Idee eines selbstbestimmten Lebens und Veran-
derungskompetenz vermittelt und geférdert werden. Teilnehmende Schiler*innen werden
dazu ermutigt und befahigt, sich selbst Ziele zu setzen und dahingehend Idee zu entwickeln,
was sie als nachstes tun und erreichen wollen und wie sie dorthin gelangen. Das Seminar
wurde im Janner 2024 mit Schiler*innen einer 6sterreichischen Mittelschule (8. Schulstufe;
@ 13 Jahre; n = 27) abgehalten und unterteilte sich in zwei Halbtage, an denen neben theore-
tischen Inputs der Schwerpunkt v.a. auf praktischen Ubungen lag. Die Intention mit Ubungen
und Fragestellungen aus der Positiven Diagnostik (z.B. Personlichen Starken, Interessen, per-
sonliche Werte und Motivation sowie Ressourcen) war es, die notwendige Informations-
bzw. Datengrundlage zu schaffen, um eine personalisierte Kl-basierte Beratungs- und Orien-
tierung zu ermoglichen.

Der erste Seminartag stand unter dem Titel ,Personliche Entdeckungsreise’ (,sich selbst und
das Leben erforschen’) und im Zeichen von Selbsterkenntnis und Selbstreflexion. Der Zweck
der hier durchgefiihrten Ubungen war es, die eigenen Werte, Interessen und Eigenschaften
zu entdecken. In einer ersten Ubung wurden hierzu reflektierende Fragen gestellt, darunter
»Was ist eine Aktivitat, bei der du die Zeit vergisst?” und ,,Worauf bist du stolz?“. In einer
weiteren Ubung sollten drei Vorbilder der eigenen Kindheit und Jugend benannt, charakteri-
siert und analysiert werden (,Welche Eigenschaften erkenne ich? Welche sprechen mich be-
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sonders an? Was haben meine Vorbilder gemeinsam?’). In einer dritten Ubung wurden All-
tagsaktivitaten identifiziert, die zur eigenen Lebensfreude beitragen. Ziel des ersten Tages
war es, sich der eigenen Werte (,Was ist mir wichtig’) bewusst zu werden.

Der zweite Seminartag hatte den Titel ,Experimente mit meiner Zukunft’ (,durch Experimente
Zukunftsperspektiven entdecken‘). Um an die gesammelten Erkenntnisse des ersten Tages
anzuknipfen, wurden zum Einstieg wiederum Fragen gestellt, diesmal u.a. ,Etwas, das du mit
groRer Leidenschaft tust?“ und , Etwas, das du gut kannst?“ Die Antworten dieser Ubung und
die Erkenntnisse des Vortags bildeten sodann die Grundlage fiir eine experimentelle Ubung
mittels Klnstlicher Intelligenz, um — basierend auf den persénlichen Ressourcen — passende
Berufe zu recherchieren. AnschlieBend gab es Gelegenheit, diese Auswahl zu priorisieren,
sich mit der Berufsauswahl ndher auseinanderzusetzen und mit Hilfe von Experimenten zu-
kiinftige Schritte auf dem Weg hin zur Berufswahl zu setzen. Hierzu hatten die Schiiler*innen,
die alle mit Laptops bzw. Tablets ausgestattet waren, die Kl-gestiitzte Chat-Funktion ,Copilot’
der Microsoft-Suchmaschine Bing genutzt (www.bing.com). In das Chat-Eingabefeld waren
entsprechende Prompts (=Befehle in Textform; Hermes, 2023) einzugeben:

1. Einsatz von Kl zur individuellen Beratung und Orientierung auf Basis Positiver Diagnostik,

beispielhafte Fragestellungen (Prompts):

e Finde 10 spezifische Berufsbezeichnungen, die fiir mich in Frage kommen, basierend auf:
meinen Werten: [WERTE EINFUGEN], meinen Interessen: [INTERESSEN EINFUGEN] und mei-
nen Stérken: [STARKEN EINFUGEN]“

2. Einsatz von Kl zur Berufsfelderkundung, beispielhafte Fragestellungen (Prompts):

e, Beschreibe mir den Beruf [BERUFSTITEL EINFUGEN] ... Beschreibe mir, wie ein typischer Tag
fiir die Berufsbezeichnungen [BERUFSTITEL EINFUGEN] aussieht und welche Art von Men-
schen sie gerne ausiiben.”

3. Einsatz von Kl zur personalisierten Weiterbildungsempfehlungen, beispielhafte Frage-
stellungen (Prompts):

e Was sind die wichtigsten Féhigkeiten fiir [BERUF EINFUGEN]?

e Was ist der beste und/oder schnellste Wegq die Féhigkeit [FAHIGKEIT EINFUGEN] zu erlernen?
e Wie hoch ist das durchschnittliche Einstiegsgehalt fiir [BERUF EINFUGEN]?

e Wie sieht ein typischer Karrierewegq fiir [BERUF EINFUGEN] aus?

4. Predictive Analytics fiir Arbeitsmarktbedarf, beispielhafte Fragestellungen (Prompts):

e Welche Entwicklungen und Trends wirken sich in den kommenden Jahren auf [BERUF EINFU-
GEN] aus?

e Welche Unternehmen offerieren Stellenanzeigen als [BERUF EINFUGEN]?

AbschlieBRend wurden die Ergebnisse der KI-Befragung im Plenum besprochen und tberlegt,
welche nachsten Schritte erfolgen kénnen, um dem Wunschberuf ndher zu kommen.
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Riuckmeldungen zum Seminar und zum KI-Einsatz

In der Woche nach dem Life-Design-Seminar wurden die Schiler*innen im Rahmen ihres
BBO-Unterrichts in einer Feedback-Runde (an der 18 Schiiler*innen teilnahmen) zu ihren Ein-
driicken und Erfahrungen befragt. Im Ergebnis zeigt sich, dass das Life-Design-Seminar als
Ganzes von einer deutlichen Mehrheit der Jugendlichen positiv bewertet wird: 17 Jugendli-
chen hat das Seminar (sehr) gut gefallen, 16 wiirden es weiterempfehlen. In einem nachsten
Schritt wurden konkrete Fragen zu den Kl-Aufgaben gestellt.

Frage 1 bezieht sich auf Aufgabe 1, bei der nach geeigneten Berufen recherchiert wurde:

F1: Inwiefern entsprechen die von der Kl vorgeschlagenen Berufe deinen Interessen, Stéirken
und Erwartungen? Findest du die Vorschldge der Kl interessant und ansprechend?

12 der 18 Jugendlichen fanden die von der Kl vorgeschlagenen Berufe interessant und zu ih-
ren Interessen, Starken und Erwartungen passend — nur zwei der Befragten empfanden die
KI-Vorschlage als unpassend. Insgesamt zeigt eine deutliche Mehrheit eine positive Resonanz
auf die von der Kl vorgeschlagenen Berufe, wobei die Reaktionen von individuellen Praferen-
zen und bereits bestehenden Vorstellungen beeinflusst wurden.

Frage 2 bezieht sich auf Aufgabe 2, bei der um eine Beschreibung der Berufe gebeten wurde:
F2: Inwiefern findest du die Beschreibungen zu Beruf und Arbeitsalltag informativ und hilfreich?

Auch hier beurteilte die liberwiegende Mehrheit der Befragten (14 von 18) die Beschreibun-
gen der Kl als gelungen und empfindet sie bei ihrer beruflichen Orientierung als geeignete
Unterstilitzung. Einige Jugendliche merkten jedoch kritisch an, dass Kl eine selbststandige In-
formationsbeschaffung nicht vollstdndig ersetzen kann und sollte.

Die dritte Frage bezieht sich auf das Arbeiten mit der Kl im Allgemeinen:
F3: Wie findest du das Arbeiten mit der KI? Hast du vor, die Kl kiinftig zu nutzen? Wenn ja, wie?

Hier zeigt sich ein dhnlicher Eindruck wie bei der vorangehenden Frage: Insgesamt hat die
Mehrheit der Jugendlichen eine positive Einstellung gegeniiber der Kl und ist offen fiir deren
zuklnftige Nutzung — insbesondere, wenn es um schnelle Informationsbeschaffung und Re-
cherche geht. Einige zeigen jedoch Vorbehalte bezliglich der Selbststandigkeit und wiirden
die Kl eher gezielt und situationsabhangig einsetzen.

Zusammenfassung und Ausblick

Die vorliegende explorative Studie, durchgefiihrt im Kontext des Life-Design-Seminars, ver-
deutlicht die sinnvolle und unterstiitzende Integration kiinstlicher Intelligenz in der schuli-
sche Bildungs- und Berufsorientierung. Die Riickmeldungen seitens der Schiler*innen bezlig-
lich der Anwendung und der erzielten Ergebnisse zeigen durchweg positive Resonanz.
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Kl kann effektiv als unterstiitzendes Instrument dienen, wobei ihre Anwendungsgebiete von
Berufswahl-Assistenten in Form personalisierter Beratung bis hin zu Matching-Systemen, die
geeignete Optionen identifizieren, sowie der Erkundung von Berufsfeldern mittels Virtual und
Augumented Reality und der Erstellung von Karriereplanen reichen (Fernandez, 2023). Zu-
satzlich eroffnen sich im schulischen Umfeld zahlreiche weitere Einsatzmoglichkeiten fiir Kl
(vgl. iktdyou, o.J.; scribbr, 0.J.). Die Férderung des Umgangs mit KI-Angeboten im
Bildungsbereich ist durchaus angebracht, insbesondere angesichts ihrer zunehmenden
Relevanz im beruflichen Alltag. In Bereichen wie Informationsrecherche oder der Erstellung
von Bewerbungsunterlagen kann Kl bereits heute als unterstiitzendes Instrument fungieren.
Gleichzeitig ist es von wesentlicher Bedeutung sicherzustellen, dass die von Kl erzeugten
Ergebnisse nicht kritiklos Gbernommen, sondern kritisch reflektiert werden. Die generierten
Antworten basieren auf historischen Daten, die den gegenwartigen Status Quo
reprasentieren und somit teilwiese stereotype Vorstellungen widerspiegeln. Wie jlingste
Kritiken zeigen, sind Vorurteile integraler Bestandteil von KI-Modellen, da sie in deren
Trainingsmaterial verankert sind. So wird vom eingangs erwdhnten ,Berufsinfomat’ des AMS
mannlichen Ratsuchenden beispielsweise geraten, Berufe im IT-Bereich zu ergreifen,
wahrend jungen Frauen eher Tatigkeiten in der Hotellerie oder Gastronomie nahegelegt
werden (Zellinger, 2024). KI-Anwendungen sind heutzutage allgegenwartig und werden in
unserem taglichen Leben zunehmend prasent sein. Daher sollte das Hauptziel darin
bestehen, Kl sinnvoll und produktiv in Lehr-, Lern- und Beratungsprozesse zu integrieren.
Obwohl KI-Systeme diese Prozesse unterstiitzen kdnnen, ist es stets wichtig zu betonen, dass
sie nicht in der Lage sind, die persdnlichen und affektiven Aspekte zu ersetzen (Fernandez,
2023).
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,»30 einen Test haben wir noch nie geschrieben”

Kompetenzorientierte KI-Priifungen in den Fachern Politik und
Geschichte

DOI: https://doi.org/10.53349/schuleverantworten.2024.i1.a401

Kinstliche Intelligenz wird die Art und Weise, wie Priifungen konzipiert sind, verédndern. Schiler*innen
benotigen spezielle Kompetenzen, um Aufgaben mit und Uber die Kl zu |[6sen. Zwei Beispiele aus den
Fachbereichen Geschichte und Politik sollen zeigen, wie Prifungen mit Kl aufgebaut sein kénnen und
damit sowohl allgemeine als auch domanenspezifische Kompetenzen geférdert und gepriift werden.

Priifung, Kl, Geschichte, Politik, Kompetenzorientierung

Fragt man die KI, inwiefern sich die Prtfungskultur an Schulen durch Kl verandern wird, so
wird von ihr neben der Chance von individualisierten Prifungen vor allem die Verdanderung
der Lernkultur aufgefihrt:

Anstatt sich auf das Auswendiglernen von Fakten fir Priifungen zu konzentrieren, kénnen Schiiler
dazu ermutigt werden, kritische Denk- und Problemldsefahigkeiten zu entwickeln.

Dies klingt wie die Erfillung einer kompetenzfordernden Output-Orientierung, wie sie neuere
Bildungsstandards seit mehreren Jahren wiinschen. Dabei, so die These dieses Artikels, ist es
eher so, dass die ,KI-Revolution’ in den Klassenzimmern keineswegs das ,Wissen’ verdrangen
wird, sondern vielmehr ein neues ,Uberpriifungswissen’ und eine stirkere Bewertungskom-
petenz notwendig sein werden.

Doch wie kénnen Prifungen aussehen, damit sie Problemlésefahigkeiten mithilfe von Kl ab-
bilden? Wie missen Aufgabenstellungen konzipiert sein, damit sie von Schiiler*innen (SuS)
kritisches Denken fordern?

Am Beispiel von zwei Priifungen in den Fachern Politik sowie Geschichte soll ein Eindruck ver-
mittelt werden, wie KI-Prifungen aussehen kdnnen und wie damit domanenspezifische und
allgemeine Kompetenzen geférdert werden.
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Hierzu werden zunachst technische Voraussetzungen skizziert, anschlieRend die Aufgaben-
stellungen didaktisch reflektiert und am Ende ein kurzes Reslimee aus Lehrer*innen- und
Schiler*innensicht gezogen.

Technische Voraussetzungen

Kl-gestiitzte Prifungsformate erfordern technische Voraussetzungen, die nicht in an allen
Schulen gegeben sind. Die beiden Beispiele stammen aus dem laufenden Schulbetrieb eines
bayerischen Gymnasiums. Alle SuS hatten ein eigenes iPad zur Verfligung, mit welchem sie
Zugriff auf die in der Plattform Fobizz eingebundene Version von ChatGPT hatten. Die Lehr-
kraft selbst konnte wahrend des Tests mit Hilfe des Classroom-Managers die Bearbeitung
kontrollieren. Die Ergebnisse wurden am Ende als PDF in einer Lernplattform (Moodle) einge-
stellt, sodass sie zweifelsfrei den jeweiligen SuS zugeordnet werden konnten.

Im Vorfeld wurde mit den Schiiler*innen das technische Vorgehen gelibt und immer wieder
in verschiedenen Fachbereichen mit der KI-Software gearbeitet. Dabei wurden auch Verfah-
ren wie iteratives Prompting, also neu angepasste Prompts, eingefiihrt und reflektiert.

Erinnerungskultur — Geschichte 11. Klasse

Der Test stand am Ende einer Lernsequenz, die vor allem die Narrativitat von Geschichte the-
matisierte und damit die Konstruktions- und Re-Konstruktionskompetenzen der Schiiler*in-
nen nach dem FUER-Modell férderte (Schreiber 2008). In der Prifung sollten explizit die im
Curriculum des bayerischen Lehrplans (ISB) hinterlegten Kompetenzen abgepriift werden.
Die SuS konnten zwischen zwei Aufgabenstellungen wahlen, die entweder das Thema ,Erin-
nerung an den Nationalsozialismus’ oder ,populdre Mittelalterdarstellungen’ thematisierten
und je drei Aufgaben beinhalteten.

In einer ersten Aufgabe erhielten die SuS dazu Material, das sie kritisch reflektieren sollten.
Dabei handelte es sich einerseits um einen von ChatGPT erstellten Bilrgerantrag zur Errich-
tung eines NS-Mahnmals im Heimatort der Schule und zweitens um einen realen Flyer des

jahrlich stattfindenden Mittelaltermarktes.

In der zweiten Aufgabe sollte dieses Material Gberarbeitet oder ergénzt werden, indem die
SuS Prompts entwickeln, mit denen sie die KI ,fittern’. Beide Aufgaben mussten schriftlich
auf Papier bearbeitet werden; erst bei der dritten Aufgabe durfte die Klasse das iPad und
auch das Schulbuch nutzen. Damit sollte ein Prozess widergespiegelt werden, der einer rea-
len, lebensweltnahen Begegnung mit Geschichte gleichkommt: 1. Kontakt mit einem histori-
schen Produkt oder einer historischen Narration, 2. Reflexion und kritische Uberpriifung, 3.
Konstruktion einer eigenen Narration.

In der dritten Aufgabe sollte die Kl entweder einen liberarbeiteten Biirgerantrag erstellen,
der vor allem auf die ortsspezifischen Besonderheiten (vor Ort gibt es bereits ein Denkmal)
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eingeht, oder einen Infoflyer zum Mittelalterbild in populdren Darstellungsformen aus der
Sicht eines Historikers gestalten.

Medien — Politik und Gesellschaft 10. Klasse

Lernen mit der Kl heif$t auch Lernen tber die Kl und ihren Einfluss auf unsere Gesellschaft. Im
zweiten Testbeispiel beinhalteten die ersten beiden Fragestellungen daher die politischen
und gesellschaftlichen Folgen, die durch den leichten Zugriff auf KI-Programme wie ChatGPT
entstehen. Die SuS sollten zunachst in einer ersten Aufgabe Funktionen von Medien im politi-
schen Prozess erldutern und erklaren, inwiefern diese durch die Kl verdandert werden kdnnen.
Dabei handelte es sich um eine reine Reproduktionsaufgabe, der der Hefteintrag der Vor-
stunde zugrunde lag. In der zweiten Aufgabe sollten die SuS dieses Wissen an einem Fallbei-
spiel anwenden und folgenden Social-Media Post, der ein Kl Bild nutzt, analysieren und im
Rahmen dessen die Aussage des Urhebers politisch einordnen.
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Abbildung 1: KI-Foto zu den Bauernprotesten in Deutschland | Foto: Screenshot des Verfassers
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Erst in der dritten Aufgabe sollten die SuS die Kl als Hilfsmittel nutzen und mit einem ChatBot
Uber die aktuell laufenden Proteste in Deutschland (Bauernproteste, Klimaproteste, GDL
Streik) diskutieren. Die Hintergriinde hierzu waren in der Vorstunde gesammelt worden und
wurden in einem Hefteintrag festgehalten.

Es ging in dieser Aufgabenstellung nicht nur um eine eigene Urteilsbildung, sondern auch um
eine Uberpriifung der Gegenargumente. Dabei sollten die SuS darauf achten, inwiefern die KI
korrekte Sachzusammenhange fir ihre Position nutzt, argumentativ auf die Aussagen der SuS
eingeht und ob bestimmte parteipolitische Positionen vertreten werden. Dazu musste der Ki
auch eine Rolle zugewiesen werden, beispielsweise als CSU-Politiker, der in der Opposition
die Proteste gegen die SparmaBRnahmen der Regierung unterstitzt.

Die KI wird damit zu einem Gegenmittel gegen trages Wissen im Politikunterricht (Sander
2022) und zu einem Gegenspieler in der politischen Urteilsbildung. Die SuS benétigen in die-
sem argumentativen Schlagabtausch aber auch das notwendige Wissen liber Strukturen, Ver-
fahren und Hintergriinde der Demonstrationen. Erst durch die Diskussion, also die konkrete
Anwendung, finden die SuS im Sinne einer kompetenzorientierten Politikdidaktik den Zugang
zu ihrem Politikwissen.

Evaluation aus Schiiler- und Lehrersicht

“«

,Das hat sich gar nicht nach einer Priifung angefihlt.
Schilerin 11. Klasse

“«

»Man musste auf einmal richtig nachdenken.
Schiler, 11. Klasse Geschichte

“«

,»Auch wenn man nicht gelernt hatte, konnte man antworten.
Schiler 10. Klasse PuG

“«

,Ich hatte das Gefiihl, das mir das Gelernte nichts bringt.
Schilerin, 10. Klasse PuG

Diese kurze Sammlung von Schiller*innenduBerungen lasst einige Rickschlisse zu. Zunachst
war die Prifungssituation fiir die Klassen ungewohnt. Einstimmig dulSerten sie, dass sie so
eine Art von Test bisher in ihrer Schulkarriere noch nicht geschrieben hatten. Dabei war
durchaus eine Uberforderung herauszuhéren, beispielsweise wenn eine Schiilerin beklagte,
dass ihr das Gelernte nicht geholfen hatte. Wie oben gezeigt, war aber gerade der zu lernen-
de Hefteintrag Voraussetzung fir die Diskussion mit der Kl; der Schiilerin war also nicht be-
wusst, wie ihr zuvor erworbenes Wissen Anwendung gefunden hat (Notiz am Rande: Sie I6ste
die Aufgabe sehr souveran).

Aus Sicht des Didaktikers soll nochmals die Kompetenzorientierung hervorgehoben werden,
die durch den Einsatz der KI moglich war und die eine neue Dimension beinhaltet, vor allem
wenn es um die Bewertung der KI-Ergebnisse geht.
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In beiden Beispielen benétigten die SuS eine Art ,Uberpriifungskompetenz’, die sich in Ge-
schichte aus narrativen Kompetenzen und Konstruktionskompetenz zusammensetzt und in
Politik auf Urteilsfahigkeit und Handlungsfahigkeit im Sinne einer Argumentationsfahigkeit
basiert. Diese Uberpriifungskompetenz ist aber nur méglich, wenn die SuS auch das nétige
,Uberpriifungswissen’ haben, um Aussagen der KI korrekt einordnen zu kénnen. Es deutet
sich also eine domaneniibergreifende KI-Kompetenz an, die verschiedene fachdidaktische
Anforderungen verknipft und allgemeindidaktisch gedacht werden kann.
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Generative Kl in der 6.-9. Klasse verstehen,

anwenden und reflektieren

Ein Forschungsbericht

DOI: https://doi.org/10.53349/schuleverantworten.2024.i1.a413

Generative KI-Technologien wie ChatGPT revolutionieren den Alltag und haben das Potential, auch das
Bildungswesen zu transformieren. Durch deren Integration in den Unterricht kbnnen Schiler*innen
nicht nur digitale Kompetenzen entwickeln, sondern auch einen verantwortungsvollen Umgang mit
Kunstlicher Intelligenz (KI) erlernen. Eine Untersuchung der Pddagogischen Hochschule Ziirich mit 15
Schulklassen zeigt, wie dadurch das technische Verstandnis und die Anwendungskompetenzen der
Schiiler*innen gefordert werden kénnen. Um die Moglichkeiten dieser Technologien auszuschopfen
und ebenfalls einen kritischen reflektierten Einsatz im Bildungskontext zu gewahrleisten, besteht wei-
terhin Bedarf an spezifischen Aus- und Weiterbildungen fiir Lehrpersonen. Ebenfalls ist eine kollektive
Auseinandersetzung mit diesen Technologien im Lehrkorper gefordert, um eine gemeinsame Haltung
gegenlber Kl im Unterricht zu entwickeln.

Kiinstliche Intelligenz (Kl), Generative Machine Learning Systems (GMLS), Digitale Bildung,
Lehrpersonen-Weiterbildung

Gehort generative Kl ins Klassenzimmer?

Seit der Einflihrung von ChatGPT durch OpenAl hat die Bedeutung generativer Kinstlicher In-
telligenz (KI) im Alltag zugenommen. Diese generativen KI-Tools, definiert als generative Ma-
chine-Learning-Systeme (GMLS), nutzen umfangreiche Daten und spezifische Prompts, um
Inhalte wie Texte, Bilder und Videos zu generieren, und reprasentieren eine bedeutende Ent-
wicklung im Bereich des Machine Learnings (Doebeli, 2024). Die einfache Anwendbarkeit die-
ser Technologie hat zu einer weiten Verbreitung und Diskussion in den Medien und der Ge-
sellschaft gefiihrt (ebd.). Vor diesem Hintergrund sieht sich das Bildungssystem mit der He-
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rausforderung konfrontiert, Schiiler*innen auf den Umgang mit diesen neuen Technologien
vorzubereiten, indem es sie nicht nur in deren Nutzung schult, sondern auch ein informati-
sches Verstandnis fir die zugrundeliegenden Prinzipien und eine Auseinandersetzung mit ge-
sellschaftlichen Auswirkungen fordert.

Aktuell gibt es bereits viele GMLS fiir den Unterricht. Jedoch mangelt es an spezifischen Un-
terrichtsmaterialien, die sowohl die Nutzung dieser Tools als auch das Verstdandnis der infor-
matischen Grundlagen unterstiitzen. Im Rahmen einer Untersuchung an der Padagogischen
Hochschule Zirich wurden daher Materialien fiir die 6. bis 9. Klasse (ca. 12 bis 15 Jahre alt)
entwickelt und erprobt, um den Einsatz von GMLS in verschiedenen Fachbereichen zu for-
dern und eine ganzheitliche Kompetenzentwicklung der Schiiler*innen zu erméglichen.

Eine Untersuchung zum Thema GMLS im Unterricht

Neben der bereits erwahnten ganzheitlichen Kompetenzférderung der Schiler*innen im Be-
reich GMLS setzt die vorliegende Untersuchung den Fokus zusatzlich auf das Erkunden des
Bildungspotenzials von GMLS in verschiedenen Fachbereichen und das Eruieren des Weiter-
bildungsbedarfs von Lehrpersonen in diesem Bereich.

An der Untersuchung nahmen elf Lehrpersonen mit insgesamt 15 Klassen (6. bis 9. Schuljahr)
aus dem Kanton Zirich (Schweiz) teil. Die Lehrpersonen fiillten eine schriftliche Startbefra-
gung (Vorwissen, Haltung, Facherprofil etc.) aus und wurden fiir die Durchfiihrung einer Un-
terrichtseinheit (flinf Lektionen a 45 Minuten) geschult. Im Zeitraum von Oktober bis
Dezember 2023 setzten sie diese vorgeplante Lektionsreihe um und beantworteten am Ende
eine zweite schriftliche Umfrage zur Durchfiihrung. Fliinf Lehrpersonen wurden zudem
ausgelost, um in einem Leitfaden-gestitztem Interview vertieft Auskunft iber den
Kompetenzerwerb der Schiiler*innen und den Weiterbildungsbedarf in ihrem
Lehrpersonenteam zu geben.

GMLS im Unterricht thematisieren und nutzen

Im Sinne des Dagstuhl-Dreiecks (Brinda et al., 2016) wird das Thema GMLS in der konzipier-
ten Unterrichtseinheit aus den drei Perspektiven (technologische, gesellschaftlich-kulturelle
und anwendungsorientierte) beleuchtet. Die Schiiler*innen setzen GMLS in konkreten Set-
tings ein, reflektieren den Einsatz und GMLS allgemein kritisch und erwerben entsprechendes
technisches Grundverstandnis zu diesen Themen.

In einem ersten Teil begegneten die Schiiler*innen dem Phanomen der GMLS bewusst ohne

digitale Gerate mit Stift und Papier. In dieser sogenannten «unplugged»-Activity generierten
die Lernenden Anfange fiir Marchen zuerst selbst und anschliessend in der Rolle eines GMLS.
Um die technischen Grundlagen zu vertiefen, wurde das von der Pddagogischen Hochschule

Schwyz entwickelte Online-Tool SoekiaGPT (soekia.ch/gpt.html) eingesetzt. Diese Lernumge-
bung ermdglicht es Schiler*innen, unter die Motorhaube eines Textgenerators zu schauen
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und so wesentliche Konzepte, Potenziale aber auch Grenzen von GMLS zu verstehen. Die
Funktionen von SoekiaGPT erkundeten die Lernenden Schritt fir Schritt, mit Hilfe der eigens
erstellten Aufgabenkarten (Soekia-Challenges).

Im zweiten Teil setzten die Lernenden ein von der Lehrperson gewahltes GMLS im Unterricht
ein, um fachspezifische Inhalte wie einen Aufsatz, einen Vortrag etc. zu erarbeiten. Dazwi-
schen gab es Reflektionsphasen, in denen der Einfluss dieser Tools sowohl auf das Vorgehen
im Kleinen, als auch auf das gesellschaftliche grosse Ganze reflektiert wurde.

Erkenntnisse zur Durchfiihrung der Unterrichtseinheit

Die grosse Lernmotivation und Freude, mit der die Schiiler*innen die Aufgaben bearbeitet ha-
ben, kommt in den Antworten der Lehrpersonen stark zum Ausdruck. Am haufigsten wurden

von den Lehrpersonen Sprachgeneratoren (z.B. schulki.de) fur die Anwendungssequenzen ver-
wendet. Viele Lehrpersonen bestéatigen die Eignung dieser Tools fiir den Einsatz im Unterricht.

Den Lernzuwachs der Schiiler*innen schatzten die Lehrpersonen im Bereich des technischen
Wissens und der Anwendung als hoch ein. Weniger positiv wurde der reflektierte Umgang
der Schuler*innen mit den Produkten der GMLS beurteilt. Sie berichten, dass der Lernzu-
wachs in ihren Klassen im medienbildnerischen Bereich eher gering ausfiel.

Die Lehrpersonen setzen GMLS in unterschiedlichen Fachbereichen (z.B. Deutsch, Natur und
Technik, Mathematik) ein und stellten so Unterschiede in Bezug auf den reflektierten Um-
gang der Lernenden mit Outputs fest: Das Generieren von Faktenwissen (z.B. fiir einen Vor-
trag zu einem Sachthema) scheint den kritisch reflektierten Umgang weniger zu férdern als
beispielsweise der Einsatz von GMLS im sprachlichen Kontext (z.B. zur Uberarbeitung von ei-
genen Texten).

Eine Lehrperson beobachtete, dass Schiler*innen schnell und einfach mit simplen Prompts
viele korrekte Fakten generieren liessen. Sie beflirchtet jedoch, dass dies den kritischen Um-
gang mit GMLS-Outputs beeintrachtigen und den medienbildnerischen Lerneffekt minimie-
ren konnte. Lehrpersonen, die GMLS in sprachlichen Fachbereichen einsetzten, berichten
hingegen von hoheren Lerneffekten, indem die Schiiler*innen den Schreibstil mehrmals an-
passten, eigene Texte auf Rechtschreibung und Grammatik Gberpriiften oder einen ersten
GMLS-Entwurf zielfihrend fir ihre Weiterarbeit nutzten.

Einschatzung des Weiterbildungsbedarfs

Die befragten Lehrpersonen schatzen den Weiterbildungsbedarf im Bereich GMLS insgesamt
hoch ein. Viele Lehrpersonen sind bereit, sich ihr Wissen zum Thema individuell (durch Bi-
cher, Podcasts, Selbstlernkurse) anzueignen, zeigen jedoch auch Interesse, eine Weiterbil-
dung zu besuchen. Ein Grossteil der befragten Lehrpersonen gibt an, dass in Kursen insbeson-
dere die Anwendungs- und Medienperspektive fokussiert werden sollten.
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In den Interviews mit den Lehrpersonen kam deutlich zum Ausdruck, dass sich die Schulen
ihrer Verantwortung durchaus bewusst sind und den Handlungsbedarf erkennen. Das Thema
GMLS steht zwar auf der Prioritatenliste, jedoch gibt es viele weitere Themen, die den Schul-
alltag pragen. Lehrpersonen erhoffen sich Zeitfenster, die ihnen fir die Auseinandersetzung
mit GLMS und den Austausch mit Kolleg*innen zur Verfligung gestellt werden, auch um an
einer gemeinsamen Haltung dem Thema gegeniiber zu arbeiten und miteinander Good-Prac-
tice-Beispiele zu sammeln.

Fazit fliir Praxis

Die anfangs gestellte Frage, ob generative Kl in den Unterricht gehort, kann abschliessend
aufgrund unserer Erkenntnisse positiv beantwortet werden. Die Nutzung von GLMS im Rah-
men der von uns entwickelten Unterrichtseinheit fordert das informatische Verstandnis so-
wie die Anwendungskompetenzen der Schiiler*innen. Ebenso konnten die entwickelten Un-
terrichtsmaterialien von den Lehrpersonen gewinnbringend im Unterricht eingesetzt werden.
Sehr zentral ist dabei, dass ein kritischer Umgang mit den GLMS und deren Output regelmas-
sig thematisiert und generell geférdert wird. Dies kann gelingen, wenn Lehrpersonen sich
weiterentwickeln, im Team zusammenarbeiten und eine gemeinsame Haltung gegenliber
dem Einsatz von GLMS entwickeln.

Auf Basis der gewonnenen Erkenntnisse werden spezifische Weiterbildungen fiir Lehrperso-
nen konzipiert. Ebenfalls soll der Einsatz von GMLS im Unterricht und der Kompetenzaufbau
der Schiler*innen in diesem Bereich weiter untersucht werden.
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Shadowing, KI, Reflexion, gelebte Praxis und
bildungspolitische Themen — alles unter einen

Hut gebracht

Uberlegungen zu einer Kl-integrierenden Lehrveranstaltung
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Studierende des Hochschullehrgangs mit Masterabschluss ,Schulmanagement: Professionell flihren —
nachhaltig entwickeln (120 ECTS-AP)“ beschatten schulische Fiihrungskrafte (Shadowing) und gewin-
nen Einblicke in deren Arbeitsalltag. Diese Beobachtungen werden mit Kl-generierten Texten zu Frage-
stellungen zu aktuellen Herausforderungen fiir Schulleitungen in Bezug gesetzt und reflektiert. Die Stu-
dierenden erarbeiten sich dadurch einerseits Impulse zu den bildungspolitischen Themen, gewinnen
Erfahrungen zum Einsatz von Kl und bereiten ihre Erkenntnisse im Form von Publikationen fir #schule-
verantworten auf. Die Ergebnisse dieser Arbeiten sind in den folgenden Artikeln der Studierenden
nachzulesen.

Reflexion, Lehrveranstaltungsergebnisse, KI-generierte Texte

Im Hochschullehrgang mit Masterabschluss ,,Schulmanagement: Professionell fiihren — nach-
haltig entwickeln (120 ECTS-AP)“ gewinnen Studierende in den Lehrveranstaltungen Schule
im Feld 1 (1. Semester) und Schule im Feld 2 (5. Semester) Einblicke in die Arbeit schulischer
und auBerschulischer Fiihrungskrafte durch ,Shadowing” (vgl. Curriculum). Dabei ,beschat-
ten” sie die beobachteten Personen mindestens einen Halbtag lang und beobachten Tatigkei-
ten, Interaktionen und Herangehensweisen an die Anforderungen, die die Flihrungsposition
mit sich bringt (vgl. HeiRenberger & Schmiedl, 2023).

Um die Erkenntnisse aus dem Shadowing sicherzustellen, sie auch als Leistungserbringung fir
das Erlangen einer Beurteilung mit einer Note fir die Lehrveranstaltung heranzuziehen und
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auch zum Voneinander-Lernen anderen zuganglich zu machen, werden die Studierenden mo-
tiviert, ihre Erfahrungen zu dokumentieren, in einem Artikel aufzubereiten und zu publizie-
ren.

Das Web-Journal #schuleverantworten richtet sich an Personen mit Interesse an schulischer
Flihrung und damit genau an die Zielgruppe der Studierenden dieses Hochschullehrgangs. Die
Aufgabenstellung unterstiitzt auch die Uberwindung einer eventuellen Hemmschwelle davor,
selbst publizierend tatig zu werden und Erfahrungen mit den Kolleg*innen zu teilen.

Herausforderungen

Als organisatorische Herausforderung fiir die Lehrveranstaltungsleitung aber auch fiir die Stu-
dierenden stellte sich die Termingestaltung dar. Alle Aufgabenstellungen — Information, Or-
ganisation und Durchfiihrung des Shadowings, Dokumentation, Verfassen des Artikels, Peer-
Review bis hin zum Review durch die Lehrveranstaltungsleitung — mussten vor Redaktions-
schluss abgeschlossen sein. Die Einfiihrung der Studierenden in die fiinf Dimensionen der
FUhrungskultur (vgl. HeiRenberger & Schmiedl, 2023), vor deren Hintergrund sich die Lehr-
veranstaltung thematisch verorten lasst, erfolgte zu Beginn des Semesters. So konnte ausrei-
chend Zeit fiir die weiteren Schritte gewahrleistet werden.

Als inhaltliche Herausforderung stellten sich die Komplexitat der soeben erwahnten funf Di-
mensionen der Fihrungskultur und die inhaltliche Verkniipfung mit dem Fokusthema der ak-
tuellen Ausgabe von #schuleverantworten (KI) dar.

Das Arbeiten mit Werkzeugen der kiinstlichen Intelligenz kann als Zusatzziel einer zeitgema-
Ren Weiterbildung im Schulbereich gesehen werden. Daher lag es nahe, nicht nur eine Be-
schaftigung mit, sondern auch die praktische Anwendung von Kl den Studierenden nahezule-
gen — mit dem gebotenen Fokus auf eigenstandiges Arbeiten und den Herausforderungen,
dieses durch entsprechende Aufgabenstellungen zu férdern. Die vorhandenen Mittel im je-
weiligen Stand der Technik sollen sinnvoll in den Studierendenalltag integriert und Impulse
flr eine sinnvolle Verwendung in einer schulischen Flihrungsposition gesetzt werden.

Vorgehensweise

Um all diese Ziele zu erreichen und den Herausforderungen zu begegnen, wurden den
Studierenden folgende Aufgaben gestellt:

1) Organisation und Durchfiihrung eines Shadowings mit einer Flihrungsperson innerhalb
des Schulsystems.

2) Dokumentation der dabei gewonnenen Erkenntnisse in Form der Beantwortung von Re-
flexionsfragen. Diese wurden den Studierenden zur Verfligung gestellt und konnten durch
weitere Fragen — z.B. zu einem Fokusthema, das mit der Schulleitung vereinbart wird —
erganzt werden.
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Die Reflexionsfragen beinhalten auch explizite Fragen zu den einzelnen Dimensionen der
Flhrungskultur, um die Beschaftigung mit diesem Thema zu unterstiitzen.

Auswahl und Bearbeiten eines aktuellen bildungspolitischen Themas, In-Bezug-Setzen die-
ses Themas mit den Erkenntnissen aus dem Shadowing und Verfassen eines Kurzartikels
fiir das Webjournal #schuleverantworten.

Den Studierenden wurde dazu eine Liste von aktuellen bildungspolitischen Themen zur
Verfligung gestellt, aus der sie in Zweiergruppen ein Thema wahlen konnten. Diese Liste
wurde von der Lehrveranstaltungsleitung mit der Hilfe von KI (ChatGPT, 3.5) erstellt. Der
Prompt erfolgte Gber mehrere Schritte, bis 40 aktuelle bildungspolitische Herausforderun-
gen, mit denen schulische Fiihrungskrifte in Osterreich im Rahmen ihrer Tatigkeit kon-
frontiert werden, vorlagen. Diese Themen wurden durch ,natirliche Intelligenz” zu Frage-
stellungen umformuliert, die als Impulsgeber fiir das Verfassen der Publikation dienten.
Flr die Eingliederung des Artikels in das Web-Journal wurde das Template zur Kategorie
»Aus der Praxis flr die Praxis” leicht adaptiert: Das erste Kapitel stellt die Rahmenbedin-
gungen des Shadowings dar, mit Prozessinformationen, einer Zusammenfassung der ge-
sammelten allgemeinen Erkenntnisse sowie einer Kernaussage zu der gewahlten Frage-
stellung. In Kapitel Zwei wird die von der Kl vorgeschlagene Bearbeitung der gewahlten
Frage dargestellt: Prozessinformationen (Zeitpunkt, KI-Version, Vorbereitung), der (end-
glltige) Prompt und die von der Kl vorgeschlagene Antwort. Das dritte Kapitel reflektiert
diese Antwort und setzt die eigenen Beobachtungen in Bezug dazu. Die Reflexion soll an-
hand von Beispielen aus dem Shadowing die Aussagen der Kl bestatigend bzw. hinterfra-
gend erganzen.

Fragen
< b

Kl-generierter
K Text

= =

NN\

Reflexion und
Praxisbezug

Reflexionsfragen

Erinnerungen

Abbildung 1: Titel Input und Output zum Erstellen des Artikels (Schmiedl, 2023)

4) Hochladen des Artikels in ein Moodle-Forum und Durchfiihren von mindestens zwei Peer-

Reviews zu Entwiirfen von Kolleg*innen als Forumsantworten.

5) Einarbeiten des Peer-Reviews und Fertigstellen des Artikels, Hochladen in das Moodle-Fo-

(@) ov-ne-nD

rum und nach einem abschlieRenden Feedback durch die Lehrveranstaltungsleitung Ein-
bringen in das Publikationssystem von #schuleverantworten.
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Ergebnisse

Die Artikel der Studierenden geben Einblicke in die Arbeit von Schulleiter*innen, in die durch
das Shadowing gewonnenen Erkenntnisse fiir die eigene Arbeit und in Ansatze, sich mit Kl
Impulse zur Beantwortung bildungspolitischer Fragen zu holen.

Erkenntnisse

Die Beschaftigung mit Kl als lehrunterstiitzende Methode war — wie fiir einige Studierende —
auch fir die Lehrveranstaltungsleitung einer der ersten Praxiseinsatze von Kl. ChatGPT be-
wahrte sich zum Erstellen der Themenliste. Die Brauchbarkeit der Ergebnisse lberraschte
und Uberzeugte. Der Bogen der bildungspolitischen Themen fir schulische Fiihrungskrafte,
der durch die kinstliche Intelligenz angeboten wurde, umspannte ein breites Feld an prakti-
schen Herausforderungen. Einige betrafen Themen, die nicht im Fokus gewesen waren, wo-
durch der Einsatz von ChatGPT zu einer groReren Vielfalt der zur Verfligung gestellten Fragen
und dadurch héheren Qualitat der Ergebnisse fuhrte.

Die meist von ChatGPT, vereinzelt erganzt durch andere Programme z.B. neuroflash, angebo-
tenen Antworten konnten gut in die Artikel des Studierenden integriert werden. Alle Grup-
pen konnten in ihren Ausarbeitungen gute Anknipfungspunkte dazu finden. Einige Aussagen
wurden durch die Erkenntnisse aus den Shadowing-Besuchen bestatigt, andere kritisch gese-
hen und durch konkrete Beispiele widerlegt. Einige wenige wurden als nicht zutreffend ref-
lektiert. So wurde z.B. die Anwendung der , Lean-Prinzipien des Qualitditsmanagements” von
ChatGPT als Methode zur ,Vermeidung von Verschwendung und Optimierung von Prozes-
sen” vorgeschlagen, was die Studierenden als nicht sinnvoll argumentierten, da in der Schule
mit Menschen und nicht mit Waren gearbeitet wiirde. Teilweise ergaben Prompts auch Quel-
lenangaben, die als nicht nachvollziehbar beschrieben wurden.

Einige Gruppen attestierten der Kl durchaus eine gewisse Berechtigung zum qualitdtvollen
Arbeiten, betonten aber, dass die personliche Erfahrung und Beschaftigung mit den Handeln-
den im Schulbereich unerldsslich seien, um valide Erkenntnisse sowohl zu den bildungspoliti-
schen Fragestellungen als auch zu schulischen Fiihrungskompetenzen zu erhalten.

Seitens der Lehrveranstaltungsleitung wurde die Integration der Kl in das Beschaftigungsfeld
der Studierenden zur Leistungserbringung positiv bewertet. Die hochgeladenen Artikel brach-
ten spannende Impulse. Eine detailliertere Betrachtung mancher Themen tber die knappen
Template-Vorgaben hinaus wirde sicher die eine oder andere wertvolle Erkenntnis zum
Transfer in den Schulalltag bieten.

AbschlieBend kdnnen sowohl die Methode Shadowing als auch die Aufforderung an die Stu-
dierenden, die darin gewonnenen Erkenntnisse in einem Artikel zu verarbeiten und sich da-
bei mit Kl auseinanderzusetzen, als wertvolle Lernchancen und Herangehensweisen bestatigt
werden.
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Fihrungskultur in Schulen

Wie konnen Fithrungskrafte die Entwicklung und Umsetzung
innovativer Lehrmethoden fordern?

DOI: https://doi.org/10.53349/schuleverantworten.2024.i1.a402

Die Struktur des Bildungsbereichs erfahrt kontinuierliche Veranderungen, gepragt von Technologie,
Gesellschaft und padagogischen Erkenntnissen. Die Rolle schulischer Fihrungskrafte bei der Entwick-
lung und Umsetzung innovativer Lehrmethoden ist entscheidend. Wahrend des ,Shadowing-Auftra-
ges” aus der Lehrveranstaltung ,Schule im Feld 1“ wurde erkannt, dass eine positive Fiihrungskultur
auf Prinzipien wie Achtung, Selbstverantwortlichkeit, Vertrauen und partizipativer Zusammenarbeit
grindet. Die von ChatGPT erstellte Zusammenfassung betont, dass schulische Fiihrungskrafte Leh-
rer*innen unterstitzen konnen, indem sie eine Kultur der Achtung schaffen, Selbstverantwortlichkeit
fordern und durch partizipative Entscheidungsprozesse, gemeinsame Visionen, standortbezogene Ent-
wicklung und ganzheitliche Reflexion eine Umgebung fur innovative Lehransétze gestalten. Die Er-
kenntnisse aus dem Shadowing zeigen, dass die Schulleitung eine zentrale Rolle bei der Entwicklung
kreativer Lehrmethoden spielt, indem sie eine gut etablierte Fiihrungskultur férdert.

Shadowing, Férderliche Fiihrungskultur, innovative Lernmethoden entwickeln

Die Bildungslandschaft befindet sich in einem stetigen Wandel, gepragt von technologischen
Fortschritten, gesellschaftlichen Veranderungen und neuen padagogischen Erkenntnissen.
Die Art und Weise, wie schulische Fiihrungskrafte ihre Teams leiten und unterstiitzen, beein-
flusst maRgeblich die Entwicklung und Implementierung innovativer Lehrmethoden.

,Heute habe ich einen Schatten”

Im Rahmen der Lehrveranstaltung Schule im Feld 1 bekamen wir den Auftrag, ein Shadowing
durchzufiihren. Diese kollegiale Lernform ermaoglicht es, durch die Begleitung von (Fiihrungs-)
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Personen in Arbeitssituationen Lernanldsse zu schaffen. Das Hauptziel besteht darin, durch
die Beobachtung Erkenntnisse Gber deren Aufgaben zu gewinnen und diese dann mittels
Reflexion und Austausch in das eigene berufliche Umfeld zu libertragen. In Bezug auf unsere
Fokusfrage haben wir beobachtet, wie wichtig es ist, eine forderliche Fihrungskultur zu etab-
lieren. Diese basiert auf Achtung, Selbstverantwortlichkeit, Vertrauen und partizipativer Zu-
sammenarbeit. Es bendtigt ein inspirierendes Umfeld, die Bereitstellung von Ressourcen fir
Fortbildungen, die Anerkennung kreativer Ansatze sowie eine offene Kommunikation und re-
gelmaRige Reflexion.

Was meint ChatGPT zu diesem Thema?

Am 16.12.2023 haben wir der KI ChatGPT den folgenden Arbeitsauftrag gegeben:

Beantworte in einem zusammenfassenden Text die folgende Frage in Bezug auf alle 5 Punkte
der Fiihrungskultur: ,Wie kénnen schulische Fiihrungskrdfte Lehrer*innen dabei unterstiitzen,
innovative Lehrmethoden zu entwickeln und im Unterricht umzusetzen?

Die KI hat uns folgenden Text erstellt:

In der Bildungslandschaft miissen Schulen nicht nur Herausforderungen bewdltigen, sondern
auch Innovation und Kreativitdt im Unterricht férdern. Die personale Dimension legt den
Grundstein, indem Fiihrungskrdfte eine Kultur der Achtung schaffen und Lehrer*innen ermuti-
gen, selbstverantwortlich zu handeln. Die soziale Dimension betont vertrauensvolle Bezie-
hungsarbeit durch partizipative Entscheidungsprozesse und die gemeinsame Visionentwick-
lung. Die organisationale Dimension zielt auf standortbezogene Entwicklung ab, indem Sha-
red leadership eine effektive Zusammenarbeit férdert. Die systemische Dimension erfordert
eine ganzheitliche Betrachtung, einschliefSlich regelmdfiger Evaluation unter Einbeziehung
von Schiilerfeedback.

Erkenntnisse und Reflexionen aus dem Shadowing

Die zentrale Rolle bei der Entwicklung innovativer Lehrmethoden liegt in den Handen der
Schulleitung. Durch eine gut etablierte Flihrungskultur ebnet sie den Weg fir kreative und
neue Ansatze im Unterricht.

1. Personale Dimension: Achtung und Selbstverantwortlichkeit

Es ist wichtig, Raum und Zeit fiir die Entfaltung neuer Ideen zu finden. Eine engagierte Schul-
leitung, die selbst proaktiv agiert und die notwendigen Rahmenbedingungen schafft, stellt
dabei eine grundlegende Voraussetzung dar.
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2. Soziale Dimension: Vertrauen, Partizipation und Sinnorientierung

Durch die Bildung kleiner Teams ist eine intensive Zusammenarbeit moglich. Dariber hinaus
spielen das aufmerksame Zuhoéren und gezielte Nachfragen der Schulleitung im Team eine
entscheidende Rolle.

3. Sinnorientierte Dimension: Kongruenz mit Werten und Handlungswerten
Hierbei werden durch die Schulleitung genaue Zielvorgaben mit klaren Terminen festgelegt.
Ideensammlungen innerhalb des Teams fordern die Kreativitat.

4. Organisationale Dimension: Orientierung an Schul- und Unterrichtsentwicklung

Als unverzichtbare MaRnahmen werden die Auswahl und Beschaffung von neuem Material,
sowie die Unterstitzung durch Fortbildungen gesehen. Dies bildet die Basis fiir eine stetige
Weiterentwicklung.

5. Systemische Dimension: Ganzheitliche Betrachtung und Reflexion
Erfordert eine regelmaRige Evaluierung, wobei auch das Feedback der Schiiler*innen in Be-
tracht gezogen werden soll.

In der Summe der fiinf Dimensionen liegt die Kraft. Schulische Fiihrungskrafte schaffen damit
nicht nur eine Umgebung, in der Lehrer*innen innovativ denken und handeln kénnen, son-
dern legen auch den Grundstein fiir eine zukunftsorientierte Bildung. Durch ihre Leitung und
Unterstlitzung tragen sie malRgeblich dazu bei, dass Schule ein Ort des Lernens, Wachsens
und der kontinuierlichen Weiterentwicklung wird. In dieser dynamischen Symbiose zwischen
Flhrungskultur und innovativer Padagogik wird die Vision einer lebendigen und zukunftswei-
senden Bildungslandschaft Wirklichkeit.
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Digitale Medienkompetenz
#social-media@school

Wie kdnnen schulische Fiihrungskrafte die Herausforderungen,
die sich durch den Einsatz von sozialen Medien und Online-
Plattformen im schulischen Umfeld ergeben, bewiltigen?

DOI: https://doi.org/10.53349/schuleverantworten.2024.i1.a403

Uber 90 Prozent der 6sterreichischen Bevélkerung nutzen das Internet, zwei Drittel verwenden téglich
soziale Medien und verschiedene Online-Plattformen (Statista, 2023). Im Rahmen des Shadowings ha-
ben die Autor*innen Herausforderungen und Erkenntnisse zu den Themen Digitalisierung und soziale
Medien in der Schule gesammelt. Als spannungsreich zeigte sich besonders die mediale Abgrenzung
zwischen Privatem und Schulischem. Daraus lasst sich schlieRen, dass Schulen nicht nur fur die Ver-
wendung von Sozialen Medien sondern auch fiir die Kiinstliche Intelligenz (KI) beziehungsweise Artifi-
cial Intelligence (Al) Richtlinien empfehlen sollten.

Kl, Al, Shadowing, Soziale Medien, Online-Plattformen, Entgrenzung

Shadowing von Fuihrungskraften

Im Vorfeld beschaftigten wir uns mit den Dimensionen schulischer Flihrungskultur, um im
Anschluss eine fundierte Reflexion unserer Beschattung durchfiihren zu kénnen. Bei unserem
Shadowing begegneten wir beinahe unausweichlich den Themen Digitalisierung, Kl und sozia-
len Medien und den damit einhergehenden schulischen Herausforderungen. Dabei miissen
Flhrungskrafte das Kollegium informieren, Erziehungsberechtigte mit Informationen versor-
gen und mit Bildungsdirektionen und -regionen digital kommunizieren. Die Abgrenzung von
Arbeit und Freizeit stellt eine grofRe Herausforderung dar. Es ist wichtig zu wissen, welche
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Aufgaben die Schule im medialen Bereich wahrnehmen muss. Die beobachteten Fiihrungs-
krafte zogen deutliche Grenzen in Bezug auf ihre digitale Erreichbarkeit.

Um diese Herausforderungen zu bewiltigen, sollten Fiihrungskrafte Gber die Medienwelt
bestens informiert sein und bei Bedarf Unterstiitzung aus Fachbereichen wie Kriminalpraven-
tion, Saferinternet, Datensicherheit oder Datenschutz bekommen.

Herausforderungen fiir schulische Flihrungskrafte aus Sicht der KI
Der finale Prompt wurde am 05.01.2023 erstellt und lautet wie folgt:

,Wie kdnnen schulische Fihrungskrafte die Herausforderungen bewaltigen, die sich aus der
Nutzung von sozialen Medien und Online-Plattformen im schulischen Umfeld ergeben?”

e Bildung und Schulung: Schulleiter*innen sollten eine griindliche Ausbildung und Schulung
liber die Verwendung von sozialen Medien und Online-Plattformen erhalten.

o Etablierung klarer Richtlinien: Es ist wichtig, dass Schulen klare Richtlinien fiir die Nutzung
von sozialen Medien und Online-Plattformen haben.

e Uberwachung und Kontrolle: Schulen sollten Uberwachungs- und Kontrollmechanismen
einrichten.

o Schaffung einer sicheren Lernumgebung: Schulen sollten MafSnahmen ergreifen, um eine
sichere und respektvolle Lernumgebung zu schaffen.

o Nachhaltige Partnerschaften mit Eltern und Gemeinschaft: Schulen sollten eng mit Eltern,
Gemeinschaften und anderen Stakeholdern zusammenarbeiten.

Es ist wichtig zu beachten, dass die Bewdltigung dieser Herausforderungen eine kontinuierli-
che Anstrengung erfordert und dass Schulen stéindig bereit sein miissen, sich anzupassen und
auf neue Entwicklungen zu reagieren.

(phind 2024)

Reflexion im Kontext des Shadowings

Um den Herausforderungen der digitalen Welt schulisch gerecht zu werden, erfordert es Fa-
higkeiten zur Medienkompetenz, um mit der taglichen Informationsflut und mit den damit
einhergehenden Gefahren umgehen zu kdnnen. Flihrungskrafte sollten die Entwicklung die-
ser Fahigkeiten in den Schulalltag integrieren. Eine Integration von Sozialen Medien in die
Schule erfordert eine angemessene und vor allem aktuelle Fort- und Weiterbildung. Schullei-
tende Personen sollten sich bewusst sein, wie sie ihre personlichen Profile verwalten, um
professionelle Standards zu wahren. Sensible Schiler*innendaten erfordern besondere Sorg-
falt, um Datenschutz- und Sicherheitsstandards zu wahren; darum sollten Schiiler*innen,
Lehrkrafte und Erziehungsberechtigte (iber MaBnahmen informiert werden, die ergriffen
werden (sollten), um persénliche Daten zu schiitzen (Menzel, 2019).
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Soziale Medien bieten Plattformen fiir Kommunikation; zugleich eréffnen sie Gefahren fiir
Cybermobbing. Schulen sollten darauf vorbereitet sein, Online-Mobbing zu erkennen, zu ver-
hindern und angemessen darauf zu reagieren (saferinternet, 2023). Die stédndige Verfligbar-
keit von sozialen Medien kann zu Ablenkung und Suchtverhalten flihren. Es ist daher wichtig,
einen verantwortungsbewussten Einsatz von Online-Plattformen zu férdern und nicht nur
Schiler*innen beizubringen, wie sie ihre Online-Zeit sinnvoll verwalten kénnen, sondern
auch fir die eigene Gesundheit einen praktikablen Umgang mit den Medien zu finden.

Die Vielfalt der Herausforderungen zeigt, dass Schulen klare Richtlinien fiir die Verwendung
von sozialen Medien und Online-Plattformen fiir Schulkinder, Lehrkrafte und Erziehungsbe-
rechtigte entwickeln sollten, um die positiven Aspekte von Sozialen Medien zu nutzen. Aller-
dings muss bei der Aussage zur Uberwachung und Kontrolle durch KI duBerst vorsichtig um-
gegangen werden. Die KI mochte sich gleich selbst durch Monitoring und den Einsatz zukiinf-
tiger Technologien einbringen. Diese Aussage der Kl ist kontrovers zu betrachten. Das poten-
ziell sozial und demokratisch Gefahrliche von KI-Anwendungen zeigt, dass der Umgang mit K|
und Sozialen Medien enorme Herausforderungen mit sich bringt.

Soziale Medien und Kl stellen Schulen vor Herausforderungen. Dennoch sollten die Chancen
und Potenziale, die sich daraus ergeben, in den Vordergrund gestellt werden (BMBWF, 2023).
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Michaela Gallistl
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Inklusive Filhrungskultur

Welche Herausforderungen sehen schulische Fiihrungskrafte
im Umgang mit der Vielfalt der Schiiler*innenschaft und wie
konnen sie ein inklusives Klima in der Schule fordern?

DOI: https://doi.org/10.53349/schuleverantworten.2024.i1.a404

Schule sieht sich vor der wachsenden Aufgabe, die Vielfalt der Schiler*innenschaft angemessen zu be-
waltigen. Um ein inklusives Klima zu fordern, ist ein hohes MaR an Sensibilitat fiir diese Vielfalt ent-
scheidend. Empathie, gelebte Feedbackkultur, angepasste Lehrmethoden und die Qualifikation des
Lehrpersonals sind Schllisselaspekte. Die Schaffung einer diversitatssensiblen Schulstruktur ist ebenso
wichtig wie der Aufbau guter Beziehungen zu Schiler*innen und Eltern. Erfolgreiche Fiihrung erfordert
Flexibilitat, unterstiitzende MalRnahmen bei Storungen und die friihzeitige Einstufung flir sonderpada-
gogischen Forderbedarf. Im Rahmen eines Shadowing-Auftrags durch die Padagogische Hochschule
Niederdsterreich sollte festgestellt werden, inwieweit oben genannte Aspekte in Schulen zur Férde-
rung eines inklusiven Klimas umgesetzt werden.

Inklusion, Fiihrungskultur, Diversitét, Shadowing, K|

Schulische FUhrungskrafte sehen sich zunehmend mit der Notwendigkeit konfrontiert, ein in-
klusives Klima zu schaffen, das den unterschiedlichen Bedirfnissen, soziokulturellen Hinter-
grinden und korperlichen wie kognitiven Fahigkeiten der Schiiler*innen gerecht wird. Die
Frage, wie schulische Leiter*innen diese Herausforderungen bewaltigen und ein inklusives
Umfeld fordern kdnnen, gewinnt somit vermehrt an Bedeutung.
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Rahmenbedingungen zum Shadowing

Im Rahmen der Erfassung fiihrungskulturrelevanter Aspekte wurde eine Schulleiterin einer
Allgemeinen Sonderschule im Zeitraum eines Schultages beschattet. Die Schule umfasst drei
Standorte, an welche die Schiiler*innen entsprechend ihres Férderbedarfs sowie unter Be-
riicksichtigung der personellen und materiellen Ressourcen zugewiesen werden.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass die Anerkennung und Integration der schulischen
Vielfalt eine sensibilisierte Herangehensweise der Fiihrungsperson erfordert. Ein inklusives
Klima kann durch gezielte MalRnahmen zur Férderung von Verstandnis, Toleranz und Partizi-
pation geschaffen werden. Dies setzt die Entwicklung einer diversitatssensiblen Schulstruktur
voraus, in der alle Schiler*innen sich akzeptiert und unterstitzt fiihlen.

Kl ad ,, Inklusive Flihrungskultur”

Nach Abschluss des Shadowings wurden die dokumentierten Reflexionsfragen bezugneh-
mend auf die finf Dimensionen der Flihrungskultur in den Chatbot ,,ChatGPT" eingespeist.
Anschlieend wurde die Frage gestellt, welche Herausforderungen schulische Flihrungskrafte
im Umgang mit der Vielfalt der Schiiler*innenschaft identifizieren und wie sie aktiv dazu
beitragen kdnnen, ein inklusives Klima in der Schule zu férdern. Chat GPT wurde auRerdem
gebeten, in der Ausfiihrung auf den Inklusionsbegriff nach Gottfried Biewer Bezug zu
nehmen.

Schulische Fiihrungskrdfte stehen vor der Herausforderung, die Vielfalt der Schiilerschaft an-
zuerkennen und ein inklusives Klima zu férdern, indem sie Theorien zur Bildung, Erziehung und
Entwicklung nach Gottfried Biewer implementieren. Diese Theorien lehnen Etikettierungen
und Klassifizierungen ab, nehmen ihren Ausgang von den Rechten vulnerabler und marginali-
sierter Menschen und plédieren fiir deren Partizipation in allen Lebensbereichen. Sie zielen
auf eine strukturelle Verdnderung der reguldren Institutionen, um der Verschiedenheit der Vo-
raussetzungen und Bediirfnisse aller Nutzer*innen gerecht zu werden (vgl. Biewer 2017, S.
204). In der personalen Dimension geht es um respektvolles und selbstverantwortliches Han-
deln, wéihrend die soziale Dimension auf vertrauensvolle Beziehungen und partizipative Pro-
zesse setzt. Sinnorientierte Gestaltungsformen betonen klare Handlungswerte. In der organi-
sationalen Dimension liegt der Fokus auf standortbezogener Entwicklung und transparenten
Strukturen. Die systemische Dimension erfordert eine umfassende Betrachtung des schuli-
schen Handelns im Kontext. Durch die Implementierung dieser Ansditze kénnen Filihrungskréf-
te ein inklusives Klima schaffen, das Vielfalt als Bereicherung fiir gemeinsame Ziele begreift
und unterschiedliche Perspektiven angemessen berlicksichtigt.

(ChatGPT 3.5, persdnliche Kommunikation, 2. Janner 2024)
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Reflexion: Schaffung eines inklusiven Schulklimas

Die beschattete Schulleiterin zeigt eine hohe Sensibilitat fir die unterschiedlichen Hinter-
grinde, Bediirfnisse und Fahigkeiten der Schiiler*innen, was zu einer engen Vertrautheit und
einem familidren Umfeld flhrt. Diese personliche Dimension der Fihrung spiegelt sich in ih-
rer betont empathischen und bediirfnisorientierten Herangehensweise wider. Die Herausfor-
derungen einer Allgemeinen Sonderschule mit schwer planbaren Tagen erfordern laut Schul-
leitung Flexibilitat und Abrufbereitschaft. Die organisatorische Dimension tritt hierbei in den
Vordergrund wenn sie situationsentscharfend eingreift, um den Schulbetrieb aufrechtzuer-
halten. Die Verbindung zwischen organisatorischem Handeln und sozialen Beziehungen wird
dabei deutlich.

In Bezug auf die soziale Dimension betont die Schulleiterin die Bedeutung von Partizipation
des Personals in Entscheidungen und férdert eine offene Kommunikations- und Feedbackkul-
tur. Sie hebt hervor, dass eine gute Beziehung zu Schiiller*innen nicht nur durch den Kontakt
in der Schule, sondern auch durch die Einbeziehung der Eltern in problemlésende Prozesse
erreicht werden kann. Die sinnorientierte Dimension zeigt sich in der positiven Einstellung
der Schulleiterin gegeniiber schwierigen Angelegenheiten und ihrer Betonung der Bedeutung
von ,,gut eingespielten” Teams. Konstruktives Lob und die Schaffung eines Raums fiir person-
liche Tagebiicher fordern die Sinngebung in schwierigen Situationen. SchliefSlich unterstreicht
die systemische Dimension die Zusammenarbeit der Schulleiterin mit anderen, umliegenden
Allgemeinen Sonderschulen an einem gemeinsamen Kompetenzraster zur Schulqualitatssiche-
rung. Diese Zusammenarbeit zeigt ihre Bereitschaft, iber die eigene Schule hinaus systemisch
zu denken und die Qualitat der Bildung fir die Kinder zu verbessern.
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Schiiler*innen mit besonderen padagogischen
Bedirfnissen — eine zentrale Herausforderung
im VS-Schulalltag

Wie konnen schulische Fiihrungskrafte mit der steigenden
Anzahl von Schiiler*innen umgehen, die besondere
padagogische Unterstiitzung bendtigen?

DOI: https://doi.org/10.53349/schuleverantworten.2024.i1.a406

Der Alltag von Fihrungskraften birgt tagtdglich zahlreiche Herausforderungen, die es zu bewiltigen
gilt. Dieser Beitrag geht der Frage nach, wie schulische Fiihrungskrafte mit der steigenden Anzahl von
Schiiler*innen umgehen, die besondere padagogische Unterstlitzung bendétigen. Immer mehr Schii-
ler*innen in Regelschulen bendtigen auf Grund verschiedenster Bedlrfnisse spezielle pddagogische
Unterstiitzung. Da aus den unterschiedlichsten Griinden kein sonderpadagogischer Férderbedarf be-
antragt werden kann, missen an den Regelschulstandorten Strategien zur Bewaltigung dieses Bedar-
fes erarbeitet werden. Ressourcenknappheit, unglinstige organisatorische Rahmenbedingungen, feh-
lendes Fachpersonal, usw. lassen diese Problematik als schwer [6sbare Herausforderung erscheinen.
Im Rahmen des Job-Shadowings der LV ,,Schule im Feld“ des a.0. HLG-Schulmanagement der PH NO
beschatteten Studierende Schulleiter*innen an verschiedenen Schulstandorten, reflektierten die Beo-
bachtungen und griffen aktuelle Problemstellungen aus dem Fiihrungshandeln auf.

Job-Shadowing, Schulleitung, besondere péddagogische Bediirfnisse

,Die Schulleitung leitet und organisiert eine Schule. Sie verantwortet Padagogik, Budget, Per-
sonal und setzt schulpolitische Entscheidungen um, um eine positive Lernumgebung zu schaf-
fen.” (ChatGPT 3.5 vom 5.1.2024)
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Hinter dieser Kurzdefinition verbirgt sich ein vieldimensionales Anforderungsprofil an Schul-
leitungen, welches im Rahmen eines Job-Shadowings naher betrachtet wurde.

Shadowing-Erkenntnisse aus der Schulleitungs-Praxis

Flr das Shadowing wurden zwei Volksschulen in Wien ausgewahlt, die Schulleiterinnen wah-
rend eines Vormittags schweigend beschattet und die Ergebnisse reflektiert.

Die zentralen Erkenntnisse aus den Beobachtungen waren:

e Verlassliche Strukturen fir die Kommunikation und die Zusammenarbeit haben positive
Effekte auf alle am Schulstandort tatigen Personen.

e Optimierung des Zeitmanagements entlastet und schafft Zeitfenster fir wichtige Gespra-
che.

e Die Vorbildwirkung der Filhrungsperson ist im Hinblick auf die Werte, die in der Schule ge-
lebt werden, von groRer Bedeutung.

e Gezieltes Einholen von Feedback ermdglicht sinnvolle Schul- und Unterrichtsentwicklung.

e Partizipation durch Shared Leadership (Arbeitsgruppen, gemeinsames Erarbeiten von L6-
sungen, ...) vergroBert die Identifikation des Lehrerpersonenteams mit den Zielen der
Schule.

Als eine besondere Herausforderung wird an beiden Schulstandorten der Umgang mit Schi-
ler*innen mit physischen, psychischen oder sozial-emotionalen Besonderheiten genannt. Die
Zahl dieser Schiler*innen scheint gréer zu werden, wodurch eine groRe Herausforderung
an die Lehrer*innen gestellt wird. Daher wird in den folgenden Kapiteln die Frage , Wie kon-
nen schulische Fihrungskrafte mit der steigenden Anzahl von Schiiler*innen umgehen, die
besondere padagogische Unterstiitzung bendtigen?” analysiert.

Fragebeantwortung durch Ki

Als KI-Modell wird ChatGPT 4 verwendet, die Abfrage wurde am 3.1.2024 durchgefiihrt. Zur
Erstellung des Prompts wurden unterschiedliche Anfragen zusammengestellt, die sich aus
den Beobachtungen an den Schulen ergaben, und es wurde mit Langeneinschrankungen der
Antworten experimentiert. Die Ergebnisse zeigten kaum Sensitivitat auf den gegebenen Kon-
text bzw. die Informationsmenge. Daher besteht der finale Prompt aus der Reflexionsfrage
und der Langeneinschrankung.

Prompt

e Wie kann mit der steigenden Anzahl von Schiiler*innen umgegangen werden, die beson-
dere padagogische Unterstiitzung benétigen, wenn man, im Speziellen, Volksschulen be-
trachtet?

e Bitte fasse die Antwort in etwa 1000 Zeichen zusammen.
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Antwort

Um mit der steigenden Anzahl von Schiiler*innen in Volksschulen umzugehen, die spezielle
pddagogische Unterstiitzung benétigen, sind folgende MafSnahmen wichtig: Entwicklung indi-
vidueller Férderpldne fiir jedes Kind mit besonderen Bediirfnissen, Einstellung zusdtzlicher
Lehrkrdéfte mit Spezialausbildung in Sonderpddagogik, enge Zusammenarbeit mit den Famili-
en der Kinder, um schulische und hdéusliche Unterstiitzung abzustimmen, regelmdflige Weiter-
bildungen fiir Lehrkrdfte in der Betreuung von Kindern mit speziellen Bediirfnissen, Integrati-
on von Therapeut*innen und Sozialarbeiter*innen in den Schulalltag fiir zusdtzliche Unter-
stiitzung, und die Férderung eines inklusiven Schulumfelds, das Diversitét wertschdtzt. Diese
Mafinahmen erfordern zusdtzliche Ressourcen und Engagement, sind jedoch entscheidend,
um allen Kindern eine qualitativ hochwertige Bildung zu gewdihrleisten.

Reflexion

An beiden Schulen fiihren Klassenlehrpersonen Bedarfsanalysen durch und entsprechende
FordermaBnahmen werden daraufhin in den Konferenzen thematisiert. In der Praxis ergibt
sich oft ein Spiefrutenlauf fir die Lehrpersonen, an relevante Informationen tiber das Kind zu
kommen (Offenheit der Eltern, Einverstandnis zum Austausch mit externen Expert*innen, ...).
Dieser Komplexitdt wird die gekiirzte Antwort von ChatGPT nicht gerecht; der Baustein ,Be-
darfsanalyse” fehlt komplett.

Grundsatzlich lassen sich die Punkte aus der KI-Antwort aber aus dem Shadowing bestatigen,
wenngleich die Machbarkeit stark vom Schultyp, den personellen, finanziellen und materiel-
len Ressourcen sowie der Ausstattung der Schule abhangt.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass sich die Handlungsvorschlage zwar alle am Kind
orientieren, aber es oftmals an den Ressourcen mangelt. Weiters bleibt die Problematik, wie
FUhrungskrafte mit der steigenden Anzahl von Schiler*innen umgehen, die Probleme im
emotionalen Bereich haben und dadurch am positiven Lernerfolg gehindert sind, vollig aus-
geklammert und nicht diskutiert.
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Schlusselrolle Schulleitung

Gemeinsam fiir ein gesundes Schulklima: Schulische Fiihrungs-
krafte setzen auf Work-Life-Balance im Lehrer*innenteam

DOI: https://doi.org/10.53349/schuleverantworten.2024.i1.a407

Eines der wesentlichen Ziele schulischer Flihrungskrafte ist es, den Bildungsbetrieb nicht nur reibungs-
los zu gestalten, sondern auch sicherzustellen, dass Lehrer*innen in einem Arbeitsumfeld tatig sind,
das ihre Work-Life-Balance positiv beeinflusst. Basierend auf Ansatzen und Erkenntnissen zweier Sha-
dowing-Erfahrungen an unterschiedlichen Schulen sowie der Unterstiitzung von Kl werden Praktiken
und Strategien zur Umsetzung dieses Ziels vorgestellt. Die Schulleitung tragt mafgeblich dazu bei, eine
gesunde Schulgemeinschaft zu fordern, indem sie gezielte MaRnahmen zur Unterstltzung der Work-
Life-Balance der Lehrkrafte implementiert. Dieser proaktive Ansatz legt den Grundstein fiir eine nach-
haltige und gesunde Schulgemeinschaft, von der Schulleiter*innen, Lehrer*innen und Schiler*innen
gleichermalRen voneinander profitieren und lernen kénnen.

Work-Life-Balance, Gesundes Arbeitsklima, Gesunde Schulgemeinschaft, Shadowing

Shadowing: Ich folge dir wie dein Schatten

In einer Zeit, in der Schulen nicht nur Orte des Wissenserwerbs, sondern auch des Wohlbefin-
dens sein sollten, spielen schulische Fiihrungskrafte eine entscheidende Rolle. Ihr Ziel ist es
nicht nur, den Bildungsbetrieb reibungslos zu gestalten, sondern auch sicherzustellen, dass
die Lehrer*innen in einem gesunden Arbeitsumfeld arbeiten kdnnen. Inspiriert von innovati-
ven Ansdtzen und Erkenntnissen aus einer kirzlich durchgefiihrten Shadowing-Erfahrung an
mehreren Schulen, werden im Folgenden bewahrte Praktiken und Strategien vorgestellt, wie
schulische Fuhrungskrafte aktiv die Work-Life-Balance im Lehrer*innenteam férdern kénnen.
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Kl setzt auf organisatorische und evaluative Unterstiitzung

Nach den durchgefiihrten Shadowings wurde im Dezember 2023 ChatGPT mit den Ergebnis-
sen und Erkenntnissen geflittert und die Frage gestellt, welche MaRnahmen die Schulleitung
an Schulen setzen kann, die sich positiv auf die Work-Life-Balance der Lehrer*innen auswir-

ken kénnen:

Ein wesentlicher Schliissel zur Férderung der Work-Life-Balance liegt in einer klaren Kommuni-
kation und einer strukturierten Organisation. Schulische Fiihrungskrdfte initiieren regelmd-
Bige Teammeetings, um einen offenen Austausch iiber Herausforderungen und Erfolge zu er-
méglichen. Gezielte Fortbildungen werden angeboten, um die effiziente Nutzung von Ressour-
cen und ein effektives Zeitmanagement zu férdern. Die Delegation von Aufgaben wird ermu-
tigt, um sicherzustellen, dass die Arbeitslast gleichmdfig verteilt wird.

Die Férderung von Reflexionszeiten fiir Lehrer*innen steht im Mittelpunkt der evaluativen Un-
terstiitzung. Dies bietet Raum, um persénliche Bediirfnisse und Erfahrungen zu reflektieren.
Fortbildungen zur persénlichen Entwicklung und Stressbewdltigung werden als praktische
Werkzeuge fiir den Schulalltag eingefiihrt. Der kollegiale Austausch wird durch regelmdflige
Teamaktivitdten und die Implementierung von Unterstiitzungssystemen gestdrkt.

(ChatGPT, personliche Kommunikation, Dezember 2023)

Reflexion: Gemeinsam fiir eine gesunde Schulgemeinschaft

Aus den durchgefiihrten Shadowings und dem von ChatGPT generierten Text lasst sich ablei-
ten, dass die Schulleitung wesentlich zur Férderung einer gesunden Schulgemeinschaft bei-
tragen kann. Dies geschieht durch gezielte MaBnahmen in den fiinf Dimensionen, die die
Work-Life-Balance der Lehrkrafte unterstitzen.

Personale Dimension

Selbstreflexion und persoénliche Entwicklung sind zentral. Die Schulleitung unterstiitzt Leh-
rer*innen in herausfordernden Situationen durch Supervision. Eine positive Gesprachskultur
fordert das Gefiihl der Unterstiitzung.

Soziale Dimension

Die Betonung positiver Beziehungen zwischen Lehrer*innen und Schiler*innen steht im Vor-
dergrund. Offene Kommunikation und gegenseitige Unterstiitzung im Kollegium werden aktiv
gefordert. Die Anwesenheit der Schulleitung im Konferenzzimmer sollte auf die individuellen

Bediirfnisse und Arbeitsstile der Lehrkrafte abgestimmt sein.

Sinnorientierte Dimension

Klare Visionen und Werte fir die Schule werden aktiv vermittelt. Projekte, die die Leiden-
schaften der Lehrer*innen ansprechen, werden unterstitzt, um Sinnstiftung im schulischen
Umfeld zu fordern. Eine klare Vermittlung positiver Werte durch die Schulleitung kann zu ei-
nem Geflihl der gemeinsamen Ausrichtung fihren.
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Organisatorische Dimension

Eine effiziente Organisation von schulischen Prozessen wird betont. Eine klare Kommunikation
Uber Ablaufe und Erwartungen bildet die Basis fiir einen reibungslosen Schulbetrieb. Die Art
und Weise, wie die Schulleitung Organisationsteams bestimmt und Aufgaben delegiert, kann
erhebliche Auswirkungen auf die Work-Life-Balance von Lehrkraften haben. Ein partizipativer
Ansatz, bei dem Lehrkrafte in den Entscheidungsprozess einbezogen werden, ist entscheidend.

Systemische Dimension

Schulische Fuhrungskrafte sensibilisieren fiir die Bedeutung von Entscheidungen, die das ge-
samte System positiv beeinflussen. Eine klare Offentlichkeitsarbeit seitens der Schulleitung
ist entscheidend, um Vertrauen aufzubauen und eine positive Arbeitsumgebung zu schaffen.
Eine ausgewogene Kommunikation, welche die Bedirfnisse und Grenzen der Lehrkrafte res-
pektiert und unterstiitzt, ist dabei besonders wichtig.
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Susanne Braun, BEd
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Strategien fiir Lehrer*innenmotivation

Welche Strategien konnen schulische Fiihrungskrafte ein-
setzen, um das Lehrer*innenteam zu motivieren und zu
starken, insbesondere in Zeiten erhohten Arbeitsdrucks?

DOI: https://doi.org/10.53349/schuleverantworten.2024.i1.a409

Durch die Beobachtung der Flihrungspersonen wurde die Wichtigkeit einer professionellen Kommuni-
kationsfahigkeit und einer [6sungsorientierten Grundhaltung hervorgehoben. Empathie und Koopera-
tionsfahigkeit konnen von einer kiinstlichen Intelligenz nicht ersetzt werden. Die Einzigartigkeit jeder
Schule und jedes Lehrer*innenteams machen Motivationsstrategien individuell und verlangen nach
menschlichem Gespiir.

Shadowing, KlI, wirksame Flihrungsperson

Shadowing

Der eigentlichen Beobachtung einer Fiihrungsperson gingen zunichst essentielle Uberlegun-
gen voraus. Welche Erkenntnisse mochten wir gewinnen? Welche Schulform eignet sich
hierfir am besten? Welche Fiihrungsperson ist daflir bestmoglich geeignet?

In der ersten Kontaktaufnahme mit den Flihrungspersonen einer Wiener und einer Burgen-
landischen Volksschule stellten wir uns vor, klarten vorab-Fragen und raumten Sorgen aus.
Als sprechender Schatten begleiteten wir die Fihrungspersonen in der Schule und gingen im
Verlauf der Beobachtungen auf die fiinf Dimensionen der Fihrungskultur (HeiRenberger,
2023) ein. Ein Rickmelde-Gesprach am Ende des Arbeitstages nutzten wir, um gemeinsam
das Erlebte zu reflektieren.

Der Wechsel der Perspektive und die Organisation der Verwaltung in der Diskrepanz zur Ge-
staltung von Schule haben uns neue, interessante Erkenntnisse gebracht. Eine klare und res-
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pektvolle Kommunikation in unterschiedlichen Kommunikationskanalen, effiziente Losungsfin-
dung, entschlossene Zielsetzungen, wirksame Selbstorganisation der Flihrungsperson und des
Kollegiums konnten uns wichtige Elemente von Fiihrungskultur erkennen und erleben lassen.

Kil-Beantwortung

Prozessinformation
Verwendet wurde ein KI-Chatbot, Modell GPT-3.5 Turbo am 30. Dezember 2023 und Pocket
Al am 2. Janner 2024.

Prompt

Beantworte wissenschaftlich in 3 Sdtzen folgende Fragestellung: Welche Strategien kénnen
schulische Fiihrungskrdifte einsetzen, um das Lehrerteam zu motivieren und zu stéirken, insbe-
sondere in Zeiten erh6hten Arbeitsdrucks?

Antwort auf Fragestellung

Um das Lehrerteam zu motivieren und zu stérken, kénnen schulische Fiihrungskrdfte verschie-
dene Strategien verwenden. Eine Mdglichkeit ist es, regelmdfSig Teammeetings abzuhalten,
um die Kommunikation und den Austausch unter den Lehrerinnen zu férdern. Zudem kénnen
Anreize wie Anerkennung oder Belohnung fiir gute Leistungen eingesetzt werden, um die Mo-
tivation zu steigern. Wichtig ist aufserdem, den Lehrerinnen Unterstiitzung anzubieten und sie
bei der Bewdltigung des erhéhten Arbeitsdruck zu entlasten, sei es durch zusétzliche Ressour-
cen, Fortbildungen oder flexible Arbeitszeiten.

Es ist jedoch wichtig zu beachten, dass jede Schule und jedes Lehrerteam einzigartig ist. Daher
sollten Flihrungskrdfte individuelle Bediirfnisse und Vorlieben beriicksichtigen, um die best-
méglichen Strategien zur Motivation und Stdrkung des Lehrerteams zu entwickeln.

Reflexion

Ein angenehmes Arbeitsumfeld ist in einer Schule von hoher Bedeutung. Gerade in Zeiten er-
hohten Arbeitsdrucks sind Pausen, Unterstiitzung, Anerkennung, Kommunikation und Team-
arbeit wichtig. Ein wertschatzender und von Vertrauen gepragter Umgang kann den Schul-
standort schon fiir Junglehrer*innen attraktiver machen und sie in hohem Malie motivieren.
(Lichtenschopf, 2023)

Regelmalige Teammeetings, in Form von Konferenzen und Peergroup-Treffen, knnen laut
HArtifcial Intelligence” (Al) helfen, den Austausch unter den Lehrer*innen zu fordern. Wie
sich in unserer Beobachtung zeigte, ist es den Flihrungskraften ein Anliegen, den regelmaRi-
gen Austausch zu fordern. Meetings gehen jedoch Kommunikationskompetenzen und Empa-
thie voraus, um diese anzuleiten, auf den Punkt zu bringen und auch leise Stimmen zu héren.
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Die kiinstliche Intelligenz ,spricht” auch von Anreizen in Form von Belohnungen und Aner-
kennung. In der Schule kénnen Anreize in Form von gemeinsamen Aktivitdten und kleinen
Aufmerksamkeiten moglich gemacht werden. Dies wurde im Zuge des Shadowings beobach-
tet, als die Schulleitung an jedem Tag im Advent eine kleine Uberraschung fiir eine Klasse
oder Lehrperson vorbereitet hatte oder als eine Schulleitung von ausgelassenen Heurigenbe-
suchen mit dem Kollegium erzahlt hatte. Manchmal wirkt aber auch schon ein konkretes Lob
fiir eine erfolgreiche Arbeit als hilfreicher Motivator.

Zusatzliche Ressourcen und Fortbildungen sollen laut ,,Al“ ebenfalls helfen, Lehrer*innen mit
erhohtem Arbeitsdruck zu entlasten. Praktisch muss abgewogen werden, welche Ressource
oder Fortbildung sinnvoll und entlastend eingesetzt werden kann, um keine zusatzliche Be-
lastung zu werden und das Lehrer*innenteam auch langerfristig zu starken. Daflir bendtigen
Flihrungskrafte auch oft menschliches Gesplir, das der kiinstlichen Intelligenz weit voraus ist
— zumindest noch.
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Burokratische Herausforderungen

Wie konnen schulische Fiihrungskrafte mit biirokratischen
Herausforderungen und administrativen Belastungen um-
gehen, um mehr Zeit fiir padagogische Fiihrung zu haben?

DOI: https://doi.org/10.53349/schuleverantworten.2024.i1.a412

Eine padagogische Flihrungskraft steht vor birokratischen und administrativen Herausforderungen,
wie der Verwaltung von Personal, Budget, der Einhaltung von Vorschriften und der Kommunikation
von verschiedenen Interessensgruppen. Gleichzeitig verfolgt sie pddagogische Ziele und Innovationen.

Shadowing, Kl, Technologie, Zeitmanagement

Ein Schatten im Berufsalltag

Im Rahmen des Hochschullehrganges Schulmanagement mit Masterabschluss der Padagogi-
sche Hochschule Niederdsterreich (PH NO) wurden Shadowings bei schulischen Fiihrungs-
kraften durchgefiihrt.

Die beiden Autorinnen wahlten Schulleiter*innen nach Schulart, Schulstandort sowie nach
SchulgréRe aus. Mit den jeweiligen Flihrungskrdften wurden im Vorfeld alle Rahmenbedin-
gungen besprochen und allféllige Fragen zum Thema beantwortet.

Als kurzes Fazit aus den beiden durchgefiihrten Shadowings lasst sich festhalten, dass unab-
héngig von SchulgréBe oder Standort alle Leiter*innen vor den gleichen Herausforderungen
stehen — eine grolRe davon ist, welche effektiven Strategien zur Bewaltigung biirokratischer
Herausforderungen schulische Fiihrungskrafte entwickeln, um ihre administrative Belastung
zu reduzieren und dadurch mehr Zeit fiir gezielte padagogische Fihrung zu gewinnen.
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Durch diesen taglichen Drahtseilakt, fir schulische Flihrungskrafte, ist es besonders interes-
sant zu erfahren, welche Strategien eingesetzt werden.

ChatGPT - kurz befragt

ChatGPT wurde im Dezember 2023 gebeten, Strategien fiir die Schulleitung zu finden und
komprimierte Antworten zu den gefundenen Punkten zu geben. Anbei finden Sie die Ergeb-
nisse des Prompts:

Schulische Fiihrungskrdfte kénnen durch Delegationspraktiken und effizientes Zeitmanage-
ment blirokratische Herausforderungen bewdltigen. Die Integration moderner Technologien
automatisiert administrative Prozesse, wihrend Lean-Prinzipien ineffiziente Biirokratie mini-
mieren.

Kooperative Kultur und regelmdfSiges Feedback férdern Teamarbeit, und partizipative Ent-
scheidungsfindung stérkt das Engagement der Lehrer*innen. Professionalisierung des Verwal-
tungspersonals und klare Kommunikationsstrategien unterstiitzen die Effizienz im Schulma-
nagement. Die Schulung des Lehrkérpers im Selbstmanagement und Strukturen zur eigenver-
antwortlichen Aufgabenbewdltigung entlasten Fiihrungskrdifte.

Diese integrierten Ansditze ermdglichen schulischen Fiihrungskrdften, biirokratische Herausfor-
derungen zu meistern und sich verstdrkt auf pddagogische Fiihrungsaufgaben zu fokussieren.

Reflexion des Tages als Schatten

Aus der Erfahrung des Shadowings kann man der Kl im Bereich Delegieren und effektives
Zeitmanagement voll zustimmen. Fiihrungskrafte sollten Aufgaben delegieren und Verant-
wortlichkeiten effektiv verteilen. Dazu kann auch gehoéren, dass andere Mitglieder der Schul-
leitung, Lehrkrafte oder Verwaltungsmitarbeiter*innen bestimmte administrative Aufgaben
Ubernehmen.

Die Entwicklung effizienter Zeitmanagement-Fahigkeiten ist von entscheidender Bedeutung.
Dies beinhaltet die Priorisierung von Aufgaben und die Konzentration auf dringende und
wichtige Angelegenheiten. Der Einsatz von Zeitmanagement-Werkzeugen und -techniken
kann helfen, den Arbeitsablauf zu strukturieren.

Es wurde deutlich, dass eine effektive Delegation von Aufgaben und eine klare Struktur ent-

scheidend sind, um birokratische Prozesse zu erleichtern. Das Shadowing verdeutlichte, wie
diese strategischen Ansatze dazu beitragen, die Arbeitslast der Flihrungskrafte zu reduzieren
und den Fokus auf die eigentliche pddagogische Fiihrungsaufgabe zu lenken.

Der Kl ist bezliglich der Integration von Technologien zuzustimmen, wenn gewisse Vorausset-
zungen, beispielsweise Lehrkrafte sind firm und offen, erfillt sind.
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Den Vorschlag von ChatGPT, die Lean-Prinzipien aus dem Qualitdtsmanagement anzuwen-
den, um Verschwendung zu reduzieren, Prozesse zu optimieren und nicht wertschopfende
Tatigkeiten zu identifizieren und zu eliminieren, ist im schulischen Kontext schwer umsetzbar,
da mit Menschen und nicht mit Waren gearbeitet wird.

Die Fortbildung des gesamten Kollegiums steht auBer Frage und wird in der begleiteten Schu-
le umgesetzt. Die Schulleitung behilt stets den Uberblick tiber die Fortbildungen ihres Kolle-
giums.

Es war erkennbar, dass ein Zusammenspiel zwischen den Lehrkraften und der Leitung eine
Arbeitserleichterung liefert. Bewusste Unterbrechungen, zum Beispiel in der groBen Pause,
um mit den Lehrkraften zu sprechen, fordern den Austausch.

Autorinnen

Senta Paul, BEd
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Psychische Gesundheit

Welche MaBnahmen kdnnen schulische Filhrungskrafte ergreifen,
um die psychische Gesundheit von Lehrenden, Schiiler*innen
sowie anderen Mitarbeitenden in der Schule zu fordern?

DOI: https://doi.org/10.53349/schuleverantworten.2024.i1.a424

Praventionsmalnahmen zur psychischen Gesundheit tragen zu einem angenehmen Schulklima bei. Es
gibt verschiedenste Programme, Fortbildungen und Unterstitzungsstrukturen, welche dazu positiv bei-
tragen kénnen. Lehrpersonen sollen aktiv in diesen Prozess miteinbezogen werden. Standige Erhebungen
mussen stattfinden, um mogliche gesundheitliche Probleme vorzubeugen. Im Rahmen des Shadowings
durch die Padagogische Hochschule Niederosterreich sollte auf diesen Punkt ndher geachtet werden.

psychische Gesundheit, Lehrpersonen, MafSnahmen, Unterstiitzung

Shadowing von Fiihrungskraften

Lehrpersonen profitieren, ebenso wie Schiiler*innen, von schulischen Praventionsprogram-
men zur psychischen Gesundheit. Eine Ziricher Studie zeigt, dass ein zielgerichtetes Schul-
entwicklungsprogramm im Bereich der psychischen Gesundheit einen entlastenden Effekt fir
Lehrpersonen hat (Kunz & Luder, 2019). Robin et al. (2023) empfehlen Schulen einerseits auf
die Eigeninitiative von Lehrpersonen zu setzen, andererseits eine entsprechende Schulkultur
aufzubauen, welche gesellschaftlich gefordert wird. Besonders diese gesellschaftliche Akzep-
tanz ist in diesem Bereich wenig gegeben (Kunz & Luder, 2019). Daraus schlief3t sich, dass
Schulleitungen fiir den Aufbau und die Umsetzung einer forderlichen Schulkultur eine groRe
Mitverantwortung in diesem Kontext haben.
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Im Rahmen des Shadowings (Volksschule und Mittelschule) wurde festgestellt, dass ein Be-
wusstsein der Wichtigkeit der psychischen Gesundheit von Lehrpersonen seitens der Schul-
leitungen besteht. An einer der Schulen wird laufend im Rahmen der Schulqualitatsentwick-
lung eine Erhebung der Belastungsfaktoren, sowie Zufriedenheit im Schulalltag der Lehrper-
sonen, anhand eines Onlinefragebogens, durchgefiihrt. Die Ergebnisse dieser dienen der
Schulleitung als Grundlage fir den Ausbau einer forderlichen Schulkultur.

Psychische Gesundheit — Kl

Der finale Prompt wurde am 02.01.2024 erstellt und lautet: ,, Welche MaRnahmen kénnen
schulische FUhrungskrafte ergreifen, um die psychische Gesundheit von Lehrenden, Schiile-
r*innen sowie anderen Mitarbeitenden in den Schulen zu fordern?*

o Unterstiitzendes Umfeld schaffen: Schulleiter*innen sollten Sensibilisierungsprogramme
einfiihren und regelmdfige Fortbildungen anbieten. Die Fiihrungskraft sollte auch Unter-
stiitzungsstrukturen wie Beratungsdienste schaffen. Friihzeitige Intervention bei Anzeichen
von Belastung ist entscheidend, um angemessene Unterstlitzung zu bieten.

o Foérderung einer Work-Life-Balance: Die Schulleitung sollte Prioritéten setzen und darauf
achten, dass die Arbeitsbelastung angemessen verteilt ist.

® Ressourcen bereitstellen: Die Schulleitung sollte sicherstellen, dass den Mitarbeiter*innen
ausreichende Ressourcen und Unterstiitzung zur Verfligung stehen, um ihre Arbeit effektiv
zu erledigen. Dies reduziert den Arbeitsdruck und erméglicht es den Mitarbeiter*innen, ihre
Arbeitszeit besser zu organisieren.

e Unterstiitzung fiir Selbstfiirsorge bieten: Die Schulleitung kann Programme wie Fitnesskur-
se, Mentoring-Programme oder Stressbewdiltigungstrainings zur psychischen und physi-
schen Férderung der Gesundheit anbieten.

e Anerkennung und Wertschétzung der Leistungen: Eine wertschéitzende Anerkennung und
Riickmeldung fiir die geleistete Arbeit hilft auch dabei, das Wohlbefinden der Mitarbei-
ter*innen zu verbessern.

e Teamarbeit und Zusammenarbeit férdern: Die Schulleitung kann eine positive Teamatmos-
phdre schaffen, in der Mitarbeiter*innen zusammenarbeiten und sich gegenseitig
unterstiitzen kénnen. Dies mindert den Druck und schafft eine positive Arbeitsumgebung,
die die Work-Life-Balance férdert.

o Einbindung der Schulgemeinschaft in Entscheidungsprozesse: Mit der Einbindung der Lehr-
personen in die Entscheidungen wird die Schulkultur gestdrkt, die Qualitét der Entscheidun-
gen verbessert und die Steigerung der Akzeptanz geférdert.

e Kommunikation und Feedback: Ein offener Kommunikationsfluss zwischen der Schulleitung
und den Mitarbeiter*innen ist wichtig, um etwaige Probleme oder Belastungen rechtzeitig
erkennen und ansprechen zu kénnen. Feedback und Anregungen seitens der Mitarbeiter*in-
nen sollten ernst genommen und umgesetzt werden.
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Diese Mafinahmen schaffen eine positive Umgebung und stérken das Wohlbefinden aller in
den Schulen Beteiligten.
(ChatGPT 3.5 & neuroflash, persénliche Kommunikation, 02. Janner 2024)

Diskussion der KI-Antwort

Reflexion Unterstiitzendes Umfeld schaffen

Die Einfihrung von Sensibilisierungsprogrammen, regelmaRigen Fortbildungen und Bera-
tungsdiensten waren eine gute Moglichkeit, um die psychische Gesundheit von Lehrpersonen
zu fordern. In der Umsetzung jedoch stellt sich die Frage, ob alle Beteiligten an gemeinsamen
Programmen teilnehmen mochten. Es sollte allen frei zur Verfliigung stehen, welche Bera-
tungsdienste bzw. Programme in Anspruch genommen werden.

Reflexion Forderung einer Work-Life-Balance

Die Schulleitung hat die grofRe Aufgabe, eine faire Arbeitsteilung zu schaffen. In der Praxis ist
dies manchmal schwer umzusetzen, vor allem bei mehrfachen Krankenstianden. Beim Shado-
wing konnte beobachtet werden, wie schwer es teilweise ist, einen fairen Supplierplan zu er-
stellen. Es ist jedoch positiv anzumerken, dass sich die Schulleitung selbst in die Klasse ge-
stellt hat, um die Mehrfachbelastung fiir die Lehrpersonen so klein wie méglich zu halten.

Reflexion Ressourcen bereitstellen

Beim Shadowing konnte positiv festgestellt werden, dass zahlreiche Ressourcen fiir die Lehr-
personen zur freien Verfligung bereitstehen. Dazu zahlen auch diverse Notfallplane und Pla-
nungen, die den Lehrpersonen in Krisensituationen schnelle Hilfe bieten. Technisch gesehen
ist an vielen Schulen noch sehr viel Luft nach oben; im Rahmen der Digitalisierung ist man je-
doch positiv gestimmt, dass sich hier noch einiges dndert.

Reflexion Unterstiitzung fiir Selbstfiirsorge bieten

An den beobachteten Schulen wurden keine Fitnessprogramme oder Stressbewaltigungstrai-
nings angeboten. Es stellt sich auch hier die Frage, ob Lehrpersonen daran interessiert waren
und falls ja, in welchem Rahmen (vor Unterrichtsbeginn, in der grofRen Pause ...). Hier brauch-
te man eine gute Struktur, um es jeder interessierten Lehrperson zu ermoglichen.

Reflexion Anerkennung und Wertschiatzung der Leistungen

Beim Shadowing konnte beobachtet werden, dass die Schulleitung groflen Wert auf einen
Austausch mit ihren Kolleg*innen legt, sie tritt ihnen sehr wertschatzend und auf Augenhdhe
gegenlber. Dies tragt auf alle Falle zu einem positiven Arbeitsumfeld bei.

Reflexion Teamarbeit und Zusammenarbeit férdern
In der beobachteten Schule wird groRer Wert auf gemeinsame Unternehmungen gelegt, wel-
che ebenfalls zum Wohlbefinden beitragen. Die Schulleitung ist vor Schulbeginn oder auch in
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der groRRen Pause oft im Lehrer*innenzimmer anzutreffen, um sich mit den Lehrpersonen
auszutauschen und den Teamgeist zu starken.

Reflexion Einbindung der Schulgemeinschaft in Entscheidungsprozesse

Beim Shadowing konnte man klar erkennen, dass sich die Schulleitung als Teil des Teams und
nicht als oberste Fiihrungsperson sieht. Das Top-Down-Verhalten wird immer weniger, die
Lehrpersonen werden in Entscheidungen miteinbezogen und auf deren Meinung geachtet.
Natdirlich tragt die Schulleitung nach aufSen hin die Verantwortung, doch in der Schule wird
ein grofRes Augenmerk auf Teamgeist gelegt. Entscheidungen, die alle betreffen, zum Beispiel
der Schwerpunkt des QMS-Projekts oder auch diverse Planungen beziiglich des Schulablaufs,
werden im Team besprochen und fair entschieden. Dadurch wird natirlich die Akzeptanz der
Lehrpersonen gesteigert, Entscheidungen werden schneller umgesetzt und das Vertrauen im
Kollegium wachst.

Reflexion Kommunikation und Feedback

Die Schulleitung legt groRen Wert darauf, dass sie die Leistungen der Mitarbeiter*innen er-
kennt und dafilir auch Lob ausspricht. Sobald man fiir seine geleistete Arbeit Anerkennung
bekommt, fiihlt man sich in der Schule viel wohler und angesehener. Lehrpersonen fiihlen
sich wahrgenommen und wertgeschatzt.
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Lehrer*innenmangel an Schulen

Wie konnen schulische Flihrungskrafte mit dem Lehrer*innen-
mangel und der Personalrekrutierung an der Schule umgehen?

DOI: https://doi.org/10.53349/schuleverantworten.2024.i1.a425

Ein Shadowing bietet das Miterleben des Berufsalltags einer schulischen Flihrungskraft. Dieser muss
effizient gestaltet werden, um allen Anforderungen gerecht zu werden. Wahrend des Shadowings wur-
de der Lehrer*innenmangel deutlich. Die Personalrekrutierung erfordert eine langfristige und genaue
Planung. Die Schulleitung hat nur begrenzten Einfluss darauf. Sie kann die Attraktivitat der Schule fir
Lehrkréafte steigern, indem sie fur ein forderliches Arbeitsklima, strukturierte Abldufe und eine positive
Darstellung in der Offentlichkeit sorgt. Arbeitszeiten und Gehilter kénnen von der Schulleitung wenig
bis gar nicht beeinflusst werden, wie falschlicherweise von der KI angemerkt.

Shadowing, Schulleitung, Lehrer*innenmangel

Das Shadowing

Die Schulleiterin einer Volksschule und der Schulleiter einer Mittelschule wurden fiir das Sha-
dowing ausgewahlt und von sprechenden Schatten beobachtet. Das bedeutet, dass bereits
wahrend des Shadowings Fragen gestellt werden konnten. Das Shadowing als sprechender
Schatten erfordert viel Sensibilitat fir den Schatten selbst, da er zwar préasent, aber nicht do-
minant sein darf, um die natirliche Interaktion nicht zu stéren.

Erkenntnisse des Shadowings

Als Schulleitung ist ein effizienter Tagesablauf entscheidend. Zuerst missen die Krankmel-
dungen erfasst und der Supplierplan erstellt werden. Danach kénnen Aufgaben wie die Bear-
beitung von E-Mails und die Kontrolle des digitalen Lehrerzimmers via Microsoft Teams erle-
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digt werden. Gegebenenfalls steht die Schulleitung auch selbst in der Klasse, da die Reserven
an Lehrkraften ausgeschopft sind.

Die Einstellung von Personal erfordert eine langfristige und genaue Planung. Zu diesem
Zweck wird eine Liste gefiihrt, die Informationen Uber die vorhandenen Lehrkrafte enthalt,
wie z.B. Art des Vertrags, Stundenzahl, Facher, Interessen und geplantes Ausscheiden aus
dem Schuldienst.

Schulleiter*innen ergreifen angesichts des aktuellen Personalmangels eigenverantwortlich
MalRknahmen, indem sie neben einem gut organisierten Tagesablauf auf eine langfristige und
detaillierte Planung achten, Kolleg*innen nach potenziellen neuen Lehrkraften befragen, in-
teressierten Padagog*innen gezielte Fortbildungen und Hochschullehrgénge anbieten und
das Kollegium durch Wertschatzung und Ermutigung unterstiitzen (Gebert, 2023).

Shadowing-Reflexion mit Hilfe von KI

Am 29.12.2023 erfolgte die Eingabe des endgtiltigen Prompts in Chat GPT, Version 3.5:

,Beantworte in einem zusammenfassenden Text, wie schulische Fiihrungskrafte mit dem
Mangel an Lehrer*innen und der Personalrekrutierung umgehen kénnen.”

Eine zentrale MafSnahme zur strategischen Personalrekrutierung ist die Schaffung attraktiver
Arbeitsbedingungen. Dazu zéhlen wettbewerbsfdhige Gehdlter, Férderung eines positiven Ar-
beitsklimas und unterstiitzende Arbeitszeiten.

Fortbildungsmafsnahmen und die gezielte Weiterentwicklung des Lehrpersonals sind ebenfalls
bedeutend. Durch den Aufbau von Netzwerken kénnen friihzeitig potenzielle Lehrer*innen
identifiziert werden.

Flexible Einstellungsmodelle, wie die Anstellung von Teilzeit- oder Quereinsteiger*innen, kén-
nen den Rekrutierungspool erweitern.

Die Férderung des Lehrberufs in der Gesellschaft ist ein weiterer Aspekt. Durch die Betonung
positiver Erfahrungen und éffentlicher Sichtbarkeit erfolgreicher Lehrer*innen kann das Anse-
hen des Berufs verbessert werden.

(ChatGPT, personliche Kommunikation, 29.12.2023)

Reflexion und eigene Beobachtungen

Die Einschatzung von ChatGPT, dass Schulleitungen strategisch mit dem Lehrer*innenmangel
und der Personalrekrutierung umgehen mussen, ist richtig. Eine schulische Fiihrungskraft
kann jedoch weder Gehalter noch Arbeitszeiten beeinflussen. Dadurch fallen wichtige Aspek-
te weg, die Arbeitsplatze attraktiver machen oder wodurch man sich von anderen Arbeitge-
ber*innen abheben kann. Eine Flhrungskraft kann durch strukturiertes Arbeiten und eine an-
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genehme Atmosphare punkten. Dies wurde auch im Rahmen des Shadowings deutlich. Die
gezielte Weiterentwicklung des bestehenden Lehrpersonals sollte Prioritdt haben.

Ein weiterer guter Ansatz, den ChatGPT vorschlagt, ist der Ausbau von Netzwerken, der auch
im Shadowing durch das , Kollegen*innen finden Kollegen*innen“ betont wurde. Zur Perso-
nalbeschaffung kann auch das Onlinetool ,,GetYourTeacher” verwendet werden. Dabei wer-
den offene Stellen ausgeschrieben, um die sich Lehrer*innen bewerben kénnen.

Aktuell relevant ist die Einstellung von Quereinsteiger*innen. Die Entscheidung tber solche
Modelle liegt jedoch nicht bei der Schulleitung. Auch die Férderung und das Image des
Lehrer*innenberufs hangen nur bedingt von der Schulleitung ab. Die Offentlichkeitsarbeit
kann hier jedoch einen Beitrag leisten, indem sie die Schule positiv darstellt und ihre Starken
hervorhebt.

ChatGPT schreibt einen Text, der auf den ersten Blick die Frage nach dem Umgang mit Lehre-
r*innenmangel und Personalrekrutierung beantwortet. Bei ndherem Hinsehen stellt sich je-
doch heraus, dass sich der Text nicht wirklich auf die Schulleitungen bezieht.
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Kl — die Revolution des Lernens?
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Senad Becirovic ist Universitétsprofessor an der Fakultdt fiir Erziehungs- und
Geisteswissenschaften der Internationalen Burch-Universitét in Sarajevo.
Nach seinen Masterstudien in Bosnien und Finnland promovierte er im Fach
Pddagogik an der Universitdt Sarajevo. In seiner Dissertation untersuchte er
die interkulturelle Erziehung in Bildungssystemen in Bosnien und Herzegowi-
na. Becirovi¢ unterrichtet und lehrt seit 2002 und hat Generationen von
Schiiler*innen und Studierenden auf unterschiedlichen Bildungsebenen und
in verschiedenen Bildungseinrichtungen begleitet. Zu seinen spezifischen For-
schungsinteressen gehéren die Identifizierung und Férderung begabter Schii-
ler*innen, der Einsatz von Bildungstechnologien beim Lehren und Lernen so-
wie interkulturelle Bildung. Seine Forschungsergebnisse publiziert er in hoch-
rangigen internationalen Journalen und prdsentiert sie regelmdéflig auf Kon-
ferenzen und Symposien. Aktuell ist er Autor von vier Biichern und mehr als
fiinfzig Artikeln.

Die Nutzung von Kl ist seit ca. einem Jahr in aller Munde. Wahrend einige vor unwieder-
bringlichen Freiheits-, Kontroll- und Wissensverlusten warnen, orten andere vollig neue
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Chancen und sprechen von einer Revolution des Lernens. Wie sehen Sie den Einfluss von Kl
auf das Lernen von Schiiler*innen? Mit welchen Gefahren miissen Pddagog*innen rech-
nen? Welche Chancen bringt KI mit sich?

Senad Becirovic¢: KI hat das Potenzial, das Lernen von Schiiler*innen erheblich zu beeinflus-
sen, und bietet sowohl Chancen als auch Herausforderungen, mit denen Pddagog*innen ef-
fektiv umgehen missen, um sicherzustellen, dass Kl in einer Weise eingesetzt wird, welche
die Lernergebnisse der Schiler*innen verbessert und einen fairen Zugang zur Bildung unter-
stitzt. Kl kann in hohem MalRe dazu beitragen, Lernerfahrungen auf die Bediirfnisse, das
Tempo und die Lernstile der einzelnen Schiiler*innen abzustimmen, was das Verstandnis, die
Qualitat der Informationsverarbeitung und das Behalten von Lerninhalten verbessern kann.
Die adaptiven Tools von Kl kdnnen Echtzeit-Feedback geben und die Inhalte an das Niveau
der Schiiler*innen anpassen, was einen starker personalisierten Lernweg ermdglicht. Kl ver-
bessert auch die Ressourcen fiir Lehrer*innen. Kl erganzt oder ersetzt bestehende Lehrmittel
durch interaktive Simulationen, Virtual-Reality-Erfahrungen und intelligente Tutorensysteme
und schafft so spannende und immersive Lernumgebungen.

Kl kann Lehrpersonen auch dabei helfen, ihre padagogischen Fahigkeiten zu verbessern, in-
dem sie verschiedene Datensatze analysieren, um Trends bei den Leistungen zu erkennen,
die Starken und Grenzen der Schiler*innen besser zu verstehen und die Lehrmethoden zu
verbessern. Darlber hinaus kann KI den Lehrpersonen bei der Unterrichtsgestaltung helfen
und ihre administrativen Tatigkeiten wie die Benotung automatisieren, so dass sie mehr Zeit
fir direkte Interaktion und die Betreuung der emotionalen, sozialen und persénlichen Ent-
wicklung ihrer Schiiler*innen haben.

Es gibt aber auch Risiken, denen sich Lehrpersonen bewusst sein sollten, z. B. Verzerrungen
in KI-Algorithmen, Verletzung der Privatsphare, KI-Spaltung, KI-Fehlleistungen und ein Uber-
maliges Vertrauen in Kl, das den Wert des menschlichen Kontakts im Lernprozess untergra-
ben und die Entwicklung der Fahigkeiten verschiedener Schiiller*innen behindern kénnte.

Inwieweit eignet sich der Einsatz von Kl fiir ganz junge Lernende, etwa im Kindergarten
oder in der Volksschule?

Obwohl KI wertvolle Moglichkeiten zur Verbesserung der Lernerfahrungen junger Schiler*in-
nen bieten kann, muss ihre Umsetzung sorgfaltig Gberlegt und in ein entwicklungsgerechtes
Bildungsumfeld integriert werden. Das Wohlbefinden der Kinder sollte im Vordergrund ste-
hen, die aktive Beteiligung gefordert werden und Kl sollte die Rolle der Lehrperson bei der
Forderung der Gesamtentwicklung junger Kinder nicht ersetzen, sondern erganzen. Padago-
g*innen sind unverzichtbar und spielen eine entscheidende Rolle bei der Schaffung von Lern-
erfahrungen, der emotionalen und kognitiven Unterstitzung und der Erleichterung sozialer
Interaktionen, die alle fiir die friihkindliche Entwicklung von entscheidender Bedeutung sind.

Da sich kleine Kinder kognitiv, sozial und emotional in einem rasanten Tempo entwickeln,
miussen KI-Anwendungen in Bezug auf Inhalt und Interaktionen altersgerecht sein. KI-Tools
flr junge Lernende sollten ansprechend und interaktiv sein und Neugier und Entdeckungen
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fordern. Sie sollten die aktive Auseinandersetzung mit den KI-Tools férdern, anstatt sie passiv
zu konsumieren.

Kl verandert Lernen und Unterrichten

Was dndert sich durch Kl fiir die Lernenden? Was d@ndert sich fir Lehrer*innen?

Die Einbindung von Kl in die Bildung bringt sowohl fir Schiler*innen als auch fiir Lehrer*in-
nen mehrere Veranderungen mit sich. Fir die Schiiler*innen ermdglicht Kl personalisierte
Lernerfahrungen, die auf ihre spezifischen Bediirfnisse, Vorlieben und ihr Lerntempo zuge-
schnitten sind. Dadurch konnen sich die Schiiler*innen mit Inhalten beschaftigen, die fiir sie
relevant und herausfordernd sind, was ihre Motivation und ihr Verstandnis steigert. Kl kann
den Lernenden Echtzeit-Feedback zu ihren Leistungen geben, Verbesserungsmoglichkeiten
aufzeigen und maligeschneiderte Empfehlungen fir kiinftiges Lernen geben. Darliber hinaus
verbessert Kl den Zugang der Lernenden zu einer Vielzahl von Bildungsressourcen und -werk-
zeugen, wie z. B. interaktive Simulationen, Virtual-Reality-Erfahrungen und intelligente Tuto-
rensysteme, und bereichert damit ihre Lernerfahrungen.

Im Hinblick auf die berufliche Entwicklung kénnen KI-Tools den Lehrpersonen helfen, sich
weiterzuentwickeln, indem sie Zugang zu personalisierten Lernressourcen, Feedback zu Un-
terrichtspraktiken, Ermutigung zum Ausprobieren neuer padagogischer Ansatze, Unterstit-
zung bei der Gestaltung von Unterrichtsmaterialien und Zeiteinsparungen durch die Automa-
tisierung von Routineaufgaben bieten.

Wie sehen Sie die Verantwortung von Lehrer*innen im Umgang mit und Einsatz von Kl in der
Schule? Was miissen Lehrer*innen beachten, um Kl erfolgreich im Unterricht anzuwenden?

Lehrpersonen konnen Kl erfolgreich in den Unterricht integrieren, wenn sie Faktoren wie
ethische Nutzung, padagogische Ausrichtung, Datenschutz, Datensicherheit und Fairness be-
ricksichtigen. Sie sollten die Schiiler*innen darauf vorbereiten, kritische Nutzer*innen von
KI-Technologien zu werden, indem sie ihre KI-Kenntnisse verbessern, sie ermutigen, Kl-Tools
kritisch zu hinterfragen, und sie in Diskussionen Uber die ethischen Auswirkungen von Kl in
der Gesellschaft einbeziehen.

Damit Lehrer*innen Kl erfolgreich in ihren Unterricht integrieren kénnen, sind Schulungen
und berufliche Weiterbildung erforderlich. Darliber hinaus sollten Padagog*innen mit Kolle-
g*innen, Bildungsforscher*innen und Technologieexpert*innen zusammenarbeiten, um be-
wahrte Verfahren zu teilen, Ideen auszutauschen und liber die neuesten Entwicklungen im
Bereich der KI im Bildungswesen auf dem Laufenden zu bleiben. Sie sollten mit Schiiller*innen
und Eltern (iber den Einsatz von KI im Unterricht kommunizieren und fiir Transparenz sorgen.
Schlielllich ist es erforderlich, dass Lehrer*innen Giber ihren Einsatz von Kl reflektieren, Feed-
back von Schiiler*innen und Kolleg*innen einholen und sich bemiihen, ihre Praxis kontinuier-
lich zu verbessern. Sie sollten bereit sein, ihre Strategien auf der Grundlage der Erkenntnisse
dariber, was fir ihre Schiler*innen am besten funktioniert, zu adaptieren.
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Welche Rolle kann bzw. soll KI bei der Beurteilung von Leistungen einnehmen? Wie viel Ver-
trauen braucht der Einsatz von KI? Ist Kontrolle {iberhaupt maglich? Falls ja, ist sie notwendig?

Auch wenn Kl auf vielfaltige Weise zur Bewertung von Leistungen eingesetzt werden kann,
muss ihre Anwendung wohliiberlegt und kritisch angegangen werden. Sie erfordert menschli-
che Aufsicht, ethische Uberlegungen, Offenheit und Vertrauen. Die Benotung einiger Bewer-
tungsarten wie Multiple-Choice-Klausuren, Quizfragen und Kurzantworten kann durch Kl au-
tomatisiert werden. Dieser Ansatz spart der Lehrperson nicht nur Zeit, sondern gibt den
Schiler*innen auch ein schnelles Leistungsfeedback. In dhnlicher Weise kénnen adaptive
Tests, bei denen der Inhalt und der Schwierigkeitsgrad der Fragen in Abhangigkeit von den
Antworten der Schiler*innen angepasst werden, durch KI-Tools verbessert werden. So kén-
nen die Schiler*innen eine individuellere Bewertung erhalten, die ihr Wissen und ihre Fahig-
keiten angemessen widerspiegelt, und sie konnen ein maRgeschneidertes Feedback erhalten,
das ihre Starken und Entwicklungsmoglichkeiten auf der Grundlage ihrer Leistungen in den
Prifungen hervorhebt. Darliber hinaus kann Kl die Lehrperson bei der Untersuchung groRRer
Datenmengen zu Schiiler*innenleistungen unterstiitzen, um Trends, Muster und Entwick-
lungsmoglichkeiten zu erkennen.

Kl — Fluch oder Segen?

Lehrer*innen beklagen schon jetzt, dass viele Schiiler*innen massive Problem beim Verfas-
sen von Texten haben, es mangelt an Basiskenntnissen in Orthographie und Grammatik
und auch der Wortschatz wird immer geringer. Verschlimmert sich diese Tendenz durch
den Einsatz von KI?

Die friihkindliche Nutzung digitaler Gerate, insbesondere im Alter von drei bis sechs Jahren,
wird mit einer schlechten Entwicklung von Schrift, Rechtschreibung, Grammatik und Wort-
schatz in Verbindung gebracht. Daher haben einige Bildungseinrichtungen die Nutzung digita-
ler Gerate fiir Kinder der genannten Altersgruppe verboten oder eingeschrankt. Je nachdem,
wie Kl in den Unterricht integriert wird, kann sie sich positiv oder negativ auf diese Tendenz
auswirken. Die Schreibfahigkeiten der Schiiler*innen kénnten sich durch eine GibermaRige
Abhéangigkeit von KI-Schreib- und Bearbeitungstools verschlechtern. Wenn Schiler*innen Kl
fiir Vokabelvorschlage, Grammatikkorrekturen und Rechtschreibpriifungen nutzen, werden
sie diese Fahigkeiten moglicherweise nicht aus eigener Kraft beherrschen. Ebenso kénnen K-
generierte Inhalte wie Aufsdtze oder Zusammenfassungen die Schiller*innen davon abhalten,
sich voll am Schreibprozess zu beteiligen, was zu einem begrenzten Wortschatzwachstum
und oberflachlichen Kenntnissen fiihren kann.

Andererseits kann Kl Lernenden, die Schwierigkeiten beim Schreiben haben, wichtige Unter-
stitzung und Anleitung bieten. Beispielsweise kann KI den Schiiler*innen sofortiges Feedback
zu ihrer Rechtschreibung, Grammatik und Satzstruktur geben, damit sie sich verbessern kon-
nen. Ebenso kann Kl malRgeschneiderte Lernerfahrungen auf der Grundlage der Anforderun-
gen und Lernpraferenzen der Schiiler*innen anbieten, indem sie Aufgaben und Ressourcen
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zum Schreiben bereitstellt, um die Schreibfahigkeiten zu verbessern. Kl ist auch in der Lage,
die Schreibproben der Lernenden zu bewerten, um Bereiche mit Entwicklungsbedarf zu er-
mitteln und mafligeschneiderte Unterrichtsmallnahmen anzubieten, wie beispielsweise ge-
Zieltes Training zu bestimmten grammatikalischen Regeln oder Ubungen zum Aufbau des
Wortschatzes. Daher sollten KI-Tools von Lernenden als Erganzung zu ihren eigenen Schreib-
fahigkeiten verwendet werden, nicht als Ersatz dafiir. Abschliefend lasst sich sagen, dass die
Art und Weise, wie Kl in die Lehrmethoden integriert wird, darliber entscheidet, wie sie sich
auf die Schreibfahigkeiten der Schiler*innen auswirkt.

Wie kann eine zukunftsfdhige Lern- und Priifungskultur in der Schule gestaltet werden?

Um eine Kultur des zukunftsorientierten Lernens und Testens in Schulen zu schaffen, missen
bestehende Ansatze liberdacht werden, um Schiiler*innen besser auf die Herausforderungen
und Chancen der digitalen und Kl-gestiitzten Zukunft vorzubereiten. Schulen miissen eine zu-
kunftsorientierte Bildungserfahrung schaffen, die Schiiler*innen mit dem Wissen, den Fahig-
keiten und den Fertigkeiten ausstattet, die sie bendtigen, um in einer sich standig verandern-
den Welt erfolgreich zu sein. Daher ist die Entwicklung von Fahigkeiten des 21. Jahrhunderts
wie kritisches Denken, Kreativitdat, Kommunikation, Zusammenarbeit, Probleml&ésung, digitale
und KI-Kenntnisse und -Kompetenzen von entscheidender Bedeutung. Die Schulen sollten
Lern- und Bewertungserfahrungen neu gestalten, die diese Fahigkeiten durch reale Erfahrun-
gen sowie projektbasierte und interdisziplindre Aktivitaten fordern. Ein kompetenzbasierter
Unterricht, bei dem die Schiiler*innen nachweisen, dass sie bestimmte Fahigkeiten und
Kenntnisse beherrschen, ist entscheidend, um dieses Ziel zu erreichen.

Der Einsatz von KI-Technologien und datengesteuerten Erkenntnissen zur Bereitstellung
maRgeschneiderter Lern- und Bewertungspfade, die den Bediirfnissen der Schiiler*innen, der
Gesellschaft und der Facher entsprechen, ist von entscheidender Bedeutung. Daher sollten
Lehrpersonen innovative Technologien erforschen und nutzen, die tiber herkémmliche Me-
thoden hinausgehen. Dazu kdnnen digitale Portfolios, Multimedia-Prdsentationen, Peer-Be-
wertungen, Selbsteinschatzungen und adaptive Lernplattformen gehoren, die personalisier-
tes und automatisiertes Feedback und anpassbare Lernerfahrungen bieten. SchlieBlich soll-
ten Padagog*innen die Zusammenarbeit zwischen Lehrer*innen, Schiler*innen, Eltern, Ar-
beitgeber*innen und verschiedenen Gemeindemitgliedern férdern, um gemeinsam zukunfts-
orientierte Lern- und Bewertungserfahrungen zu konzipieren, die relevant sind und den Be-
dirfnissen der verschiedenen Interessengruppen gerecht werden.

Welche Botschaften mochten Sie Lehrer*innen mitgeben, die dem Einsatz von Kl skeptisch
gegeniiberstehen?

Frither waren Lehrpersonen skeptisch, wenn es um die Integration neuer Technologien in
den Unterricht ging. Ein klares Beispiel ist der Taschenrechner. Als er erfunden wurde, waren
viele Lehrer*innen skeptisch und ablehnend, aber jetzt ist seine Nutzung selbstverstandlich.
Was Kl anbelangt, so hat sie mehr Potenzial und Macht als alle anderen Technologien zuvor,
sich positiv, aber auch negativ auf die Bildung auszuwirken.
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Auch wenn es berechtigte Skepsis gegenliber dem Einsatz von Kl gibt, kann ihre Nutzung
wertvolle Moglichkeiten zur Verbesserung der Lehrmethoden, zur Unterstiitzung des Lernens
und zur Forderung personalisierter und ansprechender Lernumgebungen bieten. Wenn Pada-
gog*innen Kl mit einem offenen Geist, einer kritischen Sichtweise und dem Engagement fiir
eine effektive Nutzung einsetzen, kdnnen sie das Potenzial der Kl nutzen, um Bildung positiv
zu verandern. Allerdings sind die Einstellung zu Kl und die Schulkultur entscheidend. In Anbe-
tracht der oben genannten Vorteile des Einsatzes ware ein zielgerichteter und ethisch ver-
tretbarer Einsatz von Kl erstrebenswert.

Herzlichen Dank fiir das Gesprach und die spannenden Impulse, Kl in der Schule effektiv
und reflektiert zu nutzen!

Autorin

Edda Polz, HS-Prof. Mag. iur. Dr. BEd MEd PhD

Seit 2022 Vizerektorin fiir Forschung und Hochschulentwicklung, davor seit 2014 Lehrende
fiir Englisch, Schulrecht und Bildungswissenschaften, 2021 bis 2022 Vorsitzende des Hoch-
schulkollegiums. Leitende Redakteurin des Journals Education and Humanities (MAPEH), Mit-
glied der Gesellschaft fiir Schule und Recht. Biicher und Zeitschriftenpublikationen in Englisch
und Deutsch zu den Themen Lebenslanges Lernen, kompetenzorientiertes Lernen, Englisch
als Fremdsprache in der Primarstufe und Begabungsforderung.
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Isabella Zins

Bundesoberstufenrealgymnasium (BORG) Mistelbach
Osterreichischer Dachverband der AHS-Direktorlnnen (ODV)

im Gesprach mit

Eckehard Quin

Gewerkschaft Offentlicher Dienst, Wien

Kl, das Beste, das Schlechteste oder

das Letzte — wir haben es in der Hand

DOI: https://doi.org/10.53349/schuleverantworten.2024.i1.a421

Foto: www.andibruckner.com

Das Thema Kl ist derzeit in aller Munde, speziell auch an den Schulen. Sie
wird unser privates und dffentliches Leben in allen Facetten beeinflussen.
Was liegt ndher, als dieses Thema gemeinsam mit dem Mann zu beleuch-
ten, der lange Jahre Vorsitzender der Gsterreichischen AHS-Gewerkschaft
war und seit 2023 Vorsitzender der Gewerkschaft Offentlicher Dienst ist so-
wie Vorstandsmitglied des Osterreichischen Gewerkschaftsbundes: Mag. Dr.
Eckehard Quin. Als langjdhrige Weggeféhrtin befragt Isabella Zins ihn zu
seinem eigenen Umgang mit Kl und zu seiner Einschétzung der Chancen und
Risiken — besonders fiir den 6ffentlichen Dienst. Und als Schulleiterin be-
schdftigt Zins natiirlich auch die Frage, welchen Handlungsbedarf Quin im
Schulbereich sieht und welche Verantwortung daraus speziell auch fiir
Schulleitungen ableitbar ist.

Wie sehr hast du dich selbst schon mit Kl beschiftigt, bzw. in welchem Zusammenhang ist
sie dir in deiner neuen Aufgabe als GOD-Vorsitzender begegnet?

Eckehard Quin': Wir alle verwenden KI, wenn wir Suchmaschinen oder soziale Netzwerke
nutzen. ,Aktiv” bediene ich mich gelegentlich gezielt Kl-basierter Programme, um einen
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Uberblick Giber ein Thema zu erlangen, mégliche Antworten auf Fragen zu erhalten, Ideen zu
sammeln, aber auch um Texte zu korrigieren oder zu iibersetzen. Als GOD-Vorsitzender ist
mir K| sofort begegnet. Ich bin am 12. September 2023 auf einem auRerordentlichen GOD-
Bundeskongress in diese Funktion gewahlt worden. Gastredner war Viktor Mayer-Schénber-
ger, Professor fir Internet Governance and Regulation an der Universitat Oxford, und er
sprach zum Thema Kinstliche Intelligenz.

Wie beurteilst du die neuen Moglichkeiten, wo siehst du Chancen und Gefahren?

Ich moéchte mit den Chancen beginnen. Kl ermoglicht die Automatisierung von wiederholba-
ren und regelbasierten Aufgaben. Das kann zu einer Effizienzsteigerung fiihren, wodurch
menschliche Arbeitskrafte von zeitaufwandigen und monotonen Aufgaben entlastet werden.
Mit Hilfe von KI kdnnen grolRe Datenmengen analysiert und daraus Erkenntnisse abgeleitet
werden, die bei der Entscheidungsfindung helfen. Das wird in weiten Bereichen Anwendung
finden, von der Finanzverwaltung Giber das Gesundheitswesen bis hin zur Gerichtsbarkeit.

Im Gesundheitswesen und der Medizin wird Kl bei der Diagnosestellung, medizinischen Bild-
gebung und medizinischen Forschung eine immer grofRere Rolle spielen. KI-basierte Techno-
logien wie Bilderkennung und Sprachverarbeitung ermoéglichen es Maschinen, visuelle und
auditive Informationen zu ,,verstehen”. Das hat Auswirkungen auf Bereiche wie Sicherheit,
Qualitatskontrolle, Ubersetzung und Kommunikation. Die Integration von Kl in die Bildung
kann personalisiertes Lernen fordern, indem sie den Lernenden individuell angepasste Lehr-
inhalte und -methoden bietet.

KI wird Innovation vorantreiben. Sie ermoglicht neue Ansatze und Losungen fir komplexe
Probleme, weil durch maschinelles Lernen und fortgeschrittene Analysetechniken Daten bes-
ser verstanden und genutzt werden kdnnen. Das kann zu einer besseren Entscheidungsfin-
dung fihren, da durch die Analyse groRer Datenmengen Muster erkannt werden, die uns
sonst vielleicht verborgen bleiben. Die Einsatzmoglichkeiten erstrecken sich von der Medizin
Uber den Finanzsektor bis hin zur Logistik und tragen dazu bei, Risiken zu minimieren.

Durch die Analyse von Nutzer*innendaten kann Kl personalisierte Erfahrungen und Dienst-
leistungen bieten. Auch hier ist das Spektrum der Einsatzmaoglichkeiten sehr groR und reicht
von personalisierten Empfehlungen auf E-Commerce-Plattformen tiber malRgeschneiderte
Gesundheitsversorgung bis hin zu individuellen Lernpfaden im Bildungsbereich. KI ermoglicht
auch die Entwicklung autonomer Systeme wie autonome Fahrzeuge und Roboter, die poten-
ziell gefahrliche oder langweilige Aufgaben Gibernehmen und Menschen entlasten kénnen.

Die Nutzung von Kl birgt aber selbstverstandlich auch eine Reihe von Gefahren. Manche Ar-
beitsplatze, fir die geringere Qualifikationen erforderlich sind, werden verschwinden.? Davor
brauchen wir uns im 6ffentlichen Dienst nicht zu firchten. Die Kolleg*innen im 6ffentlichen
Dienst verfligen im Schnitt Gber eine deutlich héhere Qualifikation als die Arbeitnehmer*in-
nen in der Privatwirtschaft. Der Akademiker*innenanteil betrdgt im Bundesdienst 35 %, im
privaten Sektor hingegen lediglich 19,4 %.3 Das liegt an den besonderen Aufgaben des 6ffent-
lichen Dienstes.
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KI-Systeme lernen aus Daten, die ihnen zur Verfligung gestellt werden. Wenn diese Daten
Verzerrungen oder Vorurteile enthalten, Gibernehmen KI-Modelle diese und verstarken sie.
Die Arbeitsweisen von KI-Algorithmen sind meist intransparent, was es schwierig macht, Dis-
kriminierung zu erkennen oder zu beheben. Der Einsatz von Kl erfordert den Zugriff auf groRe
Mengen sensibler Daten, was Datenschutz- und Sicherheitsrisiken mit sich bringt.

Eine GbermaRige Abhangigkeit von KI-Systemen kann zu Verwundbarkeiten fihren, insbeson-
dere wenn diese Systeme nicht zuverlassig oder fehlerhaft sind. Ein Ausfall oder eine Fehl-
funktion konnte schwerwiegende Folgen haben. Die Entwicklung und Nutzung von Kl erfor-
dert daher klare ethische Richtlinien und Kontrollmechanismen, um sicherzustellen, dass sie
verantwortungsvoll und zum Wohl der Gesellschaft eingesetzt werden.

Wenn du an die Bereiche des 6ffentlichen Dienstes denkst: Wo wird die KI Veranderungen
bringen?

Routineaufgaben werden zuerst von Kl ibernommen werden. Um ein konkretes Beispiel zu
nennen: Ich werde von einer Radaranlage wegen einer Geschwindigkeitslibertretung geblitzt.
Alles, was dann folgt, sind fast ausschlieBlich Routinetatigkeiten, die praktisch vollstandig von
Programmen ausgefihrt werden kénnen. Kl kann dazu beitragen, Blrgerservices effizienter
und benutzerfreundlicher zu gestalten. Zum Beispiel kdnnen Chatbots eingesetzt werden, um
Fragen zu beantworten, und automatisierte Systeme kénnen dabei helfen, Antrage schneller
zu bearbeiten.

KI wird auch im Sicherheitsbereich verstarkt eingesetzt werden, um potenzielle Bedrohungen
friihzeitig zu erkennen, Uberwachungsvideos zu analysieren und Strafverfolgungsbehérden
bei der Verbrechensbekdampfung zu unterstiitzen. Im Justizbereich wird Kl helfen, die riesigen
Aktenmengen in GroRRverfahren schneller aufzuarbeiten, was hoffentlich zu einer deutlichen
Verfahrensbeschleunigung beitragen wird.

Die oben genannten Gefahren gelten selbstverstandlich auch fiir den 6ffentlichen Dienst.

Die Frage ist nicht, ob Kl eingesetzt werden wird, sondern wie. Auch in der 6ffentlichen Ver-
waltung wird es zu Umbriichen kommen. Doch in jeder Verdanderung liegt auch eine Chance.
Unter Einbeziehung der Personalvertretung und der Gewerkschaft ist dieser Transforma-
tionsprozess so zu gestalten, dass alle davon profitieren — unsere Kund*innen und die 6ffent-
lich Bediensteten. Und eines ist unabdingbar: Der Mensch muss im Mittelpunkt all dieser Ent-
wicklungen stehen.

Speziell zum Bildungsbereich (Schulen, Universitaten): Viele Kolleg*innen sind derzeit ver-
unsichert. Welche Regelungen braucht es im Umgang mit KI, von wem? Kann man bzw. wie
kann man Lehrkraften die Sorge nehmen? Wer hat hier Handlungsbedarf (bzw. welchen
hat die GOD bzw. Gewerkschaft) — und welche Verantwortung haben Schulleitungen?

Kl ist ein Werkzeug, mit dem unsere Schiiler*innen arbeiten werden — wahrend ihrer Schul-
zeit, erlaubt oder unerlaubt, und spater im Berufsleben. Den Einsatz von Kl im Kontext von
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Bildungseinrichtungen generell zu verbieten, hielte ich fir den falschen Weg. Der sinnvolle
Umgang damit sollte gelehrt werden.

Handlungsbedarf hat in erster Linie die Politik, denn der heutige rechtliche Rahmen konnte
natirlich den Einsatz von Kl im Bildungsbereich nicht vorhersehen. Wie man dem begegnet,
ist ein politische Entscheidung. Ich mochte es anhand eines Beispiels erldutern: Die meisten
Menschen in Osterreich werden wohl die Ansicht teilen, dass eine Person, die das dsterrei-
chische Schulsystem durchlaufen hat, in der Lage sein sollte, einen Text sinnerfassend zu le-
sen und seine wichtigsten Inhalte — auch schriftlich — zusammenzufassen. Das wird u.a. im
Deutschunterricht gelibt, durch Hauslibungen gefestigt und bei einer Schularbeit abgepriift.
Als Schiler*in kann ich mir alle diesbeziiglichen Hauslibungen etwa durch ChatGPT schreiben
lassen — fehlerfrei. Bei der Schularbeit werde ich dann aber vermutlich deutlich weniger er-
folgreich sein.

Es gibt darauf verschiedene politische Reaktionen wie z.B.:

Die Politik tut gar nichts. Ich werde als Schiiler*in meine Schullaufbahn problemlos hinter
mich bringen, denn schlechte Noten bei der Schularbeit werden durch perfekte Mitarbeitslei-
tungen (Hausibungen) wettgemacht. Das Lernziel habe ich allerdings nicht erreicht.

Die Politik stellt Tools zur Verfligung, mit denen durch Kl erstellte Texte als solche enttarnt
werden kdnnen, womit sich zur schlechten Schularbeitsnote noch ungeniligende Mitarbeit
gesellt.

Die Politik andert die Grundsatze der Leistungsbeurteilung. Hauslibungen sind ein Angebot
fir Schiler*innen, haben aber keinerlei direkten Einfluss auf die Note. Es zahlen die direkt in
der Schule erbrachten Leistungen. Hic Rhodus, hic salta!

In den beiden letztgenannten Fallen wird mein schulischer Erfolg sehr bescheiden sein. Viel-
leicht mache ich dann doch die Hauslibungen selbst. Kurz gesagt: Meines Erachtens bedarf es
neuer Regelungen, um die Entwicklungen am KI-Sektor als gedanderte Rahmenbedingungen
zu bericksichtigten. Fiir welche man sich entscheidet, ist eine politische Frage.

Aber nicht nur Schiiler*innen nutzen KI. Auch Lehrer*innen kénnen das und sich auf diese
Weise das Leben erleichtern. Die meisten von uns haben auf diesem Gebiet noch Schulungs-
bedarf, und hier kommen die Schulleitungen ins Spiel, die das unterstiitzen und auch selbst
nutzen sollten. Als Gewerkschafter ist mir bei all dem wichtig, dass den Kolleg*innen an den
Schulen nichts abverlangt wird, wofiir ihnen die Ressourcen fehlen —angefangen von
unterstitzendem Personal liber Software-Tools bis hin zu ausreichenden und qualitativ
hochwertigen Fortbildungsangeboten.

AbschlieBend sei mir ein Zitat von Stephen Hawking gestattet: , The rise of powerful Al will
either be the best or the worst thing ever to happen to humanity. [...] But it could also be the
last, unless we learn how to avoid the risks.“*
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Anmerkungen

! N3heres zu Eckehard Quin siehe https://de.wikipedia.org/wiki/Eckehard Quin und
https://quinecke.wordpress.com/ueber mich/.

2 Siehe https://www.bmaw.gv.at/European-Year-of-Skills/Newsletter/3-Newsletter-Fachkraefte/1-
Analyse/OECD-Studien.html, aufgerufen am 25. Februar 2024.

3 Siehe BMKOS (Hrsg.), Das Personal des Bundes 2023. Daten und Fakten (Wien 2023), S. 69.

4 https://www.cam.ac.uk/research/news/the-best-or-worst-thing-to-happen-to-humanity-stephen-
hawking-launches-centre-for-the-future-of, aufgerufen am 25. Februar 2024.
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Isabella Zins, HR Dir. Mag.

Seit 2007 Direktorin am Bundesoberstufenrealgymnasium (BORG) Mistelbach, davor seit
1987 Lehrerin fiir Deutsch und Latein; Bundesvorsitzende des ODV und Sprecherin der AHS-
Direktor*innen Osterreichs und stv. Vorsitzende der Bildungsplattform Leistung & Vielfalt;
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onen zu Bildungsthemen in Medien und Lehrer*innen-Zeitschriften;
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Petra HeilRenberger
Padagogische Hochschule Niederdsterreich, Campus Baden

im Gesprach mit

Gerhard Brandhofer
Padagogische Hochschule Niederdsterreich, Campus Baden und Campus Melk

Profitieren von maschineller Intelligenz:

Bildungsgerechtigkeit und Ki

DOI: https://doi.org/10.53349/schuleverantworten.2024.i1.a400

Gerhard Brandhofer ist Hochschulprofessor fiir Bildung und Digitalitéit an der
Pddagogischen Hochschule Niederésterreich. Zu seinen Arbeitsschwerpunk-
ten gehéren Planung, Lehre und Forschung im Bereich des Einsatzes von digi-
talen Medien im Unterricht der Primar- und Sekundarstufe. Forschungsaktivi-
tdten und Veréffentlichungen umfassen die Themenfelder einer wirkmdch-
tigen Mediendidaktik und zukunftsorientierten Pddagogik, die Bedingungen
fiir gelingende informatische Bildung. Aktuell leitet Brandhofer das Projekt
edu-MakerSpaces fiir Niederdsterreich sowie das Forschungsprojekt ,, Kiinstli-
che Intelligenz im Unterricht” und hat die Gesamtkoordination im Projekt
,Von Kl lernen, mit Kl lehren: Die Zukunft der Hochschulbildung” inne.

Foto: Gerhard Brandhofer

Kiinstliche Intelligenz (KI) spielt eine immer wichtigere Rolle in verschiedenen Lebensberei-
chen. Lehrkréfte sollen daher nicht nur ein grundlegendes Verstandnis fiir diese Technolo-
gie entwickeln, sondern auch lernen, wie sie Kl als padagogisches Werkzeug im Unterricht
effektiv einsetzen kénnen. Worin besteht in diesem Kontext aus lhrer Sicht die Verantwor-
tung der Schulleitungen?
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Gerhard Brandhofer: Man ist sich mittlerweile weitgehend einig, dass der Begriff der Kiinstli-
chen Intelligenz nicht sehr passend ist, er andererseits aber gut als Marketinginstrument
funktioniert. Kl ist also so etwas wie eine Bachblliten-Technologie, sie hilft fiir und gegen. Wir
erleben eine sehr rasante Entwicklung im Bereich der maschinellen Intelligenz und es ist
schwierig, hier den Uberblick zu bewahren. Die Verantwortung der Schulleitung wire in die-
sem volatilen Prozess, fundierte Weiterbildungen zu erméglichen, die sich mit den dahinter-
steckenden Prinzipien beschaftigen und den daraus folgenden Auswirkungen auf Unterricht
und Prifungsformate. Eines sollte uns jedenfalls klar sein: Das geht nicht wieder weg.

Welche Kenntnisse iiber Kiinstliche Intelligenz brauchen Schulleitungen?

Schulleitungen sind mit einer Vielzahl an Aufgaben betraut, es kann nicht verlangt werden,
dass sie sich umfassend mit diesem komplexen Themenfeld befassen. Die Prinzipien maschi-
nellen Lernens und von neuronalen Netzen sollten aber grundlegend bekannt sein. Mit die-
sem Wissen kann man auch die moglichen Auswirkungen auf Schule und Unterricht besser
einordnen. Dazu zahlt unter anderem die Tatsache, dass ChatGPT nicht Gber so etwas wie ein
strukturiertes Weltwissen verfligt. Die Texte haben keine Bedeutung im menschlichen Sinne,
Textgeneratoren wie ChatGPT, Gemini oder Copilot sind eher so etwas wie Polyphrasiker, je-
denfalls keine philosophischen Logiker. Sprache entsteht hier tber statistische Modellierung.
Die Texte sind das Ergebnis von errechneten Wahrscheinlichkeiten. ChatGPT kann nicht li-
gen, weil er auch nicht weil}, was Wahrheit ist. Und ein weiterer sehr relevanter Punkt ware,
dass Kl viel mehr umfasst als die aktuell sehr prasenten Kl-Textgeneratoren.

Large Language Models

Welche ethischen Aspekte der Kl gilt es grundsatzlich zu beachten?

In diesem Zusammenhang gibt es einige relevante Punkte; einer der herauszugreifen ware,
ist der der Biases bei generativer Kl. Die Darstellung der Wirklichkeit ist zwar immer ideolo-
gisch gefarbt, so etwas wie eine objektive Darstellung dessen, was ist, ist eine Utopie. Large
Language Models werden durch den Zugriff auf groRe Mengen menschlicher Daten trainiert.
Es ist unvermeidlich, dass sie auch die in diesen Daten enthaltenen ideologischen Verzerrun-
gen und Vorurteile Gbernehmen. In diesem Zusammenhang stellt sich aber die Frage, ob die
Entscheidung, welcher Ideologie die Darstellung der Realitat folgen soll, den Unternehmen
Giberlassen werden soll, die solche KI-Generatoren betreiben. Wer entscheidet, wie die Dar-
stellung, dessen, was der Fall ist, erfolgt? Die Diskussion zu dieser Frage wird gefiihrt, sie ist
aber nicht entschieden. Das Ergebnis unseres Diskurses dazu ist fir die Ausgestaltung unse-
res gesellschaftlichen Zusammenlebens von nicht zu unterschitzender Bedeutung.
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Sie sind auch in der Fort- und Weiterbildung fiir schulische Fiihrungskrafte tatig. Welche
Rolle spielt Kl in diesem Kontext?

Das Thema beschéftigt uns auf vielen Ebenen. Es hat auch sehr unterschiedliche Brisanz je
nach Schulart, Schultyp, Domane. Fiir die Hochschulen ist die Auseinandersetzung mit dem
Thema hochrelevant, in der Primarstufe sind KI-Anwendungen eher fir den Bereich der eige-
nen Unterrichtsplanung interessant, in der Elementarpadagogik kaum. Inhaltlich versuchen
wir, ein umfangreiches Angebot umzusetzen; dazu gehoren die Auseinandersetzung mit ethi-
schen Fragen, die Ubung in KI-Anwendungen, die Nutzung fiir den eigenen Unterricht, das
Lehren Gber Kl, ein Verstandnis zu den Grundlagen von maschineller Intelligenz bis hin zur ei-
genen Programmierung von Kl-Anwendungen. Die Chancen, die sich durch Kl in vielen Berei-
chen auftun, bspw. im Bereich der Inklusion, wollen wir aufzeigen. Kompetenzverschiebun-
gen und Deskilling wollen wir problematisieren.

Die Kl ist sehr schnelllebig — was kann die Schulleitung in ihrer Verantwortung beitragen,
um Lehrkrafte dabei zu unterstiitzen, die Potenziale von Kl im Unterricht optimal einzuset-
zen? Wie kdnnen schulische Fiihrungskrafte dabei unterstiitzt werden?

Fiir Schulleitungen ist es unmaéglich, hier einen immer aktuellen Uberblick iiber die neuesten
Applikationen und Entwicklungen zu haben. Derzeit gibt es taglich neue Applikationen und
die Versprechungen der Entwickler*innen sind groRR. Wir versuchen mit der Medienfundgru-
be (www.medienfundgrube.at) wie schon bisher bei digitalen Applikationen auch im Bereich
der KI-Anwendungen die relevantesten kurz vorzustellen, so dass man kurz und pragnant ei-
nen Uberblick Giber deren Funktionalitit erhilt.

Welche drei Aussagen oder Ideen geben Sie Schulleitungen im Zusammenhang mit Kl und
Schule mit?

(1) Durch die Etablierung von Applikationen zu Kl wird Medienkompetenz und insbesondere
KlI-Literacy fir alle noch bedeutender. Neben der Frage der produktiven und effizienten Nut-
zung von KlI-Tools umfassen die nétigen Kompetenzen hierzu aber auch das Wissen tiber die
Funktionsprinzipien, die hinter diesen Applikationen stecken, und ein Bewusstsein tber die
Auswirkungen der Nutzung von Kl auf uns alle.

(2) KI-Applikationen kdnnten bewirken, dass sich Bildungsungerechtigkeit verscharft. Es ist
nicht auszuschlieRen, dass gute Schiiler*innen von maschineller Intelligenz profitieren,
schlechte kaum. Die Kluft zwischen beiden wiirde dann noch groRRer werden. Aufgrund der
Bezahlmodelle der Applikationen kdnnte es aber auch sein, dass sich die Segregation folgen-
dermalBen verfestigt: Die, die es sich leisten kdnnen, profitieren von KI-Anwendungen. Men-
schen in sozial benachteiligten Situationen bleiben zuriick. Das sollten wir genau beobachten,
beforschen und gegebenenfalls gegensteuern.

(3) Die Diskussion fiihren wir vor dem Hintergrund der ungewissen Entwicklung generativer
KI-Applikationen an sich. So sind die Kosten fiir das Betreiben von generativer Kl betrachtlich
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und auch Fragen der 6kologischen Auswirkungen durch den Ressourcenverbrauch sind nicht
zu vernachlassigen.

Ich bedanke mich fiir das Gesprach und das Aufzeigen personlicher Weiterentwicklungs-
maoglichkeiten!
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Petra HeiBenberger, HS-Prof. Mag. Dr. BEd MSc
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Hochschule Niederdsterreich; Hochschulprofessur fir Schulmanagement; Fortbildnerin fir
schulische Flihrungskrafte; Forschung, Projekte, Blicher und Zeitschriftenpublikationen zu
Schulmanagement, Mitherausgeberin des Web-Journales #schuleverantworten, Herausgebe-
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Matthias Klammer ist seit 2013 Lehrer fiir Englisch und Politische Bildung
und Geschichte an der Bundeshandelsakademie (BHAK) und Bundeshandels-
schule (BHAS) in St. Pélten sowie stellvertretender Administrator. Ralf Miihl-
bdéck unterrichtet seit 2013 Englisch und Bewegung und Sport an der héhe-
ren technischen Lehranstalt HTL1 fiir Bau & Design in Linz und ist ARGE-Lei-
ter. Die beiden Gsterreichischen Péddagogen fungieren aufserdem als Refe-
renten fiir Lehrer*innenfortbildungen zu unterschiedlichen Themen, wie z.B.
Videos im Unterricht, Digital Tools, Tandempriifung sowie Creative Writing
and Speaking. Das Thema Kiinstliche Intelligenz (KI) im Unterricht ist ihnen
daher nicht fremd und wird auch im Zuge ihrer Autorentdtigkeit der , Best
Shots“-Schulbuchreihen fiir HAK/HUM bzw. BMS zunehmend ihren Nieder-
schlag finden.
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Sie unterrichten beide Englisch an berufsbildenden héheren Schulen und sind auch als
Schulbuchautoren téitig. Welchen Stellenwert hat Kiinstliche Intelligenz (Kl) in lhrem
Fremdsprachenunterricht?

Matthias Klammer: Vor allem seit ChatGPT Anfang 2023 eine sehr starke Medienaufmerk-
samkeit bekommen hat, ist dieses Thema natdirlich auch im Unterricht duRerst prasent. Schii-
ler*innen haben die Vorteile und die Mdglichkeit zum zeiteffizienten Arbeiten mit ChatGPT
sehr schnell erkannt und probieren viele Dinge aus — nicht nur im Fremdsprachenunterricht.
Dadurch hat Kl auch im Klassenzimmer einen hohen Stellenwert. Ich versuche, gemeinsam
mit den Schiiler*innen bewusst praktikable Einsatzbereiche fiir die KI zu finden. Flr mich ist
es daher wichtig, den Unterricht zu reflektieren, die Moéglichkeiten der KI mitzudenken und
den Unterricht anzupassen. Vor allem ist der Umgang mit diesem Hilfsmittel von Bedeutung.
Ein reines Copy & Paste von Inhalten aus ChatGPT bringt im Lernprozess weder Schiiler*in-
nen noch Lehrer*innen weiter. Hingegen kann beispielsweise das schnelle Generieren von
Argumenten, Phrasen oder die Vereinfachung von Texten durchaus gewinnbringend sein. Am
Ende obliegt es jedoch uns als User*innen, die Ergebnisse der Kl zu bewerten und diese ref-
lektiert einzusetzen.

Im Zusammenhang mit Kl wird oft Digitale Kompetenz genannt. Gemeint ist damit die Fa-
higkeit, die man braucht, um in einer Gesellschaft zu leben, zu lernen und zu arbeiten, in
der die Kommunikation und der Zugang zu Informationen zunehmend iiber digitale Tech-
nologien wie Internetplattformen, soziale Medien und mobile Gerate erfolgen. Wie passen
Digital Literacy, Kl, Lernen und Leistungsfeststellung fiir Sie zusammen?

Matthias Klammer: Ich denke, die Schule muss sich den gesellschaftlichen Verdanderungen an-
passen und wir als Lehrer*innen haben die Aufgabe, Schiiler*innen auf diesem Weg zu be-
gleiten. Unser Leben wird zweifellos immer digitaler und Schiler*innen sollen natirlich die
Vorteile nutzen, die uns digitale Technologien und vor allem Kl bieten, aber zeitgleich auch
einen kritischen Umgang damit haben. Kl soll fiir Schiiler*innen nicht die Denkprozesse kom-
plett ersetzen, sondern diese sinnvoll erganzen. Gerade jetzt, wenn das Thema Kl im Unter-
richt noch eher neu ist, ist das selbstverstandlich auch eine groRe Herausforderung fiir die
Lehrpersonen. Handreichungen, Hilfsmittel, Fortbildungen sowie Méglichkeiten, Leistungen
von Schiiler*innen auf Authentizitat zu prifen, werden hier besonders wichtig sein.

Ralf Mihlbock: Die Leistungsfeststellung in Zeiten von Kl ist wahrscheinlich aktuell noch eine
der groRten Herausforderungen. Bei miindlichen, schriftlichen oder praktischen Priifungen,
die unter Aufsicht stattfinden, ist es vermutlich zumeist weniger problematisch. Komplexer
wird es bei Hausaufgaben, Portfolios oder Prasentationen, die eigenstandig erarbeitet wer-
den und dann anschliefend von der Lehrperson bewertet werden sollen. Andererseits kann
es ja auch durchaus positiv sein, sich mit der Prifungskultur auseinanderzusetzen und sie zu
reflektieren. Wenn man sich das aktuelle Angebot an Vortragen, Workshops, Veroffentli-
chungen, Diskussionen und Seminaren ansieht, merkt man aber insgesamt, dass hier ganz of-
fensichtlich groRes Interesse besteht. Viele unserer Kolleg*innen und unserer Schiiler*innen
stehen Kl sehr positiv und aufgeschlossen gegeniiber und beschaftigen sich mit der Thematik.
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Kl-Tools im Unterricht gezielt einsetzen

Wenn wir von Kl sprechen, denken wir zundchst an ChatGPT. Es gibt aber eine Vielzahl an
unterschiedlichen Tools. Welche KI-Tools haben Sie bereits in lhrem Fremdsprachenunter-
richt eingesetzt und welche Erfahrungen haben Sie damit gemacht?

Matthias Klammer: ChatGPT ist vermutlich das bekannteste Tool — sowohl bei Lehrer*innen
als auch bei Schiiler*innen. Microsoft Copilot ist ein dhnlicher Chatbot. Daneben gibt es aber
eine Vielzahl an Websites und Kls, die bestimmte Ergebnisse liefern, ohne dafiir selbst den
Prompt (die Aufforderung an die Kl) gestalten zu miissen, wie zum Beispiel twee.com. Hier
kann man unter anderem direkt aus YouTube-Videos, Zusammenfassungen, Fragen, Liicken-
texte etc. generieren lassen. Praktisch ist auch, dass man sich automatisch ein Transkript er-
stellen lassen kann. Damit kann man dann anschlieRend weiterarbeiten um, zum Beispiel, die
wichtigsten Vokabeln herausarbeiten zu kénnen. Deepl als KI-Ubersetzungstool ist auch sehr
praktisch. Es gibt hier mittlerweile auch die Moglichkeit, Verbesserungsvorschlage fiir einzelne
Phrasen, Satze oder ganze Texte zu bekommen. Es kommen immer wieder neue Tools auf die
Kl-Landkarte. Ich folge auf Social Media einigen Lehrer*innen-Kanalen (z.B. ChatGPT for Tea-
chers) und bleibe daher stets am Laufenden, wenn neue Tools oder Ideen gepostet werden.

Ralf Miihlbock: Ein weiterer wichtiger Punkt ist, aus der Fiille an Angeboten die richtigen
Tools auszuwahlen. Es ist uns schon ofter passiert, dass wir uns lange mit digitalen Tools
und/oder KI beschiftigt haben, nur um herauszufinden, dass sie doch nicht fiir den Unter-
richt oder unseren Einsatzzweck geeignet sind. Wenn wir Kl oder Digitale Tools im Allgemei-
nen im Unterricht nutzen, sollten diese zumindest fir Schiiler*innen gratis sein. Schiiler*in-
nen registrieren sich auRerdem eher ungerne auf vielen unterschiedlichen Plattformen. Je-
doch gibt es leider kaum Tools, bei denen die Erstellung eines eigenen Accounts keine Vo-
raussetzung ist. Fiir einen groReren Funktionsumfang, wie z.B. unlimitierte Prompts oder
schnellere Verarbeitung, muss man zumeist auch bezahlen.

KI-Expert*innen empfehlen den Einsatz von ,Text to Image“-Tools, die Bilder aus Texten
und Beschreibungen generieren kénnen, oder ,,Voice Transcript”. Sehen Sie Einsatzmaoglich-
keiten im Fremdsprachenunterricht?

Matthias Klammer: Ja, durchaus. Gerade bei den , Text to Image“-Tools lassen sich viele krea-
tive Sprech- und Schreibauftrdge oder Ubungen zu Bildbeschreibungen, bei denen bestimmte
Grammatikstrukturen oder Vokabeln verwendet werden miissen, ableiten. Alternativ kann
man auch fiktive Produkte fiir Pitches und Business-Plane kreieren, wie zum Beispiel eine mo-
derne Trinkflasche mit integrierten Solarmodulen, die fiir die Kiihlung des Getranks sorgen
oder ein Al-generiertes Logo fir eine Firma. So haben die Schiler*innen die Méglichkeit, ihre
Ideen auch bildlich darzustellen und ihre Prasentation authentischer gestalten zu lassen. Als
Lehrer*in kann ich mir auch ganz bestimmte Bilder generieren lassen, z.B. fiir den visuellen
Input bei einer Sprech- oder Schreibaufgabe. Das ist natiirlich zeiteffizienter, als ein Bild onli-
ne zu suchen, das genau den Vorstellungen entspricht.
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Ralf Mihlbock: Eine andere einfache Methode im Sprachunterricht ware das Erstellen einer
Bildgeschichte mit Hilfe von , Text to Image“-Tools (z.B. Canva Al). In Kleingruppen Uberlegen
sich Schiler*innen eine Storyline, die sich in sechs bis acht Bildern gut darstellen lasst. Um die
gewdlinschten Bilder zu bekommen, ist es wichtig, die richtigen Details in Englisch zu formulie-
ren. Die Kleingruppen tauschen anschlieRend die Bildgeschichten untereinander aus. Die
Schiler*innen schreiben dann ihre Version der Bildgeschichte der anderen Gruppe nieder. Ab-
schlieRend werden die interpretierten Geschichten mit der urspriinglichen Geschichte vergli-
chen. ,Voice Transcript” bietet auch unterschiedlichste Moéglichkeiten. Wir nutzen dieses Tool
gerne, um Prasentationen oder Interaktionen zu analysieren und zu verbessern. In der Regel
funktionieren die Tools, wie zum Beispiel direkt in MS Word online, recht zuverldssig und er-
kennen auch unterschiedliche Sprecher*innen. In einer Feedbackphase kann man das Gesagte
aus unterschiedlichen Blickwinkeln analysieren. Als Kriterien bieten sich die unterschiedlichen
Kategorien des holistischen oder analytischen Beobachtungsbogens fiir die miindliche Reife-
und Diplompriifung an. Schiiler*innen kdnnten das Transkript aus der Perspektive der Aufga-
benerfillung genauer analysieren und entsprechende Bereiche gezielt verbessern.

»Al will never replace teachers, but it is going to revolutionise teaching & learning”. Bill
Gates (ASU&GSV conference in San Diego 2023) — Wie interpretieren Sie dieses Zitat? Wie
beeinflusst Kl unsere Lehre, den taglichen Unterricht an den Schulen?

Matthias Klammer: Ich stimme dem Zitat vollends zu. Kl ist sicherlich ein relevantes Thema fir
unseren Bereich in der Schule und fiir den Unterricht und wird es auch bleiben. Wir kdnnen
uns dem nicht entziehen. Daher bin ich der Meinung, dass man Kl einfach mitdenken muss bei
der Gestaltung des Unterrichts, anstatt sie zu verbannen. Wo macht es Sinn, dass ich Kl punk-
tuell in den Unterricht hole und nutze, und wann ist es vielleicht besser darauf zu verzichten?

Ralf Mihlbock: Man hat in den Phasen des Distance Learnings gesehen, dass Lehrpersonen im
Lernprozess eine entscheidende Rolle spielen und dass der soziale und persénliche Anteil trotz
Digitalisierung wichtiger ist, als manchmal angenommen wird. Gerade unter Schiler*innen ist
die Bildschirmzeit sehr hoch. Deswegen ist es mir wichtig, manchmal auch bewusst analoge
Angebote zu stellen. Wie Gberall im Leben ist vermutlich eine gesunde Balance entscheidend.

Wie kann uns Kl dabei helfen, unseren Job als Padagog*innen weiterhin gut zu machen?

Matthias Klammer: Ganz allgemein kann Kl uns Lehrer*innen helfen, in vielen Bereichen effi-
zienter zu arbeiten. Einerseits bietet Kl die Moglichkeit, schnell auf neue Ideen zu kommen.
Welche Aspekte oder Argumente zu einem Thema schlagt mir die KI zum Beispiel vor? Viel-
leicht sind dann Beispiele, Perspektiven oder Standpunkte dabei, an die man zuvor selbst
nicht gedacht hat. Im Fremdsprachenunterricht kann man sich mit KI zum Beispiel themen-
spezifisches Vokabular fur unterschiedliche Niveaus generieren lassen, die man dann als Basis
fir Ubungen verwenden kann. Durch Kls kann man sich auch sprachlich komplexe Texte ver-
einfachen lassen, so dass sie fiir eine gewisse Zielgruppe passender werden. Wie oben er-
wahnt, gibt es ja auch einige Kls, die speziell fiir den Unterrichtsgebrauch entwickelt worden
sind und schon fertige Prompts haben, die gute Ergebnisse liefern.
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Ralf Miihlbock: Im Rahmen der Korrektur von groReren schriftlichen Aufgaben (z.B. 250-
Word Blog Entry) kann Kl sehr hilfreich sein. Eine Moglichkeit ware es, dass im ersten Korrek-
turdurchgang grobere sprachliche Mangel seitens der Lehrperson nur markiert werden und
Schiler*innen mit Hilfe von KI (ChatGPT) die Verbesserung vornehmen — also nur jene Berei-
che, bei denen Sprache nicht erfolgreich angewandt wurde. Mit dem richtigen Prompt erklart
die Kl verstandlich, wo die Fehler im Detail liegen und wie man sie mit wenigen Veranderun-
gen verbessern kann. Kl kann aber auch die Schiller*innen unterstitzen, damit sie Feedback
zu ihrem ersten Entwurf der Schreibaufgabe bekommen. Die Kl analysiert den Text basierend
auf dem Assessment Grid und gibt dabei fiir jede Kategorie separat Feedback. Diese konnen
die Schiler*innen einarbeiten, bevor sie ihre schriftliche Arbeit abgeben. Zu Beginn macht es
sicher Sinn, dass Lehrpersonen diesen Prozess betreuen und Schiiler*innen unterstiitzen. Ins-
gesamt haben wir bis jetzt gutes erstes Feedback von unseren Schiler*innen bekommen. Der
Stellenwert der Aufgabe steigt ebenfalls und es bleibt mehr Zeit im Unterricht, um Schii-
ler*innen individuell im Schreib- und Verbesserungsprozess zu unterstitzen. Es gibt auch
spannende Tools wie CoGrader oder Script.it, die auch Texte verbessern und analysieren.
Hier kommt bestimmt noch einiges auf uns zu.

Matthias Klammer: Trotz der Vorteile und schnellen Ergebnisse von Kls ist es jedoch immer
notwendig, die Ergebnisse wirklich gewissenhaft zu priifen und auch abzuschatzen, wie gut
das Generierte fur den personlichen Einsatzzweck geeignet ist. Als Grundlage fiir weitere
Schritte ist es jedoch durchaus praktisch anzuwenden.

Sie sind Schulbuchautoren. Welche Aktivitdten bzw. Aufgabenstellungen mit KI-Tools bzw.
welche Hinweise fiir Lehrkrafte diirfen wir zukiinftig in lhren Schulbiichern erwarten?

Matthias Klammer: Wir (iberarbeiten aktuell unsere ,,Best Shots“-Reihe fiir die Handelsaka-
demien und humanberufliche Schulen (HAK, HUM) und der reflektierte Umgang mit KI im pri-
vaten und beruflichen Leben wird sicher aus unterschiedlichen Blickwinkeln behandelt.

Ralf Mihlbock: Grundsatzlich ist dieser Bereich nattrlich sehr dynamisch und es gibt laufend
neue Tools, die online zur Verfliigung stehen. Wir werden versuchen, nicht auf einzelne Tools
oder Webseiten zu verweisen, sondern Ideen und Anregungen einzubauen, wie man mithilfe
von Kl Aufgabenstellungen bearbeiten kann. Gerade bei aktuellen Ereignissen, die nicht ta-
gesaktuell im gedruckten Schulbuch abbildbar sind, kann man als Lehrperson sehr rasch Se-
qguenzen im Unterricht gestalten. KI hat das Erstellen von Unterrichtseinheiten, Aufgabenstel-
lungen, Unterrichtsmaterialien und Unterrichtsorganisation maRgeblich erleichtert und es
ware schade, wenn wir uns diese Vorteile nicht zu Nutzen machen.

Danke fiir den Einblick in lhre spannende Arbeit als PAdagogen und Schulbuchautoren.
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Paul Finnerty is lecturer at the Loughborogh University in the UK, but also the
Erasmus+ Coordinator and course designer at Atlas Language School in Dub-
lin. One of the courses he has recently designed is English for Higher Educa-
tion Academics addressing the topic Artificial Intelligence. There is a huge de-
bate about the use of Artificial Intelligence swirling around universities at the
moment. To use or not use, is one question, but perhaps a better way of
looking at is “How to Use Al”. Since Paul originally comes from the UK, works
for an Irish language school and lives in Poland, he can give an insight into his
view of Artificial Intelligence in terms of Al in different education systems.

Foto: Paul Finnerty

You teach English at a language school in Dublin and have also been lecturer at the Loughbo-
rough University in the UK. How important is Artificial Intelligence (Al) for your language tea-
ching?

Paul Finnerty: | must admit that | am a little slower to the Al game than some of my
colleagues, partly fuelled by the fact that | have built up a lot of materials and lesson plans
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over the years, so | had no real need to go out and do something new. But | feel that 2023
saw a surge in students using Al to help them complete presentations and assignments, and
so | felt obliged to get involved and see what they were doing. | now use ChatGPT when
brainstorming lessons and lectures, but the ‘old-fashioned’ side of me still likes to consult
books and journal articles.

How do you mix Al tools like ChatGPT with your usual teaching ways? Can you share a
simple example of using both to help students learn better?

ChatGPT can be useful in terms of providing information, even if it is not so adept regarding
critical thinking and originality. For example, let us imagine students are learning how to give
instructions for tasks to young learners. They might ask ChatGPT something like ‘Tell me five
recommendations for teachers when giving instructions for tasks to young learners’. ChatGPT
will generate a list of ideas, most likely based on theory, and then students can discuss these
recommendations and think about how they might (or might not) apply to their own
classrooms, and incorporate these tips into a specific lesson plan or teaching practice.

What does Al mean to you?

Al can be an acronym for both Artificial Intelligence and Academic Integrity, and for me, we
have to remember how these two things are intrinsically linked.

The potential of Al

Is Al commonly used in the British/Polish/Irish educational institutions? How and what are
the main differences?

Al is new for all of us, but my colleagues are embracing it more and more. The main reason is
for teachers to save time in lesson planning; Al provides easy-to-access and quick ideas that
get the mental fluids flowing — something like brainstorming. Some teachers ask Al to write
whole lesson plans for them, while | prefer to use it as an initial generator of ideas, many of
which are somewhere stored in my head anyway! | think this is the same across all countries.
At the end of the day, teachers need to teach and students need to submit assignments,
regardless of where they are.

How are Al and Academic Integrity linked?

These two things go hand in hand and students must realise what both of them mean. Abuse
of Artificial Intelligence can lead to a rupture in Academic Integrity, but at the same time, if
used ethically and efficiently, Artifical Intelligence can become a very useful tool, especially
when doing research.
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What are the most important advantages and disadvantages of Al in terms of education?

Advantages are obviously that it saves time and effort for teachers and students. Certain Al
apps are very learner-centred — think of language apps like DuolLingo — and can respond to
learners emerging needs more quickly and efficiently than a teacher can in a classroom of
thirty students. However, students can use Al to write essays for them, which is a form of
academic misconduct. And a dependence on Al can lead to a lack of critical thinking among
the student population. We also have to face the reality that Al is based on algorithms and
patterns and is not capable of producing anything original, so whatever a students ask
ChatGPT to do, it is unlikley to be anything new.

What potential does Al have to sustainably improve education?

The potential of Al to make education more sustainable is massive. Correct use of Al mitigates
the need for the printed copy, whether it be student handouts, assessments or feedback forms.
Whatever we can do to push students and teachers towards digital materials is welcome, and if
Al encourages a move away from paper-based learning, this only spells good news for the envi-
ronment.

What tips do you have for making sure students use Al in a proper way, without cheating?
How can teachers support students to understand why?

The first rule is not to completely prohibit the use of Al. Nowadays, it is almost an
inevitability that students will use Al, so it is better to have a few lessons on HOW students
can use it ethically, clearly outlining what they should and should not do with the help of Al.
Simply put, there needs to be a lesson or lecture in which a teacher clearly says what does
and does not constitute cheating, and then students have no excuses further down the line.

How can teachers instill a sense of academic honesty while promoting the beneficial use of
Al for learning and research?

Much like above, rules have to be set out, but we also have to encourage students to
produce their own work and give them positive feedback about it. It might even be a case of
being more lenient in your feedback if a student has written a report in class without the help
of Al, as giving them overly critical feedback will simply push them towards the shortcut of
using Al. Try to instill in students that Al can be useful for generating ideas, but not for
writing academic papers. This is the key.

How can school leaders support teachers in their work with Al?

Simply put, education institutions need to be willing to make an investment of time, money
and effort. Teachers need to be trained to use Al, firstly to improve and make their own
practice more effective, and secondly, so they know how to explain the ethical use of Al to
students, and of course, to recognise when students have used it unethically. Clearly,
professionalisation measures as part of personnel development are of particular importance
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in this context. Al is always changing, so teachers should be given regular professional
development sessions.
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Natur & Kultur XIi

Im Chat mit ChatGPT liber Natur & Kultur

DOI: https://doi.org/10.53349/schuleverantworten.2024.i1.a395

Kiinstliche Intelligenz: Schon in der Bezeichnung ist kenntlich gemacht, dass es sich nicht um ein na-
turlich gegebenes Phdanomen handelt, sondern um ein von Menschen gemachtes, also im weitesten
Sinne kulturelles Produkt. Das etymologische Worterbuch lasst uns wissen, dass ,kiinstlich’ von ,Kunst’
kommt, und Grundkenntnisse in Psychologie geniigen, um zu wissen, dass Intelligenz eine auszuma-
chende Angelegenheit zwischen Genen und Umwelt und damit stéandiger Veranderung unterworfen
ist. Von diesem Verstandnis ausgehend, soll in diesem Beitrag erkundet werden, was die Kiinstliche
Intelligenz zum Themenfeld Natur & Kultur zu sagen hat und welche Empfehlungen sie Schulleitungen
gibt, um in der Schule dafiir zu sensibilisieren.

Auch ein Wort oder eine Begrifflichkeit haben eine Geschichte. lhr auf den Grund zu gehen, ist
ein methodisches Verfahren der Geisteswissenschaften, um durch den Blick auf das Gewor-
densein von Wortern oder Begriffen ein Verstehen zu entwickeln. Wenden wir dieses herme-
neutische Grundprinzip auf den Begriff ,Kiinstliche Intelligenz’ an, so erfahren wir Folgendes:

Das Adjektiv ,kinstlich’ bedeutet , nicht natiirlich” (DWDS, 2024a) und ist ebenso wie das Ad-
jektiv ,kiinstlerisch’ (,der Kunst [oder einem Kiinstler] gemaR, die Kunst betreffend, den Re-
geln der Kunst entsprechend”, ebd.) vom femininen Substantiv ,Kunst’ abgeleitet (vgl. ebd.).
Das Substantiv ,Intelligenz’, so weil es dieselbe Quelle, das auf 65 Milliarden (explizit ausge-
wiesene) Textbelege zurlickgreifende Digitale Wérterbuch der deutschen Sprache, ist vom
lateinischen intellegentia entlehnt, das ,,,Einsicht, Erkenntnis, Verstdndnis, Verstand‘“ bedeu-
tet (DWDS, 2024b). Neben seiner Grundbedeutung als ,,(Grad der) Fahigkeit, Informationen
aufzunehmen, sinnvoll zu verarbeiten und auf dieser Basis rational und kreativ zu handeln”
(ebd.), die in dieser schlichten Definition nicht zwischen Mensch und Maschine unterschei-
den lasst, hat ,Intelligenz’ auch eine metonymische Bedeutung, der entsprechend ein mit
dieser Grundbedeutung ,versehenes Leben, Lebewesen” gemeint ist, und das meint auch
nicht-menschliches Leben (ebd.).
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Fiir das Anthropozan, einen Begriff, der sich von einem geologischen Fachbegriff flir das ,Erd-
zeitalter des Menschen’ dynamisch zu einem viel diskutierten kulturellen Konzept entwickelt
hat, sind drei Aspekte pragend: ,(a) eine planetarische Perspektive auf die globale Umwelt-
krise, (b) eine grol3skalige Zeitdimension und (c) de[r] Fokus auf eine enge Wechselbeziehung
zwischen Natur und Kultur” (Dirbeck, 2015, S. 108). Dieser Fokus impliziert eine neue Wahr-
nehmung eben dieser Wechselbeziehung in Raum und Zeit des Planeten Erde — im Bewusst-
sein, dass der Mensch hier ein ,Teilnehmer an Netzwerken sehr unterschiedlicher Hand-
lungstrager [ist], die Pflanzen, Tiere, Landschaften, Ressourcen, Atmospharen und Dinge um-
fassen” (Horn, 2017, S. 9; vgl. Sippl, 2022). Das Wissen um die Verwobenheit von menschli-
chem und nicht-menschlichem Leben, belebter und unbelebter Natur ist zu einer wichtigen
Grundvoraussetzung geworden, um den menschengemachten Klimawandel verstehen und
als Einzelne*r ebenso wie als Gemeinschaft mit seinen Folgen umgehen zu kénnen.

»Natur & Kultur” als gemeinsames Ganzes ist folglich ein zentrales Themenfeld fir ,,die Ent-
wicklung fachlicher und tberfachlicher Kompetenzen®, deren Férderung die neuen Lehrpldane
in Osterreich fokussieren (BMBWF, 2024). Wie kann es in der Schule tatséchlich ins Zentrum
riicken, damit Schulen ihrem Auftrag gerecht werden, ,,Modelle fiir eine zukunftsfahige Le-
bensgestaltung” (Allgemeiner Teil des Lehrplans AHS, Leitvorstellungen, S. 2/50, ebd.) zu
sein? Im folgenden Abschnitt wird ChatGPT befragt, an- und abschlieRend werden die Ant-
worten der Kiinstlichen Intelligenz auf ihre Tauglichkeit befragt.

Im Chat mit ChatGPT

Die Unterhaltung der Autorin mit der Kiinstlichen Intelligenz ChatGPT Uiber das Themenfeld
»,Natur & Kultur“ vom 6. Februar 2023 wird im Folgenden als Screenshots wiedergegeben.
Die Fragen wurden in einem Testlauf einige Wochen vorher wortident gestellt, die Antworten
variierten leicht — weniger inhaltlich (obwohl sie zunehmend langer wurden), als vielmehr in
der Struktur: In der hier wiedergegebenen Fassung weisen sie Absatze auf, die auf eine Argu-
mentationslogik hinweisen.!

Vier (exemplarische) Fragen wurden gestellt: 1) ,Sind Natur und Kultur Gegensatze?“ — Die
Frage dient einer grundlegenden Klarung des Verstandnisses dieses Themenfeldes. 2) ,,In
welchem Schulfach wird (iber dieses Thema gesprochen?“ — Die Frage lenkt die Aufmerk-
samkeit auf den schulischen Kontext als zentrales Interessensgebiet. 3) ,Welche Rolle kon-
nen kulturelle Facher wie Kunstunterricht, Musikunterricht, Fremdsprachenunterricht spie-
len?“ — Die Frage engt den Fokus auf den kulturellen Aspekt der Natur-Kultur-Beziehung ein.
4) ,,Was kann die Schulleitung tun, um dem Thema Natur und Kultur an der Schule Bedeu-
tung zu verleihen?” — Die Frage bringt das Themenfeld in Zusammenhang mit dem Hand-
lungsfeld ,Schule verantworten”.
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Sind Natur und Kultur Gegensatze?

Natur und Kultur konnen als Gegensatze betrachtet werden, da sie oft als zwei
unterschiedliche Bereiche oder Spharen angesehen werden. Natur bezieht sich auf
die natlirliche Umwelt, die nicht vom Menschen geschaffen wurde, wahrend Kultur
sich auf die von Menschen geschaffenen sozialen und kulturellen Strukturen,

Traditionen und Artefakte bezieht.

Allerdings sind Natur und Kultur auch eng miteinander verbunden und
beeinflussen sich gegenseitig. Menschen leben in und interagieren mit der Natur,
gestalten sie und werden gleichzeitig von ihr gepragt. Viele Aspekte der
menschlichen Kultur haben ihren Ursprung in der Natur, wie zum Beispiel
Kunstwerke, Musik oder literarische Werke, die von der natlrlichen Umgebung

inspiriert sind.

Insgesamt kann man sagen, dass Natur und Kultur zwar als Gegensatze betrachtet
werden konnen, aber auch eine komplexe und vielschichtige Beziehung

zueinander haben.

[&) BY-NC-ND ] #schuleverantworten 2024 _1 | ISSN 2791-4046 | Seite 180


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/at/

# schuleverantworten

fuhrungskultur_innovation_autonomie

In welchem Schulfach wird (iber dieses Thema gesprochen?

Das Thema Natur und Kultur kann in verschiedenen Schulfachern behandelt
werden, je nachdem in welchem Kontext es betrachtet wird. Hier sind einige

Beispiele:

1. Geographie: In diesem Fach wird oft tber die Wechselwirkungen zwischen
Mensch und Umwelt gesprochen, einschlieBlich Themen wie
Landschaftsgestaltung, Ressourcennutzung und Umweltschutz.

2. Biologie: Hier konnen Aspekte der natlrlichen Umwelt und ihrer Bedeutung fur
das menschliche Leben behandelt werden, wie z.B. Okosysteme, Biodiversitat
und Nachhaltigkeit.

3. Geschichte: Die Entwicklung von Kulturen im Laufe der Zeit und ihre Beziehung
zur Natur kénnen in diesem Fach untersucht werden, z.B. die Auswirkungen von
Landnutzung auf die Gesellschaft oder historische Ereignisse, die die Umwelt
beeinflusst haben.

4. Ethik/Philosophie: In diesen Fachern kdnnen Fragen zur moralischen
Verantwortung des Menschen gegentber der Natur und zur Bedeutung von

Naturschutz und Nachhaltigkeit diskutiert werden.

Insgesamt kann das Thema Natur und Kultur in verschiedenen Schulfachern
behandelt werden, da es viele verschiedene Aspekte umfasst und interdisziplinar

betrachtet werden kann.
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Welche Rolle konnen kulturelle Facher wie Kunstunterricht, Musikunterricht,
Fremdsprachenunterricht

spielen?

Kulturelle Facher wie Kunstunterricht, Musikunterricht und
Fremdsprachenunterricht spielen eine wichtige Rolle bei der Vermittlung von
Werten, Traditionen und kulturellem Verstandnis. Sie konnen dazu beitragen, das
Bewusstsein fir die Vielfalt der menschlichen Kulturen zu scharfen und das

Verstandnis fur die Beziehung zwischen Natur und Kultur zu férdern.

Im Kunstunterricht kénnen Schilerinnen und Schiiler lernen, wie Kiinstlerinnen und
Kiinstler die Natur in ihren Werken interpretieren und darstellen. Sie kdnnen auch

selbst kreativ werden und ihre eigene Sicht auf die Natur ausdriicken.

Im Musikunterricht konnen Schiilerinnen und Schiiler traditionelle Musik aus
verschiedenen Kulturen kennenlernen, die oft von der Natur inspiriert ist. Sie
konnen auch lernen, wie Klange und Rhythmen mit natlrlichen Elementen in

Verbindung gebracht werden konnen.

Im Fremdsprachenunterricht konnen Schiilerinnen und Schuiler Einblicke in andere
Kulturen gewinnen, indem sie die Sprache, Literatur und Brauche anderer Lander
kennenlernen. Dies kann ihr Verstandnis fir die Vielfalt der menschlichen Kulturen
erweitern und sie sensibilisieren fur den Umgang mit unterschiedlichen

Lebensweisen.

Insgesamt konnen kulturelle Facher eine wichtige Rolle dabei spielen, das
Bewusstsein fiir die Beziehung zwischen Natur und Kultur zu scharfen und das
interkulturelle Verstandnis zu fordern. Sie ermdglichen es den Schiilerinnen und
Schiilern, sich mit verschiedenen kulturellen Ausdrucksformen

auseinanderzusetzen und ihre eigene kreative Stimme zu finden.
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Was kann die Schulleitung tun, um dem Thema Natur und Kultur an der Schule

Bedeutung zu verleihen?

Die Schulleitung kann verschiedene MaBBnahmen ergreifen, um dem Thema Natur

und Kultur an der Schule Bedeutung zu verleihen. Hier sind einige Vorschlage:

1. Integration des Themas in den Lehrplan: Die Schulleitung kann darauf
hinwirken, dass das Thema Natur und Kultur in verschiedenen Fachern
behandelt wird und in den Lehrplan integriert wird. Dies kann durch die
Entwicklung von interdisziplinaren Projekten oder themenbezogenen
Unterrichtseinheiten geschehen.

2. Organisation von kulturellen Veranstaltungen: Die Schulleitung kann kulturelle
Veranstaltungen wie Ausstellungen, Konzerte, Theateraufflihrungen oder
Sprachcafés organisieren, um das Bewusstsein fiir die Vielfalt der
menschlichen Kulturen zu férdern.

3. Forderung von auBerschulischem Lernen: Die Schulleitung kann Exkursionen,
Workshops oder Projekte auBerhalb des Schulgelandes unterstiitzen, die den
Schiilerinnen und Schiilern ermoglichen, die Natur und Kultur in ihrer
Umgebung zu erkunden und zu erleben.

4. Zusammenarbeit mit externen Partnern: Die Schulleitung kann Partnerschaften
mit lokalen Kultureinrichtungen, Umweltschutzorganisationen oder anderen
Bildungsorganisationen eingehen, um Ressourcen und Expertise fiir die
Gestaltung von natur- und kulturrelevanten Aktivitaten zu nutzen.

5. Sensibilisierung der Schulgemeinschaft: Die Schulleitung kann das Bewusstsein
flir die Bedeutung des Themas Natur und Kultur in der Schulgemeinschaft
starken, indem sie Informationsveranstaltungen organisiert, Materialien

bereitstellt oder Diskussionen anregt.
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Indem die Schulleitung das Thema Natur und Kultur aktiv fordert und unterstitzt,
kann sie dazu beitragen, dass Schulerinnen und Schiiler ein tieferes Verstandnis
fur die Beziehung zwischen Mensch und Umwelt entwickeln und interkulturelle

Kompetenzen erwerben.

B

Vielen Dank fiir diese wertvollen Informationen und Ratschlage.

Gerne! Wenn Sie weitere Fragen haben oder Unterstiitzung bendtigen, stehe ich
Ihnen jederzeit zur Verfligung. Viel Erfolg bei der Forderung des Themas Natur

und Kultur an lhrer Schule!

»Viel Erfolg bei der Forderung des Themas Natur und Kultur an
lhrer Schule!”

Wie jede gepflegte Unterhaltung so endete auch diese mit einer freundlichen Hoflichkeitsflos-
kel — die hiermit an die Leser*innen weitergegeben wird. Die Empfehlungen, die ChatGPT
Schulleitungen zur Starkung des Themenfeldes ,Natur & Kultur” an den Schulen gibt, sind
Uberzeugend — denn sie sind altbekannt und vielfach bewahrt: Integration in den Lehrplan
durch interdisziplindre Projekte und facheriibergreifendes Lernen an Themen; Organisation
von kulturellen Veranstaltungen, die Gber jedes Fachwissen hinaus 6kologisch sensibilisieren;
Nutzung von aullerschulischen Lernorten, um sowohl Natur als auch Kultur mit allen Sinnen zu
entdecken und zu erleben; Zusammenarbeit mit Partnern aus Umweltbildung und kultureller
Bildung; last not least: ,,Sensibilisierung der Schulgemeinschaft®, aktiv, partizipativ, inklusiv.

Wir lernen nichts Neues aus dem Chat mit ChatGPT, einer kiinstlichen Intelligenz, die letzt-
endlich nur auf vorhandenes (wenngleich aus unbekannten und ungenannten Quellen stam-
mendes und umso gewissenhafter zu prifendes) Wissen zuriickgreifen kann. Dennoch ist das
eine wichtige Erkenntnis: Oft genug fehlt uns ein*e Gesprachspartner*in, um ldeen auszutau-
schen, Zweifel an geplanten Aktionen zu widerlegen, Bestatigung fiir die Sinnhaftigkeit orga-
nisatorischen Aufwandes einzuholen. Selbst wenn wir im Chat mit ChatGPT nur langst Be-
kanntes finden, das besonders kritisch zu hinterfragen ist, kann uns das als Weckruf dienen:
um als ,,Change Agents” zu wirken, jener wesentlichen Funktion von Lehrer*innen und Schul-
leiter*inen, wie sie die Agenda 2030 der Vereinten Nationen beschrieben hat.? Was bedeutet
das, als Change Agent zu wirken? Fragen wir noch einmal ChatGPT — und blicken wir mutig in
die Zukunft:
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Warum sieht die Agenda 2030 Lehrer und Lehrerinnen als Change Agents?

Die Agenda 2030 sieht Lehrerinnen und Lehrer als Change Agents, also als
Veranderungsagenten, weil sie eine entscheidende Rolle bei der Umsetzung der
Ziele fur nachhaltige Entwicklung spielen. Lehrkrafte haben direkten Einfluss auf
die Bildung und Erziehung von Kindern und Jugendlichen, und somit auch auf
deren Einstellungen, Werthaltungen und Handlungen in Bezug auf Nachhaltigkeit,

Umweltschutz und soziale Gerechtigkeit.

Lehrerinnen und Lehrer konnen durch ihre padagogische Arbeit dazu beitragen,
das Bewusstsein fir die globalen Herausforderungen zu scharfen, Wissen tber
nachhaltige Entwicklung zu vermitteln und Kompetenzen zu fordern, die es den
Schilerinnen und Schiilern ermoglichen, aktiv zur Losung dieser Probleme

beizutragen.

Durch die Integration von Themen wie Umweltschutz, soziale Gerechtigkeit,
Menschenrechte und interkulturelle Verstandigung in den Unterricht knnen
Lehrkrafte dazu beitragen, dass Schiulerinnen und Schiler zu

verantwortungsbewussten Weltblrgerinnen und Weltburgern heranwachsen.

Lehrerinnen und Lehrer sind somit wichtige Akteure im Bildungssystem, die durch
ihre Arbeit einen Beitrag zur Verwirklichung einer nachhaltigen Entwicklung leisten
konnen. Daher werden sie in der Agenda 2030 als Change Agents anerkannt und
ermutigt, innovative Ansatze in ihrer padagogischen Arbeit zu verfolgen, um eine

positive Veranderung hin zu einer nachhaltigen Zukunft zu bewirken.
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Chat nach drei Tagen archiviert und nach weiteren dreiRig Tagen gel6scht.
2 Vgl. https://bildung2030.at/bildung-fuer-nachhaltige-entwicklung/nachhaltige-entwicklung/
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Kiinstlerische Imagination vs. kiinstliche Imitation?
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Kann KI Kunst? Diese Frage bestimmt den aktuellen Diskurs zu Kunst und Kl in den Medien und Kunst-
wissenschaften. Im Beitrag werden aktuelle Positionen im Kontext zweier zentraler Konzepte in der
bildenden Kunst beleuchtet: Imitation und Imagination. Wahrend Vorstellungsvermogen als Voraus-
setzung flir neuartige Schopfungen angesehen wird, dient Nachahmen dem Erlernen grundlegender
Darstellungsweisen. Imitieren ist auch das, was mithilfe von Kl (aktuell) moglich ist, wenngleich auf raf-
finierte Weise, wie an Bildbeispielen gezeigt wird. Welche Auswirkungen das auf unser Verstandnis
von Originalitdt und Authentizitdt haben kann und warum sich durch KI neue Sichtweisen auf Gestal-
tungsprozesse erdffnen, wird mit Blick auf Schule und Kunstunterricht dargelegt.

Kl, Kunst, Imitation, Imagination, Originalitét, Authentizitét

,Eine Kiinstliche Intelligenz ist eine Anwendung, die in der Lage ist, selbststandig logische Schlussfolgerun-
gen zu ziehen und Probleme zu I6sen. In Bezug auf ein Bildgenerator Tool heiRt das: Die Kl erkennt die
Worte, die der Nutzer eingibt. Sie kann verschiedene Begriffe zueinander in Relation setzen und sie gra-
fisch umsetzen. Um das leisten zu konnen, schopft die Kiinstliche Intelligenz aus einer riesigen Datenbank
mit Bildmaterial. Je mehr Bilddaten bei der KI-Programmierung eingepflegt werden, desto mehr Assozia-
tionen kann das Programm herstellen. So erschlief3t es sich mit der Zeit mehr und mehr Zusammenhange.”
TenMedia o. J.a

1 Konnen und Kl

Die Erlduterungen des ,dynamische[n] Softwareunternehmen(s] im Herzen Berlins” (TenMe-
dia 0. J.b) geben nicht nur Einblick in die Vorgehensweise von KI-Bildgeneratoren, sondern

auch in die Anthropomorphisierung dieser Technologien. Uber Kl zu sagen, sie kénne ,, Asso-
ziationen [...] herstellen” (TenMedia o. J.a) oder ,selbststandig logische Schlussfolgerungen”
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(ebd.) ziehen, liest sich wie ein Auszug aus einem Kompetenzkatalog. Ohne im Beitrag die
vermenschlichte Sicht auf diese Systeme und ihre Funktionsweisen in den Fokus zu nehmen,
soll an dieser Stelle die Notwendigkeit eines anwendungsbasierten und sprachlich-philoso-
phischen Diskurses betont werden.

Aber nicht nur wenn lber Kl gesprochen wird, sondern auch mit ihr, ist ein umsichtiger
Sprachgebrauch vonnoéten, nachdem Bildgeneratoren, wie eingangs angeklungen, visuelle
Produkte auf Grundlage von Schlagwoértern, sog. Prompts, erstellen. Auch in diesem Zusam-
menhang spielen Semantik und Pragmatik eine wichtige Rolle. Es macht einen groRen Unter-
schied, ob ein Prompt lautet: Donald Trump surrounded by policemen falling on the ground in
Anlehnung an die im Marz 2023 viral gegangenen Bilder (Klette 22.3.2023, Schneider
24.3.2023), oder: Donald Trump on one knee praying (Novak 23.2.2023). Kl kann beides. Ent-
scheidend ist, was gewollt wird und zu welchem Zweck. Soll das Bild der Unterhaltung oder
der Tauschung dienen, und wie wird es von den Konsumierenden verstanden?

Fragen zu Bildintention und -funktion missen in Bezug auf Kl-generierte Erzeugnisse neu ge-
stellt werden, zumal, wie auch an den hier gezeigten Bildbeispielen deutlich wird, die Sprach-
eingabe nur die Richtung vorgibt. Wohin die Reise letztlich geht und welche Darstellung(-s-
weise) daraus resultiert, offenbart sich erst im Ergebnis, das ohne Angaben zur Wegstrecke,
d. h. dem herangezogenen Bildmaterial prasentiert wird. Somit bestimmen Bildgeneratoren
Bildwirkungen und -funktionen entscheidend mit.

Mit dieser Arbitraritat und Nebulositat gehen zentrale Uberlegungen einher: Wer trigt die (mo-
ralische) Verantwortung fiir solche Bilder, ihre Inhalte und ihre formalasthetische Aufbereitung?
Die Verfasser*innen von Prompts? Die Programmierer*innen der Bildgeneratoren? Darauf gibt
es noch keine Antworten, weil auch Fragen zur Urheberschaft und damit zum Urheberrecht
bzw. -schutz noch ungeklart sind (Engelsing 2023). Das betrifft auch jene Bilder, mit denen die
Datenbanken gespeist werden (3sat 26.8.2023). Darunter fallen auch Arbeiten von (zeitgendssi-
schen) Kiinstler*innen, deren Stil von Kl imitiert wird. Kunstschaffende in den USA haben des-
halb Klage gegen Betreiber*innen von Bildgeneratoren eingereicht (Rustler 17.2.2023).

Wie vermeintlich ,selbststandig’ die Systeme arbeiten und wie ,eigenstandig’ sie dabei vorge-
hen, soll das erste Bildbeispiel verdeutlichen.

1.1 Bilder und KI

Das Programm DALL-E 3 vom Softwareunternehmen OpenAl, wie auch ChatGPT,
visualisierte den Prompt: realistic red cat lying in the forest looking at the viewer, very
detailed wie folgt (Abbildung 1):

(@) BY-NC-ND | #schuleverantworten 2024 _1 | ISSN 2791-4046 | Seite 188


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/at/

# schuleverantworten V)

4 macht

fihrungskultur_innovation_autonomie k- schule

Abbildung 1: KI-generiertes Bild | Bildgenerator: DALL-E 3, Nutzer: O. Rieder

Das Bild zeigt, die Spracheingabe aufgreifend, eine liegende, rote Katze, den Blick auf die Be-
trachtenden gerichtet, umgeben von einer Waldlandschaft. Ihr majestatischer Kopf mit mar-
kanter Fellzeichnung bildet das Zentrum der Darstellung. Abgebildet sind ihr Brustbereich, ihre
Vorderpfoten, stark verkiirzte Vorderbeine, ein kleiner Teil ihres Riickens und die Schwanz-
spitze. Ihre Tatzen ruhen auf einem stark bemoosten, querliegenden Ast. Im Vordergrund lie-
gen zwischen rotbraunem Laub diinne Aste. Einzelne griine Blatter ssumen den linken und
rechten Bildrand. Im Hintergrund stehen zahlreiche Laubbdume in unterschiedlicher Entfer-
nung, wodurch sich eine groRe Tiefenwirkung ergibt. Flirrendes Sonnenlicht durchdringt das
dichte Blattwerk. Links hinten kann man ein weiteres Tier in leicht seitlicher Riickenansicht
entdecken. Sein Katzen-Waschbar-artiges Aussehen ldsst keine Gattungsbezeichnung zu.

In der Darstellung dominieren mit den Rot-, Orange-, Braun- und Griinténen warme Farben.
Ihr kontrastreicher Einsatz entfaltet sich am eindrucksvollsten an den im Gegenlicht leuch-
tenden Ohren. Auch die Hell-Dunkel-Kontraste fallen stark aus. Durch die Lichtquelle im Hin-
tergrund zeichnen sich die Konturen der Katze hell ab und die feinen Haare des dichten Fells
treten noch eindrucksvoller hervor. Doch auch von links fallt Licht auf ihren Kérper, um ihm
mehr Plastizitat und Ausdruckskraft zu verleihen. Wie bei einer Portraitfotografie wird er
nach allen Regeln der Kunst ausgeleuchtet und vor einem unscharfen Hintergrund in Szene
gesetzt. Auf diese Weise tragt die detailreiche Darstellung zwar Ziige einer realistischen Ab-
bildung, vermag somit weitgehend den formalen Vorgaben des Prompts zu entsprechen,
doch macht sie als Gesamtes einen Uiberzeichneten Eindruck. Wie weit entfernt sie von der
Wirklichkeit ist, verdeutlicht das folgende Bildbeispiel (Abbildung 2):
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Abbildung 2: Bella | Foto: C. Schweiger

Das Sujet ist ahnlich: Eine rote Katze liegt im Unterholz auf einem Stein in direkter Blickachse
zur Fotografierenden. Die unscharf wiedergegebenen Blatter im Vordergrund scheinen keiner
gezielten Anordnung zu unterliegen und auch das Katzenfell wirkt ,natirlich- ungleichmaRig’.
Die Darstellung kann somit als authentisches Abbild der physischen Wirklichkeit genommen
werden, wahrend die KI unter Nachahmung fotografischer Stilmittel eine hyperrealistische
Nachbildung einer Katze generierte. Dieses Vorgehen lasst an Aristoteles (384 v. Chr. —322 v.
Chr.) denken, der meinte, Kunstschaffende miissten Portraitierte schoner darstellen, als sie in
Wirklichkeit seien (Der neue Overbeck 2014, 1454b). Und es lassen sich noch weitere Querver-
bindungen zu antiken Gestaltungsprinzipien, die allesamt auf Imitation fulRen, herstellen.

1.2 Imitation und Kl

Das Kl-erstellte Bild fiigt sich in die lange Tradition kiinstlerischen Nachahmens, bei dem es
einerseits um naturgetreues Abbilden und andererseits um stilistisches Kopieren geht. Aller-
dings sollte reines Imitieren nur dem Lernen und Verstehen dienen. Es reicht nicht, kiinstleri-
schen Vorlagen nur nachzueifern; Ziel soll sein, sie an Qualitat zu Gbertreffen (Bauer 1992, S.
141 ff.). Diese Aemulatio genannte Praxis, die aus der klassischen Antike bekannt ist und von
Renaissance-Kiinstlern wie Michelangelo oder Raffael betrieben wurde, gilt bis heute als
Goldstandard in der Kunst: Wer kiinstlerisch relssieren will, muss Origindres und Innovatives
in seine Arbeiten bringen, was wiederum andere zum Nachahmen anregen soll (Winter 2023,
S. 64). Diesen Ehrgeiz scheinen auch Forschende zu haben, die ,versuchen, Gehirne zu emu-
lieren” (Pichler 17.11.2022), d. h. ,menschentypische’ Fahigkeiten und Verhaltensweisen
mittels Kl nachzuahmen.

Die offentlichkeitswirksame Inszenierung der erzielten Fortschritte erinnert an einen Parago-
ne, einen ebenfalls in der Renaissance beliebten Wettstreit zwischen Kunstschaffenden oder
Kinsten. Wer macht die eindrucksvolleren Bilder? Wer schreibt die besseren Texte? Ist es
(noch) der Mensch oder (schon) die KI? Wird mit ihr darauf abgezielt, menschliche Leistun-
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gen zu Ubertrumpfen? Die Bilder, wie auch das gebrachte Beispiel, sind oft larger than life,
zeigen kiinstliche Vollkommenheit bzw. vollkommene Kiinstlichkeit statt natirlicher Unvoll-
kommenheit. Die physische Realitat wirkt im Vergleich zur virtuellen unspektakular, unbe-
deutend, mangelhaft.

Auch dieses Vorgehen ist nicht neu. Wieder ist es die Antike, in der bereits das Herstellen ide-
altypischer Erscheinungsformen mittels Bildsynthesen betrieben wurde. Cicero berichtet,
dass dem griechischen Maler Xeuxis fir seine Darstellung der schénen Helena nicht nur eine,
sondern flnf Frauen Modell gestanden haben sollen, ,,weil die Natur nicht etwas in allen Tei-
len Vollkommenes an einer einzelnen Person ausgebildet hat” (Niilein 1998, S. 167).

Aber es gibt auch in den Reihen der KlI-Entwickler*innen zuriickhaltende Téne, was perfektio-
nistische Darstellungsweisen anlangt. Der Informatikprofessor an der LMU, Bjorn Ommer,
maRgeblich verantwortlich fiir den Open-Source-Bildgenerator Stable Diffusion, macht das an
den Winschen der Benitzer*innen fest: ,Sie wollen wissen, dass der Hund flauschig ist, aber
sie wollen nicht wissen, wie jedes einzelne Haar aussieht” (Ommer zit. n. Stiddeutsche Zei-
tung, 12.12.2023).

Um herauszufinden, ob sich diese Einsicht in den generierten Bildern niederschlagt, wurde in
Stable Diffusion der gleiche Prompt wie auch bei DALL-E 3 eingegeben. Hier das Ergebnis (Ab-
bildung 3):

Abbildung 3: Kl-generiertes Bild basierend auf den Prompt: realistic red cat lying in the forest looking
at the viewer, very detailed | Bildgenerator: Stable Diffusion, Nutzerin: C. Schweiger

Die Aussage des Entwicklers dieses Kl-Bildgenerators, nicht jedes Haar ware relevant, wird
zwar nicht umfanglich, aber weitgehend eingeldst, auch wenn das Fell wie gebirstet wirkt.
Nicht zuletzt im Vergleich zu DALL-E 3 weist das Ergebnis eine ungleich groRere Realitdtsnahe
auf und wirkt ,echter’, auch wegen der stumpferen Farben. Das Licht-Schattenspiel ist etwas
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weniger stark ausgepragt, doch auch hier wird der Katzenkérper auf einer Seite durch eine
helle Kontur hervorgehoben. Ebenso leuchten die Ohren im Gegenlicht. Die Katze, deren
rechtes Vorderbein sich unproportional lang ausnimmt, liegt auf einem abgestorbenen
Stamm oder Ast. Die kleinen braungriinen Bauschen neben ihren Pfoten lassen sich als Moos
deuten. Ein paar dezente Blatter ragen ins Bild, deren Konturen sich scharf abzeichnen, wah-
rend der Vorder- und Hintergrund verschwommen sind. Erneut wird eine Fotografie mit ge-
ringer Tiefenscharfe nachgeahmt, was der Darstellung mehr Spannung verleiht, die zudem
auf einen Bildausschnitt beschrankt ist. Der hintere Teil des Katzenkorpers befindet sich au-
Rerhalb des Bildraums.

Diese Komposition weisen die folgenden Abbildungen (Abbildung 4 bis 7) nicht auf, obwohl
ihnen derselbe Prompt zugrunde liegt und auch sie mit Stable Diffusion erzeugt wurden. Das
lasst darauf schlieRen, dass der Bildgenerator randomisiert vorgeht und die Erzeugnisse nicht

1:1 reproduzierbar sind.

Abbildung 4 bis 7: Kl-generierte Bilder basierend auf den Prompt: realistic red cat lying in the forest loo-
king at the viewer, very detailed. Bei identer Spracheingabe lieferte der Bildgenerator, getestet an aufei-
nanderfolgenden Tagen, unterschiedliche Resultate. Abbildung 6 und 7 entstanden am selben Tag un-
termittelbar hintereinander, weil der Prompt anfénglich eine sitzenden Katze erbrachte (Abbildung 6).

Erst die Ergidnzung: not sitting, lying, filhrte zum Gewiinschten (Abbildung 7). |
Bildgenerator: Stable Diffusion, Nutzerin: C. Schweiger

Die Bildvariationen sind durchaus erstaunlich, wie bspw. das winterliche Setting in Abbildung 4.
Die Mdglichkeiten, die mit dem einfachen und schnellen Erzeugen einer solchen Vielfalt einher-
gehen, sind auch flr Kunstschaffende reizvoll, wie im nachsten Punkt dargelegt wird.

1.3 Imagination und KI

Werden durch den Einsatz von Kl die Vorstellungskraft und Fantasie, die Freude am schopferi-
schen Tun, die Lust am Experimentieren schwinden? Liest man folgende Aussagen, entsteht der
Eindruck, als wiirden Einfallreichtum und Kreativitat durch die Nutzung von Kl sogar angeregt.

In der 3sat-Dokumentation ,,Kollegin KI Gibernimmt“ vom 26. August 2023 schildert eine
deutsche Kinderbuchillustratorin: ,In erster Linie verwende ich Kl zur Ideenfindung [...] und
fange an, mit diesem visuellen Input zu brainstormen und darauf basierend zu zeichnen”
(Meissner zit. n. 3sat 26.8.2023). ,,Die Angst vorm leeren Blatt: passé”, so die lapidare
Schlussfolgerung (3sat 26.8.2023). Zu dieser ist auch Bjorn Ommer gelangt: ,,Ich habe mit vie-
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len Kiinstlern gesprochen und habe gehort, dass sie selbst Stable Diffusion verwenden, um
Entwirfe schnell zu erzeugen und Ideen auszuprobieren” (Ommer zit. n. FKTG 2.1.2023).
Doch nicht nur Kunstschaffende sollen von dieser Technologie profitieren, vielmehr soll sie
allen ,,Menschen die Moglichkeit geben, Bilder moglichst einfach generieren zu kénnen. Bis-
her musste dafiir entweder zum Pinsel gegriffen oder computerunterstitzt mit Photoshop,
Gimp oder dhnlichen Systemen jeder Pixel einzeln angefasst werden. Das setzt natiirlich so-
wohl kiinstlerische Fahigkeiten als auch entsprechende Computerkenntnisse voraus” (ebd.).
,Selbst Laien ohne kiinstlerische Fahigkeiten, besondere Computerkenntnisse und Computer-
hardware erhalten mit dem neuen Modell ein effektives Tool, mit dem ihnen die Barriere ge-
nommen wird, ihre Kreativitat zu entfalten” (Ommer zit. n. LMU 1.9.2022).

Diese werbewirksame Einschatzung unterlauft geradezu die Vorstellung des Schopfungsaktes
als individuelles und einzigartiges Ereignis, das sich im sog. disegno manifestiert (von lat. De-
signare ,entwerfen’, ,im Umriss darstellen’). Die rasch hingeworfene Skizze wurde in der Re-
naissance als unmittelbarster Ausdruck eines Kiinstlergenies gesehen, weshalb die Ausfiih-
rung im Anschluss z. B. als Olgemélde von Malergehilfen vorgenommen werden konnte. Ima-
ginieren und Visualisieren als entscheidende Vorgange beim Erschaffen kiinstlerischer Gestal-
tungen werden (aus kreatirlicher Bequemlichkeit?) eingespart, weil sich die mitunter heraus-
fordernde Entwurfsarbeit an ein Online-Tool delegieren ldsst. Eine solche mitunter sogar kos-
tenlose Giterleistung in Anspruch zu nehmen, ,challenges the traditional understanding of
how humans acquire artistic skills, which posits that art must be cultivated through training
to master techniques”, meint der Kiinstler Ai Weiwei (*1957 Peking, Ai Weiwei 13.1.2024).

Die Frage, die sich dadurch stellt, ist keinesfalls neu. Der Stellenwert von technischem Kon-
nen beim Kunstschaffen wurde auch schon im Zuge von Konzeptkunst diskutiert. Bei der
steht nicht die handwerkliche Ausfiihrung im Fokus, sondern, wie ihr Name sagt, das Kon-
zept, die Idee. Das kénnen, wie bei den Prompts, ein paar Worter oder Worte sein. Und doch
trennen die beiden Zugdnge Welten, denn Konzeptkunst will nicht ,retintal’ sein, wie es Mar-
cel Duchamp (1887 — 1968) ausdriickte, also nicht etwas flirs Auge (Rabinovitch 2020, S. 167).
Kl erstellte Bilder sind aber genau das — und selbst dann tendenziell geféllig, wenn die sprod-
plumpe Darstellungsweise eines deutschen Expressionisten imitiert wird, wie das folgende
Bildbeispiel zeigt.

2 Kunst und Kl

Eine liegende, rote Katze, die zu den Betrachtenden blickt, diesmal nicht realistisch, sondern
im Stil Emil Noldes, sollte Stable Diffusion erstellen. Dem Ergebnis (Abbildung 8) wird das Ge-
malde Mann, Frau und Katze des Kiinstlers gegenlibergestellt (Abbildung 9):

(@) BY-NC-ND | #schuleverantworten 2024 _1 | ISSN 2791-4046 | Seite 193


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/at/

# schuleverantworten

fuhrungskultur_innovation_autonomie

Abbildung 8: Kl-generiertes Bild basierend auf den Prompt: red cat lying in the forest looking at the
viewer, depicting Emil Nolde's paintings | Bildgenerator: Stable Diffusion, Nutzerin: C. Schweiger

Abbildung 9: Emil Nolde (1867 — 1956), Mann, Frau und Katze, 1912, Ol auf Leinwand, 67 x 53 cm,
Nolde Stiftung Seebiill | Foto: Nolde Stiftung Seebiill/Fotowerkstatt Elke Walford und Dirk Dunkelberg

Beide Bilder eint der flachig-grobe Einsatz kraftiger Farben und dunkler Konturen bei volligem
Verzicht auf Raumtiefe. Die Katzen sind stark stilisierend in der fiir Nolde typischen kindlich-
naiven Darstellungsweise wiedergegeben, die er allerdings an die Spitze treibt, weil die nur
mehr durch den Verweis im Bildtitel ein Konnex zu einer Katze hergestellt werden kann. Die
KI-generierte Katze enthilt alle Charakteristika flr eine eindeutige Identifizierung, wie auch
die Baumstamme im Hintergrund und das Gebuisch im Vordergrund, das in leuchtendem Rot
wie der Katzenkoérper gehalten ist.

Aufgreifen und Verbinden formaler Elemente wird auch in folgendem Bild praktiziert (Abbil-
dung 10), basierend auf der Spracheingabe, eine liegende, rote Katze im Vordergrund des Ge-
maldes Die Bestdndigkeit der Erinnerung von Salvador Dali (Abbildung 11) im Stil des Kiinstlers
Zu zeigen.

Abbildung 10: Kl-generiertes Bild basierend auf dem Prompt: red cat looking at the viewer lying in the

foreground of the painting ,, The Persistence of Memory“ by Salvador Dali |
Bildgenerator: Stable Diffusion, Nutzerin: C. Schweiger

Abbildung 11: Salvador Dali (1904 Figueres — 1989 ebd.), Die Besténdigkeit der Erinnerung, 1931, Ol

auf Leinwand, 24 cm x 33 cm, Museum of Modern Art (MoMA), New York City |
Foto: © 2024 Salvador Dali, Gala-Salvador Dali Foundation / Artists Rights Society (ARS), New York
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Die Kl wurde offenbar darauf trainiert, Originale hinsichtlich Motivik, Komposition, Farblich-
keit und Formgebung nicht zu kopieren, sondern so zu imitieren, dass es einem durchaus raf-
finierten Referenzieren der kiinstlertypischen Bildsprache gleichkommt. Das gewlinschte
Kunstwerk bleibt erkennbar, wird aber einer inhaltlichen und formalasthetischen Intensivie-
rung unterzogen. Vormals stumpfe Brauntdne leuchten in sattem Ocker und Orange, beglei-
tet von starken Hell-Dunkelkontrasten. Der diirre Baum hat groRe Ahnlichkeit mit den lang-
gestreckten Figuren im Gemalde Die brennenden Giraffe (1937). Auch die anderen Bildinhalte
erfuhren eine tiefgreifende Veranderung. Die Uhren als zentrales Bildmotiv sind verschwun-
den. Nur ihre Form und Farbe wurden teilweise ibernommen. Sie erwecken nun den Ein-
druck nasser Tlicher. Die geschlossene Taschenuhr links vorne, auf der sich Ameisen tummel-
ten, schaut nun wie ein Gefals mit Wasser aus. Es dhnelt der einstigen Uhr daneben. Eine Art
Formen-Doppelung findet statt. Zwei Objekte hdangen lGber dem Ast, wo nur eine Uhr war.
Auch die Felsformation findet sich zweimal, was Beziige zum Bild Schwdne spiegeln Elefanten
(1937) eroffnet. Die vielleicht interessante Verdnderung erfuhr das bizarre Objekt im Vorder-
grund. Seine Konturen wurden ibernommen und in seine Form eine abstrahierte Katze ein-
gepasst. Kopf, Bauch, Vorder- und Hinterbeine lassen sich zuordnen. Die wimpernartigen Ele-
mente haben nun den Charakter von Fell.

Hatte ein Menschen dieses Bild geschaffen, lieRe sich von einer originellen Neugestaltung
und Umdeutung des Bildsymbolik sprechen. Anstelle der formlosen Uhren, die bedeutungs-
schwer herabhdngen und Zeit als etwas Dehnbares, wenig Fassliches darstellen, tritt inhaltli-
che Leere. Die alten Formen werden nicht negiert, aber ihrer tiefgriindigen Aufladung entris-
sen und einer symptomatischen Oberflachlichkeit, die nichts hinterfragt, preisgegeben. Wozu
auch? Wen interessiert, was gestern war? Wer will wissen, was morgen ist? Heute ist heute.
Passend dazu das Bild einer Katze, die macht, was sie will und wann sie will. Zeit interessiert
sie nicht.

So koénnte eine Bildinterpretation ausfallen, ware das Bild kein Zufallsprodukt einer KI. Dieser
Umstand verhindert jene Wertschatzung, die kiinstlerische Gestaltungen erfahren, wenn sie
das Publikum beeindrucken, erfreuen oder zum Nachdenken anregen. Doch auch dieses Bild
ermoglicht solche Zugdnge. Zudem ist die Auseinandersetzung mit Kunstwerken anhand ihrer
Digitalisate ohnedies vorherrschende Unterrichtpraxis. Erfiillen somit KI-generierte Bilder
doch wesentliche Anspriiche an Kunst? ,Kann KI Kunst?“ (Scorzin 2021, Willenbrock 2021,
Zimmermann 13.12.2022, Arte 18.6.2023)

2.1 Kann Kunst KI?

»Wenn ein Kunstwerk fiir die Rezipienten, die ein Bild anschauen [...], etwas aussagt, dann ist es
Kunst, vollig unabhangig davon, wie sie entstanden ist”, meint der deutsche Medienwissen-
schaftler Bernd Flessner (Flessner zit. n. Willenbrock 2021). Seine ergebniszentrierte Sichtweise,
die sich auf Kunstbetrachtende beschrankt, exkludiert alle Aspekte des Schopfungsprozesses.

Dieses Vorgehen lasst sich durchaus polemisch verstehen, weil der traditionellen Vorstellung
eines/einer genuin schaffenden Kinstlers/Kiinstlerin eine Absage erteilt wird. Auf diese Wei-
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se lasst sich auch die zentrale Argumentationslinie, warum Kl-generierte Bilder keine Kunst
sind, aullen vor halten, die stets aus der Perspektive von Kunstschaffenden erfolgt. Verwie-
sen wird dabei vorrangig auf Entstehungsbedingungen und Anlasse klinstlerischer Arbeiten,
die auf Emotionen, Erfahrungen oder Erlebnissen basieren (Sudmann 2021, S. 90 f.). Der aus-
tralische Kiinstler Nick Cave (*1957) hélt in Bezug auf Komponieren von Liedern fest: ,,Songs
arise out of suffering, by which | mean they are predicated upon the complex, internal hu-
man struggle of creation and, well, as far as | know, algorithms don’t feel“ (Cave 2023).

Die Fahigkeit zum kiinstlerisch-kreativen (Selbst-)Ausdruck, um das In-der-Welt-Sein fir ande-
re sichtbar zu reflektieren, ,gilt als eine der letzten Bastionen des exklusiv Menschlichen und
far Kl unerreichbar, da ihr Kreativitat gemeinhin abgesprochen wird“ (Winter 2023, S. 48).
»Der Maschine wird stets eine Erfahrungsdimension fehlen, die den Menschen in jeder kreati-
ven Tatigkeit ausmacht und voranschreiten lasst. Die Maschine hingegen arbeitet lediglich Re-
chenmoglichkeiten ab” (Dolezal & Windegger 2020, S. 231). Dennoch wird an anderer Stelle
die Uberlegung angestellt: ,,Ob nun Maschinen als kreativ gelten kénnen, ist davon abhangig,
was man als Kreativitat definiert. Sofern die Rekombination von Einzelelementen und Kunst-
stilen als Kreativitat gilt, so kann eine Kl unter den richtigen Voraussetzungen dies leisten”
(ebd., S. 226). Damit lasst sich die Frage beantworten, die von den Autoren selbst gestellt
wird: ,,Wie kann es also sein, dass die Kiinstliche Intelligenz etwas produziert, das als Kunst-
werk eingeordnet werden kann [...]?“ (ebd., S. 233). Eine Erklarung dafiir ist, dass KI-generier-
te Bilder auf menschengemachten Bildern basieren und sich deshalb auf die gleiche Weise re-
zipieren lassen: ,,So sind beispielsweise durch Kl erzeugte Musikstlicke oder Gemalde durch-
aus in der Lage, beim menschlichen Rezipienten als , Kunst” wahrgenommen zu werden, weil
sie den von Kant als Anspruch eingeforderten ,Genuss’ hervorzubringen verstehen” (Winter
2023, S. 59).

Zu sagen, Artefakte seien zu etwas ,,in der Lage” (ebd.) oder kdnnten etwas , hervorbringen®
(ebd.), lasst auf ihren hohen Affordanzcharakter (Lauschke 2018, S. 46 ff.) schlieRen, der sei-
tens Entwickler*innen von Bildgeneratoren intendiert ist. Wie Kunstobjekte sollen sie als Ak-
teure erlebt werden, die Wahrnehmungsangebote machen, auch wenn es stets die Rezipie-
renden sind, die sich auf sie einlassen und ihnen Bedeutung zuschreiben. Das fiihrt an den
Ausgangspunkt des Kapitels und weiter zur Frage nach den Auswirkungen solcher Erzeugnis-
se. Welche Folgen kann etwas, iber das gesagt wird, es ware nicht imstande , Giber die Imita-
tion von Kunst hinauszureichen” (Winter 2023, S. 73), fiir das Originale, das ,Echte’ haben? In
diesem Zusammenhang sind zwei Kunstkonzepte von Relevanz.

2.2 Originalitat, Authentizitat und Kl

Kunstobjekte werden gemeinhin hinsichtlich ihrer Originalitat und Authentizitat bewertet.
Originalitat bezieht sich auf die origindre Ausdruckskraft in Verbindung mit stilistischer Ein-
deutigkeit. Sie wird haufig im Vergleich der Arbeiten einer Kiinstlerin oder eines Kiinstlers er-
mittelt. Weil es dabei zu unterschiedlichen Einschatzungen kommen kann, ist sie eine subjek-
tive GroRe. Authentizitat hingegen ist auf Objektivitat ausgerichtet, da es vorwiegend um
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zweifelsfreie Zuschreibungen von Urheberschaft und Provenienz geht (Knaller 2015, S. 15).
Auf Kl-generierte Bilder lassen sich diese Parameter nicht anwenden. Vielmehr hebeln sie die
Vorstellung von Originalitat und Authentizitat aus, weil sich mit ihnen beides aus unter-
schiedlichen Zielsetzungen heraus imitieren lasst.

Das Nachmachen stilistischer Besonderheiten in den Arbeiten von Kunstschaffenden zielt auf
Originalitat ab: Das Kl-generierte Bild soll innerhalb seiner Medialitat so iberzeugend und
,echt’ wirken, als kdnnte es rein theoretisch von der gewiinschten Kiinstlerin bzw. dem ge-
winschten Kiinstler stammen. Es soll im Vergleich mit entsprechenden Referenzobjekten
Uberzeugen und erhebt keinen Anspruch auf Authentizitdt. Genau das wird aber auch mit
manchen KI-Bildern intendiert, den sog. Deep Fakes. Sie imitieren die Machart unbearbeite-
ter Fotos, die der Dokumentation dienen. ,,Wir haben ein Authentizitatsproblem”, halt die
deutsche Informatikprofessorin Katharina Zweig fest (Zweig zit. n. 01 5.1.2024).

Der Einsatz Kl-generierter Bilder hat somit das Potenzial, unser Verstandnis von Originalitat
und Authentizitadt zu beeinflussen. Vermutlich wird Echtheit noch starker auf die Unterschei-
dung von Wahrhaftigem und Fakes ausgerichtet. Hinsichtlich Originalitdt konnten Kl-gene-
rierte Stil-Imitate, denen, wie vorhin dargelegt, etwas Ubertriebenes innewohnt, unsere
Wahrnehmungsweisen verandern und irrefiihrende Vorstellungen tiber inhaltliche und for-
malasthetische Charakteristika bestimmter Kinstler*innen beglinstigen. Die folgende Gegen-
Uberstellung soll das verdeutlichen (Abbildung 12 und 13):

Abbildung 12: KI-generiertes Bild basierend auf den Prompt: create an image based on the paintings
by Gustav Klimt with many small flowers in a garden and a red cat in the background, lying on the
meadow and looking at the viewer | Bildgenerator: Stable Diffusion, Nutzerin: C. Schweiger

Abbildung 13: Gustav Klimt (1862 Wien — 1918 ebd.), Bauerngarten mit Sonnenblumen
(Brauhausgarten in Litzlberg am Attersee), 1906, Ol auf Leinwand, 110 x 110 cm, Osterreichische
Galerie Belvedere| Foto: Belvedere Wien

Eine rote Katze sollte diesmal in einem Blumengarten im Stile Klimts liegen. Die inhaltliche
Umsetzung des gewiinschten Sujets ist gegeben, aber die fiir den Kiinstler charakteristische
kleinteilig-diffuse Flachigkeit wird nur ansatzweise erreicht. Immerhin wird auf das dahinter-
stehende Ordnungsprinzip der Ballung zuriickgegriffen. Auch jenes der Farbiibertragung
kommt zum Einsatz: Die Farben der Katze werden auch in den Blumen aufgegriffen. Die Un-
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terschiede sind im direkten Vergleich deutlich zu erkennen. Komparatistisches Vorgehen ist
hierbei unerlasslich und auch im Unterricht ein didaktisches Muss.

3 Kunstunterricht und KI

,Der Vergleich macht Sie sicher.” Mit diesem Slogan warb ein deutscher Technikkonzern, und
auch die Verarbeitung von Sinneseindriicken erfolgt auf diese Weise (Ansorge & Leder 2017,
S. 2). Darum ist es wichtig, die Fahigkeit zum genauen Betrachten in Verbindung mit dem
Vermoégen, Wahrgenommenes zu versprachlichen und mitteilbar zu machen, zu tGben. Im 6s-
terreichischen Lehrplan fiir die Primarstufe ist deshalb im Rahmen der Medienbildung, die als
sog. Ubergreifendes Thema den Unterricht aller Facher begleitet, als ,Kompetenzziel ver-
merkt, ,,Medienprodukte vergleichend analysieren [zu kdnnen]“ (Lehrplan der Volksschule
2023, S. 11). Auch sollen die Schiler*innen ,am Ende der Grundschule” (ebd.) u. a. imstande
sein, ,Medieninhalte und Mediengestaltungen kritisch [zu] bewerten” (ebd.). Nach der ach-
ten Schulstufe sollen sie die ,,Glaubwiirdigkeit [...] von Medien einschatzen sowie Werbung
und Fake News erkennen [konnen]“ (Lehrplan der Mittelschule 2023, S. 11, Lehrplan der all-
gemeinbildenden héheren Schule 2023, S. 14).

Funktionen und Wirkungen medialer Gestaltungen in Bezug auf Produktion, Distribution und
Konsumation werden im Kunstunterricht erkundet (Lehrplan der Volksschule 2023, S. 91,
Lehrplan der Mittelschule 2023, S. 113, Lehrplan der allgemeinbildenden héheren Schule
2023, S. 135). Das erfordert auch eine Auseinandersetzung mit den verwendeten Technolo-
gien, zumal es heildt: ,Technology is neither good nor bad; nor is it neutral” (Kranzberg 1986).
Auf pointierte Weise flihrt der US-amerikanische Technikhistoriker Melvin Kranzberg (1917 —
1995) vor Augen, dass alle Technologien, auch solche ohne moralisch begriindete Zielsetzun-
gen, einem Wertesystem unterliegen — somit nie wertfrei sind. Stets spielen Anschauungen,
Uberzeugungen, Interessen oder Vorlieben hinein, selbst wenn sie nicht explizit verankert
werden. Davon zeugen auch die hier gebrachten Kl-generierten Bilder, die vorherrschende
Gestaltungspraferenzen widerspiegeln, wie sie gehauft auch in den sozialen Netzwerken an-
zutreffen sind. Ob sie auf Gefallen oder Ablehnung stoRen, hangt wiederum von der Enkultu-
ration und Visual Literacy der Betrachtenden bzw. der User*innen von Bildgeneratoren ab. Es
obliegt ihnen, Kl-generierte Bilder als wahrnehmungserweiternd oder deterministisch einzu-
stufen. Aus genau diesem Grund wird es als sinnvoll erachtet, sie im Unterricht zu verwenden
und sich ihnen beschreibend, analysierend und beurteilend anzunahern.

Ein solcher Zugang erlaubt auch das Generieren eigener Bilder, um gemeinsam herauszufin-

den, wie zufriedenstellend, beeindruckend oder vielleicht auch enttduschend die Ergebnisse
sind. Wie hoch schitzen die Schiiler*innen den Anteil an ihrer Entstehung ein? Sehen sie je-

ne, die ihnen zusagen, als ,ihre Bilder’ an, die sie selbst ,geschaffen’ haben? Wie ,kreativ’ er-

scheint ihnen das Schreiben von Prompts? Worauf ist dabei zu achten? Macht es ihnen Freu-
de und sind sie bei der Sache? Erleben sie eine Form von Selbstwirksamkeit?
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Auch ein Vergleich mit der bildnerischen Praxis wirde sich lohnen: Welche Unterschiede tun
sich auf? Gibt es auch Gemeinsamkeiten? Kénnte das Einbinden von Kl-generiertem Material
als Anregung, wie in 1.2 angesprochen, vorteilhaft sein, oder schrankt es die Vorstellungs-
kraft ein? Wie wichtig ist es Schiller*innen, selbst bildnerisch tatig zu sein, Gestaltungsweisen
und Techniken zu erlernen, was ungleich mehr Einsatz, Konzentration und Durchhaltevermo-
gen als die Eingabe kurzer Sprachbefehle erfordert? Wie wichtig schatzen sie die bildnerische
Praxis ein und wie erleben sie sich beim praktischen Tun? Sind sie zufrieden mit ihren Leis-
tungen und Ergebnissen? Messen sie dem Entstehungsprozess eine besondere Bedeutung
bei? Welche Rolle spielen das Wissen, bildnerische Arbeiten aus eigenen Stiicken hervorge-
bracht zu haben bzw. hervorbringen zu kénnen, und die gemachten Erfahrungen?

4 Schlussbetrachtung

Im Hinblick auf die bildnerische Praxis offenbart sich ein entscheidender Unterschied zum Er-
stellen von KI-Bildern: Kunst ist Arbeit. Das scheint eine Eigenart von Schépfungen zu sein. Des-
halb ruhte Gott am siebten Tag (Gen 2,2). Auch der zweite Schépfer, der Mensch ,,als sein Ab-
bild“ (Gen 1,27), wie er in Schriften der Renaissance dargestellt wird (Blum 2014, S. 305), tut es
ihm gleich. Zudem ermdglicht Innehalten eine gewisse Distanz zum Geschaffenen. Es ldsst sich
in Ruhe betrachten und bewerten. ,Gott sah alles an, was er gemacht hatte, und siehe, es war
sehr gut” (Gen 1,31). So war er bei jedem seiner Schopfungsschritte vorgegangen.

Verantwortungsiibernahme in Verbindung mit Reflexionsvermogen und Urteilskraft gehort
wohl zum Wichtigsten, zu dem wir fahig sind und das wir erlernen kénnen und miissen. Auch
das ist Arbeit, und wir haben die Aufgabe, sie gut zu machen. Das verlangt ebenfalls Mul3e.
Doch stattdessen wird auf Hochtouren daran gearbeitet, KI nach unserem Abbild zum dritten
Schopfer zu machen.

Wie die Kreationen aussehen kénnen, zeigen die Bildbeispiele im Beitrag. Sie sind hyperrea-
listisch und zugleich unwirklich, artifiziell und ambivalent, synthetisch und symptomatisch fir
unsere Zeit: Es reicht offenbar nicht, Gber etwas sagen zu kénnen, ,dass es gut [ist]” (Gen
1,10). Wer nur das Beste will, empfindet Gutes als belangloses Mittelmal. Auch der vorhin
angeklungene Spruch Der Vergleich macht Sie sicher bringt keine Sicherheit, sondern nur Ent-
tauschung. Denn der Vergleich macht unsicher, weil wir nur sehen, was wir nicht haben,
was wir nicht sind.

Wir scheinen geradezu leerstellenfixiert zu sein, auch weil wir von klein auf gelernt haben,
dass wir in Leerstellen etwas einsetzten missen. Erst wenn sie ausgefllt sind, ist es richtig.
Und erst wenn sie ,richtig’ ausgefiillt sind, ist es gut. Nach diesem Prinzip verfahren auch KI-
basierte Bildgeneratoren, die darauf trainiert werden, visuelle Leerstellen auszufiillen und je-
nes Bildmaterial zu liefern, das wir fiir ,gut’ und ,richtig’ befinden. Weil aber diese Kriterien
nicht mit moralischen/ethischen Werten in Einklang stehen (miissen), ist es unerlasslich, die-
ser Technologie, ihrem Einsatz und den Produkten, die daraus hervorgehen, mit gréter Vor-
sicht zu begegnen. Einmal mehr zeigt sich die Wichtigkeit von Medienbildung.
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Open-Source-Bildgenerator Stable Diffusion

https://stablediffusionweb.com
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Anmerkungen

! Die 3 verweist auf die Vorgangerversionen DALL-E2 und DALL-E, das 2021 auf den Markt gebracht wur-
de. Der Name soll It. Wikipedia einerseits vom Protagonisten WALL-E, einen Roboter im gleichnamigen
Animationsfilm aus dem Jahr 2008 inspiriert sein und andererseits von Salvador Dali (1904 — 1989).
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Die kiinstliche Intelligenz fordert die Gesellschaft und insbesondere die Bildungslandschaft in ihren
Aufgaben heraus. Doch die grundsétzlichen Fragestellungen (iber Sinn und Unsinn technologischer
Tools im Unterricht sind nicht neu. Dass nun eine Technologie aufkommt, die auch menschliche Kom-
petenzen imitieren kann, wirft aber weiterfiihrende Fragen auf. Am Ende kann nur durch praktische
Zugange die Miindigkeit einer Generation sichergestellt werden, die sich zunehmend mit der Frage
auseinandersetzen muss: Was ist Mensch und was ist menschendhnliche Maschine?

Kl, Digitale Transformation, Digitalisierung, Miindigkeit durch Praxis

Wie von Geisterhand schreiben sich die Worte selbst. Der Aufsatz liber Asimov, die Zusam-
menfassung von Goethes Faust Il, die Abhandlung Giber Metropolis. Niichtern tippen die
Schiiler*innen Hausaufgaben und Auftrage, teils vorher durchgelesen (teils auch nicht), in das
Programm. Bald darauf rollen Worte tiber den Bildschirm. Wie einst der beriihmte mechani-
sche Schachautomat von Wolfgang von Kempelen auf den barocken Jahrmarkten vor einigen
hundert Jahren fasziniert und schockiert die kiinstliche Intelligenz mit ihrer algorithmisch an-
mutenden Menschlichkeit. Satz flir Satz, Zug um Zug brillieren beide Maschinen in vermeint-
lich menschlichen Domanen und fordern damit unsere Wissensgesellschaft, ganz besonders
aber unsere Schulen, heraus. Aber was in diesen Maschinen steckt, hat eigentlich, so sehr
ihre Schaffer es auch anders bewerben, wenig mit menschlicher Intelligenz zu tun.

Der Geist in der Maschine

Denn das «Lernen» wird in der kinstlichen Intelligenz durch einen in den kleinsten Teilen
simplen Vorgang erzeugt (lineare Regression?). Die Idee, dass ein Computerprogramm sich
aufgrund von rohen Daten selbst schreibt, ist eigentlich nicht neu. Durch die seit einigen Jahr-
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zehnten gestiegene Rechenstarke lasst sich diese Idee heute allerdings milliardenfach hoch-
skalieren. Gemessen wird der Output solcher Algorithmen, die sich in Teilen selbst geschrie-
ben haben, schliesslich am menschlichen Vergleich. In der Realitat bedeutet das, dass einige
hunderte bis tausende Menschen als sogenannte Clickworker rund um die Uhr Daten sam-
meln, minuzids beschriften, korrigieren und aussortieren, sodass die Maschine am Ende er-
staunlich sinnvolle und erstaunlich durchschnittliche Antworten gibt. Selbst die erfundenen
Antworten klingen dann durchaus sinnvoll, auch wenn sie der Wahrheit nur stilistisch nach-
empfunden sind. Dass die kiinstliche Intelligenz zu punktuell hochgradig menschenéhnlichen
Resultaten fuhrt, tiberrascht dennoch und stellt padagogisch wertvolle Grundsatzfragen tber
das Lernen: Wieviel unseres menschlichen Wissens und Kénnens sind wir bereit, an Maschi-
nen abzugeben, ohne dies selbst zu erwerben? Und wie bleiben wir gegeniiber den kiinstli-
chen Intelligenzen miindig?

Abbildung 1: Der Schachautomat | Kupferstich: Karl Gottlieb, 1783, Windisch, public domain
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Uber menschliche KI und unmenschliche Bildung

Antworten auf diese Fragen missen und kdnnen nur aus der Praxis (quasi beim gemeinsa-
men In-die-Maschine-Reinschauen) kommen. In der Zukunftswerkstatt Kl treffen sich deshalb
seit einem Jahr, initiiert und begleitet durch die Beratungsstelle Digitale Medien in Schule
und Unterricht —imedias der Padagogischen Hochschule Fachhochschule Nordwestschweiz
(PH FHNW), regelmassig Lehrpersonen zum Thema KI. Dabei bilden sich die Lehrpersonen ge-
genseitig weiter, experimentieren und erarbeiten gemeinsam in einem Ko-Kreationsprozess
neue Unterrichtsvorhaben. Rausgekommen sind bislang von Vorbereitungsexperimenten bis
hin zu Prompt-Wettbewerben unterschiedlichste Formen der Einbettung von Kl im Unter-
richt. Das Spiel mit der Falschung hat dabei mehrere Lehrpersonen bewegt. So wurde im bild-
nerischen Gestalten der Stilbegriff anhand von moglichst Gberzeugenden Fakes untersucht.
Schiler*innen entwickelten hier eigene Anachronismen in Bildform, wie beispielsweise ein
von Van Gogh gemalter Eifelturm. In einer weiteren Unterrichtsumsetzung haben sich die
Schiler*innen gegenseitig in einem Wettbewerb daran gemessen, wer das am realsten wir-
kende KI-Bild hat erstellen konnen.

Abbildung 2: Aufgabe zum Thema Fake und Stil aus der Klasse von Larissa Scheding | Foto: Larissa Scheding

Immer wieder wurde festgestellt, wie wichtig die Sprache bei solchen Experimenten ist. Ein
Beispiel: ChatGPT versteht das Mundartwort Fasnacht, sogar im Aargauer Dialekt gespro-
chen (!), korrigiert es aber zu Karneval und antwortet in einem ungelenk helvetisierten
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Deutsch. Wo die Kl offenbar noch sprachliche Anpassungsschwierigkeiten hat, zeigten die
noch immer mit Abstand agilsten Intelligenzen, die wir zur Verfligung haben (die Schiiler*in-
nen), dass sie ihrerseits schnell lernen, die sprachlichen Eigenheiten der Kl zu (ibernehmen
und damit einen Blick in die Maschine zu werfen.

Was seit einigen Jahren in der Fachwelt als «Algospeak» bezeichnet wird und vor allem auf
Social-Media-Plattformen beobachtet wurde, wird nun breite Praxis. Bewaffnet mit dieser
neuen Moglichkeit, hebeln Schiler*innen gerade altbewéahrte Konzepte wie Zusammenfas-
sungen oder Hausaufgaben aus und Firmen ersetzen Grafiker*innen und Programmierer*in-
nen mit Algorithmen.

Momentan zeigt uns also der KI-Entwicklungsstand gerade in der Bildung (aber auch Wirt-
schaft) vielleicht weniger, wie menschlich kiinstliche Intelligenz ist, sondern wie unmensch-
lich in Teilen unsere Bildung und Wirtschaft funktioniert. Denn Menschen sind fraglos in der
Lage, maschinell Information zu verarbeiten und diese dann nach Anweisungen zur Zufrie-
denheit des Aufgabenstellers wiederzugeben. Doch mdchte man solche Sisyphosarbeiten
Uberhaupt im Unterricht erhalten?

Badien ...! Infarematih
Khunteratidzte Bildanwendungen
Aeboiten dar G.i6. Miasse

Abbildung 3: Aufgabe zum Thema Kunst falschen, aus der Klasse von Sonja Jost-Spring | Foto: Sonja Jost Spring
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Den Sisyphos mit Frankenstein ersetzen

Unsere Schiiler*innen verwenden den Bot vielfach fiir Aufgaben, die sich recht einfach durch
KI I16sen lassen. Viele Schiiler*innen sehen, verstandlicherweise, oft keinen Sinn in Aufgaben,
die eine Maschine auf Knopfdruck |6sen kann. Aber die Moglichkeit, Wissensarbeit zu automa-
tisieren, hat in der Bildung schon weit vor der Kl, ja sogar weit vor dem Taschenrechner tber
Sinn und Unsinn des Lernens Fragen aufgeworfen. Neu ist, dass Kiinstliche Intelligenz auch
Uber Fahigkeiten verfligt, die wir als Kompetenzen bezeichnen wiirden. Die Trennlinie lasst
sich also nicht mehr einfach bei der mittlerweile universal ungeliebten Fleissarbeit ziehen.

Albert Camus argumentiert in seinem Buch «Der Mythos des Sisyphos»2 (Camus, 1942)
ohnehin, dass, solange eine Aufgabe sinnstiftenden Charakter erhalt, deren Verrichtung nicht
sinnvoll sein muss. Solange Sisyphos am Ende des Tages, wenn der Stein wieder davonrollt,
seine Tatigkeit als sinnstiftend empfindet, triumphiert er.

Der Bot kann unseren Schiler*innen viele solcher Aufgaben (u.a. auch Sisyphosaufgaben) ab-
nehmen. Das scheint leider besser, als es ist, denn eine Informationsgesellschaft, deren Infor-
mationen nicht von der Gesellschaft selbst verarbeitet werden, ersetzt im schlimmsten Fall
sinnstiftende Antworten mit sinnvollen. So wie ChatGPT die Wahrheit mit stilistischer Finesse
ersetzt. Wir tauschen so den Sisyphos mit Frankensteins Monster aus. Damit ist gemeint,
dass wir vor lauter sinnvoll aussehenden Inhalten uns keine Gedanken mehr machen, was wir
eigentlich wissen und kénnen wollen. Wenn wir alles an den Bot abgeben, was wir abgeben
koénnen, laufen wir Gefahr, dem Bot gegentiiber nicht mehr miindig zu bleiben und keine kriti-
schen oder kreativen Kompetenzen mehr zu wahren.

Vom Geist zum Menschen in der Maschine

GPT produziert jetzt schon alle zwei Wochen mehr Informationen, als die Menschheit jemals
in ihrer gesamten schriftlichen Geschichte zu Papier gebracht hat. Wir haben damit etwas er-
schaffen, das, wie Frankensteins Monster, uns selbst zu (iberholen droht. Wir erleben nun
unseren Frankensteinmoment. In der alten Geschichte vom kiinstlichen Menschen scheitert
Frankenstein daran, sich dem Monster anzunehmen. Dabei ist dieser Moment eine grosse
Chance, an unserem kinstlich intelligenten Gegenliber zu wachsen: Wir werden in der Schule
formlich gezwungen, Lernaufgaben anzupassen, Kompetenzbegriffe zu scharfen und Innova-
tion anzunehmen. Das fiihrt, wenn wir uns getrauen die Neuerungen anzunehmen, zur Rede-
finition davon, was sinnstiftender, zukunftsfahiger Unterricht bedeutet. So erhalten wir letzt-
lich die Kompetenz, Sisyphosarbeit dann abzugeben, wenn es Sinn macht. In einer Welt, in
der zunehmend Tech-Giganten auf Schule und Gesellschaft einwirken, ist es zugegebener-
massen nicht einfach, von Betroffenen zu Beteiligten zu werden. Fiir die Gesellschaft ist die
Schule aber die grosste Hoffnungstragerin flir eine Generation, die zwischen Menschen und
menschendhnlicher Maschine zu unterscheiden lernen muss, um in unserer Informationsge-
sellschaft voller Kls miindig zu bleiben. Auch wenn es bedeutet, sich der Monsteraufgabe zu
stellen, herauszufinden, was dabei menschlich bleiben (oder werden) soll. Denn schon Kem-
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peles Schachautomaten sah man ohne einen Blick in die Maschine zu werfen, nicht an, wie
die Intelligenz der Maschine zustande kam. Vielleicht knnen wir so zumindest einen ahnli-
chen Ausgang wie der der Schachautomatengeschichte meiden, denn der Schachautomat
flog erst auf, als bei einer Vorfiihrung Feuer ausbrach und die verbliffte Zuschauermenge
einen versteckten Menschen aus der Maschine flichten sah.

Abbildung 4: Der Mensch im Schachautomaten | Kupferstich: Joseph Friedrich Racknitz, 1789, public domain

Literaturverzeichnis
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Anmerkungen

! Die Lineare Regression ist ein statistisches Verfahren, mit dem versucht wird, eine beobachtete ab-
hangige Variable durch eine oder mehrere unabhéngige Variablen zu erklaren. Beim maschinellen Ler-
nen werden so bspw. Wortkombinationen aufgrund der Haufigkeit ihres Vorkommens in Texten analy-
siert und die Wahrscheinlichkeit ihrer Aneinanderreihung im Sprachmodell (bspw. GPT-4) gespeichert.
21n der griechischen Mythologie wird Sisyphos von den Géttern zum ewigen Hochtragen eines Steines auf
einen Berg verdammt. Wann immer Sisyphos den Stein hochgetragen hat, rollt dieser wieder vom Berg.
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3 Algorithmus Speak — von Algorithmussprache. Ein Begriff, der meistens fiir umsténdliche Formulie-
rungen, die Sprachfilter umgehen sollen, verwendet wird. In diesem Artikel hier wird der Begriff
erweitert verwendet — fir Sprache, die massgeblich durch Algorithmen gepragt wird. Zusatzlich kann
der Hacking Charakter von Algospeak auch auf die schulische Situation libertragen werden — wer die
Sprache beherrscht, kann Hausaufgaben etc. umgehen. (Vgl. From Camping To Cheese Pizza,
‘Algospeak’ Is Taking Over Social Media (forbes.com)
https://www.forbes.com/sites/alexandralevine/2022/09/16/algospeak-social-media-
survey/?sh=6aa870f255e1, zuletzt aufgerufen am 14.03.2024.)
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